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L&i néi dau

TCVN ISO/TS 22003:2015 thay thé cho TCVN ISO/TS 22003:2007
TCVN ISO/TS 22003:2015 hoan toan twong dwong vdi ISO/TS 22003:2013.
TCVN ISO/TS 22003:2015 do Ban ky thuat tiéu chudn quéc gia TCVN/TC

176 Quan Iy chét long vé dadm bdo chét lugng bién soan, Téng cuc Tiéu
chudn Do lwéng Chét Igng d& nghj, B6 Khoa hoc va Céng nghé cdng bé.
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Lo gi&i thidu

Chizng nhan hé théng quan Iy an toan thirc pham (FSMS) cla mdt td chirc 13 phrang thirc mang lai sy
dam bdo ring td chirc d6 @3 thye hién hé théng quan Iy an toan thire phdm theo chinh sach cla td
chire.

Céc yéu chu ddi véi FSMS co thé tir nhidu ngudn, tiéu chudn nay dwgc xay dwng dé hd tre viéc chirng
nhin FSMS d4p (’ng dugc cic yéu chu ctia TCVN ISO 22000, Hé thdng quén Iy an toan thyre phdm -
Yéu cdu déi véi céce t8 chirc trong chudi thye phdm. Néi dung cla tiéu chudn ndy ¢lng c6 thd dwoc siv
dung dé hé tre viée chirng nhan FSMS dugc xay dygng dyra trén tap hep cac yéu clu quy dinh khac vé
FSMS.

Tiéu chudn nay dung cho céc td chire tidn hanh danh gia va ching nhan FSMS. Tiéu chun nay cung
cp cac yéu clu chung @& céc td chirc chirng nhan tién hanh danh gia va chng nhan trong linh vire
hé théng quan ly an toan thyc phdm. Céc té chirc nay dwec hidu 13 cac td chirc chirng nhan. Cach
di&n dat nay khong gay can tré viéc st dyung tiéu chudn nay cla céc td chirc cd chirc danh khac dam
trach céc hoat dong thudc pham vi clia tiéu chudn nay. Thic t&, mei td chivc lien quan dén viéc danh
gid FSMS déu c6 thé st dung tiéu chuln nay.

Hoat ddng chirng nhan bao gdm viéc danh gia FSMS ctia mét td chire. Hinh thire xdc nhan FSMS cia
mét t& chiec phi hop véi mdt tidu chudn vé FSMS cy thé (vi dy TCVN ISO 22000) hodc véi cac yéu
cdu quy dinh khac thwdng la mét vin ban chirng nhan hodc gidy chirng nhan.

Tiéu chudn nay diing cho t chirc dwgc chirng nhan d& xay dwng hé théng quan Iy riéng (vi dy FSMS
TCVN ISO 22000, cac nhém yéu cu khac ddi véi FSMS, hé thdng quan Iy chét lwgng, hé théng quan
Iy méi trwdng hodc hé théng quan Iy va an toan sirc khoé nghé nghiép va ding dé td chire quyét dinh
cach sép xép céc thanh phdn khéc nhau clia céc hé théng ndy trir treémg hep céc yéu cAu phép luat
lien quan quy dinh khdc. Mirc dd tich hgp cac thanh phin khac nhau clia hé théng quan Iy sé& khac
nhau gilra céc td chire. Do d6 sé thich hgp néu cac td chirc chirng nhan phi hep véi tiéu chudn nay
tinh dén vin hoé va céc théi quen clia khach hang d4i véi sy thdng nhat clia FSMS trong td chire [on
hon.



TIEU CHUAN QUOC GIA TCVN ISO/TS 22003:2015

Hé théng quan ly an toan thwc phdm - Yéu ciu déi véi td chire
danh gia, chirng nhan hé théng quan Iy an toan thye pham

Food safety management systems - Requirements for bodies providing audit
and certification of food safety management systems

1 Pham vi ap dung

Tiéu chudn nay quy dinh cac nguyén tic ap dung cho viéc danh gia va chirng nhan hé théng quan Iy an
toan thwe phim (sau day viét tit 1a FSMS) pht hop véi céc yéu cAu ciia TCVN ISO 22000 (ho#c nhém
céc yéu cAu quy dinh khac déi véi FSMS). Tiéu chudn ndy cling cung cép théng tin va sy tin cy cin
thiét cho khach hang vé& cach thirc ma nha cung cép cla hg dugc chirng nhén.

Viéc chirng nhan FSMS |a hoat dong danh gia sy phu hop clia bén thir ba (nhw quy dinh trong TCVN
ISO/IEC 17000:2007, 5.5) va cac td chirc tién hanh hoat déng nay 1 t& chirc danh gia sy phu hop bén
ther ba.

CHU THICH 1: Trong tiéu chuén nay, thut ngl “san phim" va “dich vy’ dugc sir dyng riéng piét (nguge voi dinh nghla “sdn
pham" néu trong TCVN ISONEC 17000).

CHU THICH 2: Tiéu chun nay cé thd dwgc dung lam chudn myc cho viéc cdng nhan hodc danh gia ddng d3ng gitra cac td
chire chirng nhén dé dugc thira nhan nang lyc chirng nhan FSMS phi hep véi TCVN 1SO 22000. Tieu chudn nay cing nhim
s dyng 1am chudn myc cho cac co quan quén Iy va céc t3p doan cong nghiép tham gia vao hogt dgng thira nhin tryc tiép
cc 13 chirc chirng nhan FSMS phi hep véi TCVN ISO 22000. MOt sé yéu cdu clia tiéu chudin ndy ciing thich hgp cho cac td
chire khac tham gia vao hoat dgng danh gia sy phi hgp cla cac td chirc chirng nhén néi trén va vao viéc danh gia sy phu
hep cla cac td chirc chirng nhan sy phi hop clia FSMS véi céc tigu chi bd sung hodic khdc véi cac tiéu chi trong
TCVN IS0 22000.

Viéc chirng nhan FSMS khéng xac nhan tinh an todn hodc sy phd hop cia san phim clia té chire
trong chudi thyre pham. Tuy nhién, TCVN 1SO 22000 ddi hdi td chirc phai dap ng tat ca cac yéu ciu
luat dinh va ché dinh hién hanh lién quan dén an toan thyc phdm trong hé théng quén Iy cla té chirc.

CHU THICH 3: Viéc chirng nhan mét FSMS theo TCVN ISO 22000 la chirng nhan hé théng quén ly chir khdng phai 1a ching
nhan san phim.

Céc t& chirc st dung FSMS khac cé thé dung céc khai niém va yéu clu trong tiéu chudn nay véi diéu
kién cac yéu ciu duoc thay ddi cho phu hep khi cén.
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2 Tailigu vién dan

C4c tai lidu vién din dwéi day rit cAn thiét cho viéc ap dung tiéu chuln nay. Déi véi cac tai liéu ghi
n&m céng bé thi 4p dung ban drgc néu. Dbi véi cac tai liéu khéng ghi nam cong bé thl 4p dung ban
mé&i nhit, bao gdm c3 céc sira dbi.

TCVN ISO 22000:2007, Hé théng quén Iy an toan thuc phdm - Yéu cau ddi véi céc té chire trong chubi
thyue phém;

TCVN ISO/IEC 17000:2007, Dénh gia s pht hop - Tir vung vé céc nguyén téc chung;

TCVN ISO/IEC 17021:2011" , Dénh gi& sv phi hop — Yéu céu dbi v6i t8 chirc dénh gié va chimg nhén
hé théng quan ly.

3 Thuéat ngir va djnh nghia

Tiéu chudn nay ap dung cac thuat nglr va dinh nghia trong TCVN ISO/IEC 17000, TCVN ISO/IEC
17021, TCVN ISO 22000 va cac thuat nglr va dinh nghia dwéi day.

31

Phan tich mdi nguy va didm kidm soat t&i han (hazard analysis and critical control point)
HACCP

Hé théng nhan dang, d4nh gia va kidém soat cac méi nguy quan trong ddi véi an toan thire phdm.

[Ngudn: Cac vin ban co s& v& vé sinh thirc phdm clia Uy ban Tiéu chudn Thirc phdm Codex (Codex
Alimentarius Food Hygiene Basic Texts) [12], c6 sira dbi].

3.2

Hé théng quan ly an toan thic phdm (food safety management system)

FSMS

Tap hop cac yéu tb lién quan va tac 8dng 1an nhau nhdm thiét 1ap chinh sach va myc tiéu va nhdm dat
duoc cac muc tiéu 86, dwec sl dung d8 dinh hwéng va kidm soat mét td chirc v& an toan thye phim.

CHU THICH 1: Xem 3.2.1, 3.2.2 va 3.2.3 trong TCVN ISO 9000:2007.

CHU THICH 2: Trong tiéu chudn nay, *hé théng quan Iy an toan thyrc phim® thay cho thust nglr "hé théng quén ly" trong
TCVN ISOAEC 17021,

3.3

Ning lyc (competence)

Kha nang ap dung kién thirc va k§ nang dé dat duwoc cac két qua dy kién.

! Tidu chudn nay hién @2 dwgc thay thé bing TCVN ISONEC 17021-1:2015

8
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4 Nguyén tic

Céc nguyén tic néu trong Piéu 4, TCYN ISOIIEC 17021:2011 1a co s& cho cac yéu cu thye hién cy
thé va céc yéu cAu quy dinh trong tiéu chudn nay. Tiéu chudn ndy khéng dwa ra cic yéu cdu cy thé cho
tAt ca cac trdng hop cb thd xdy ra. Nhirng nguyén tic nay cin dwoc 4p dung 1am huwéng dén cho
quyét dinh cAn thit trong cac trréng hep ngoai dy kién. Cac nguyén téc khdng phdi I3 yéu cAu.

CHU THICH: Phy lyc E dugc dwa vao 68 nhdn manh sy cin thiét clia cic bén quan tam cd trong chimg nhan FSMS va
chirng nhan thyc phim.

5 Yéu ciu chung

51 Khai quat
Ap dung céc yéu clu cla Didu 5, TCVN ISO/IEC 17021:2011.

5.2 Quan ly tinh khach quan
Td chire chirng nhan hodic moi bd phan cla td chire 46 khdng dwgc cung cép tw vin FSMS.

6 Yéuciuvd cocdu
Ap dung céc yéu cAu néu trong Didu 6, TCVN ISO/NEC 17021:2011.

7 Yéu cdu vé ngudn lyc

7.1 Ning lyc clia nhin sy

711 Xem xétchung

Ap dung céc yéu clu néu trong 7.1.1, TCVN ISO/IEC 17021:2011.

Linh virc k§ thuat dwgc dé cap trong 7.1.1, TCVN ISO/IEC 17021:2011 phai 12 cac loai dugce x4c dinh
trong Phy luc A. Chirc ndng chirng nhan theo d6 nang lyc dwge nhén biét dwgc néu trong Phy lyc C.

7.4.2 Xéc djnh tiéu chi vé ning lyc
Ap dung céc yéu cdu trong 7.1.2, TCVN ISO/IEC 17021:2011.

Tiéu chi v& naing lic néu trong Phy luc C phi tao thanh co s& dé xay dyng tiéu chi cho tirng loai. Tiéu
chi ning lc c6 thé 1a khai quét ho3c cy thé. Tiéu chl nang lyc trong TCVN ISO/IEC 17021:2011, Phy
lyc A phai duge xem la tiéu chl chung.

CHU THICH 1: Tidu chi ning lyc dugce nhin biét & Phy lyc C Ia tidu chi lién quan dén an toan thyc phdm cho nhan sy cla t&
chire chirng nhan, T8 chire chimg nhan ¢ thé nhan biét céc nang lyc cy thd durge yéu cdu cho cac logi duge nhdn bidt va
cho tirng chirc ndng chirng nhan.
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CHU THICH 2: Phy lyc D néu hiéng diin cho té chirc chirng nhan vé cac chirc nang chimg nhan chung dugc nhén biét trong
Phy lyc A, TCVN ISO/IEC 17021:2011, trong d6 tiéu chi nang lirc cAn dugc xéc dinh cho nguwi lién quan dén danh gia va
chirng nhan FSMS.

CHU THICH 3: Trinh @ chuyé&n mén va kinh nghiém cé thé dugc ding nhi mét phdn cla tiéu chi; tuy nhién, nang Iyc khdng
chi dya trén cac tiéu chi nay vi didu quan trong |4 ddm bao ring mét c& nhan cé thé chirng t6 kha nang 4p dyng kién thirc va
k§ ndng riéng ma c4 nhan dé c6 thé ¢é sau khi dugc cAp bingichirng chi hodc cé mdt lrgng kinh nghiém nhét dinh.

7.1.3 Quaé trinh danh gid
Ap dung cac yéu cu trong 7.1.3, TCVN ISO/IEC 17021:2011.

Qua trinh d4nh gia phai danh gia kién thirc clia c4 nhan lién quan dén an toan thirc phim bao gdm
kién thire v& c4c chuwong trinh tién quyét (PRP) va cac méi nguy v& an toan thire phdm cuy thé lién quan
aén loai hinh ma nhan sy cta té chire chirng nhan thyc hién. Cac qua trinh nay phai dwgc nhan biét
&bi véi céc loai hinh nay theo cac yéu cdu & 7.1.2.

CHU THICH: TCVN ISO/IEC 17021:2011, 7.1.3, y8u chu td chirc chirng nhan chirng td hiéu lyc cla phwong phéap danh gid
sir dung d& danh gid nhan sy theo céc tidu chi nang e dwgc nhan biét. TCVN ISO/IEC 17021:2011, Phy Iy B, gdm c6 5 vi
dy vé& phwong phép danh gia.

7.1.4 Céac xem xét khac
Ap dyng céac yéu cdu & TCVN ISO/IEC 17021:2011, 7.1.4.

7.2 Nhan sy lién quan dén hoat ddng chirng nhén
Ap dung cac yéu clu cta 7.2, TCVN ISO/IEC 17021:2011.

7.3 Sir dyng chuyén gia danh gia va chuyén gia ky thuft b&n ngoai
Ap dung cac yéu cu ctia 7.3, TCVN ISO/IEC 17021:2011.

7.4 Hb so nhin sy
Ap dung cac yéu clu clia 7.4, TCVN ISO/IEC 17021:2011.

7.5 Thué ngoai
Ap dung céc yéu clu clia Didu 7.5, TCVN ISO/IEC 17021:2011.

8 Yéu clu vé théng tin
Ap dung céc yéu cAu cia Didu 8, TCVN ISO/IEC 17021:2011.

Caéc tai litu ching nhan phai xac dinh chi tiét hoat déng duwgc chirng nhén, cho linh viec ndo (xem
Bang A1).

10
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9 Yéu cdu vé qua trinh

9.1 Yéu clu chung

9.1.1 T chirc chirng nhan phai sir dung Phy lyc A & xac dinh pham vi lién quan dén té chirc dang
ky chirng nhan. Td chirc chirng nhan khang dugc loai trir cac hoat ddng, qua trinh, san phdm hoac
ho3c dich vy ra khdi pham vi chirng nhan khi cac hoat déng, qua trinh, sdn phim ho3c dich vy nay cé
anh hwdng t&i an toan thiec phim clta san phdm cubi x4c dinh trong pham vi chi*ng nhan.

8.1.2 T chire chirng nhan phai c6 qua trinh Iya chon ngay, thdi didm, mia dénh'gié sao cho doan
danh gia c6 co hdi danh gia hoat ddng clia td chirc trén mét sé day chuyén san xuét, loai hinh va khu
vipc dai dién trong pham vi danh gia.

9.1.3 Ap dung céc yéu clu ti didu 9.1.1 dén 9.1.3, TCVN ISO/IEC 17021:2011.
8.1.4 Ap dung céac yéu cdu trong didu 9.1.4, TCVN ISO/IEC 17021:2011.

T8 chirc chirng nhan phai 6 cac thl tuc bing van ban d& xac dinh thoi gian danh gia va abi véi méi
khéch hang t& chlre chirng nhan phai xac dinh théi gian can thiét d& 1ap ké hoach va hoan thanh cudc
d4nh gid FSMS clia khach hang hoan chinh va hiéu lyc. Théi gian danh gi4 do td chirc chirng nhan
xéac dinh va ciin ct & x4c dinh phai dwoc luu hd so.

9.1.5 Bébi véi cac td chirc co nhidu dja didm, 4p dyng cac didu tlr 9.1.5.1 d4én 9.5.1.4.

CHU THICH: Pidu 9.1.5 nay chi nhdm 4p dyng cho céc hoat ddng anh hwdng tryc tidp dén an toan thyc phdm ma khéng dp
dung cho c4c dja diém didu hanh riéng nao.

. 9.1.5.1 Mét td chirc c6 nhidu dia diém 13 td chirc ¢6 chlrc ning trung tam xac dinh (dwéi day goi 1a
van phdng trung tam - nhing khdng nhét thiét 1 try s& cla td chirc) tai d6 cac hoat ddng FSMS nhét
dinh dwgc hoach dinh, kiém soéat hodic quan Iy va mang lwéi cac dia didm tai 6 cac hoat ddng nay
duwoc thue hién ddy dG hodc mét phAn. Vi dy v& t8 chirc nhidu dja diém cé thé 1a:

t& chirc 1am viéc ¢6 nhugng quyén;

cdng ty san xuit c6 mdt hodic nhidu dja didm sadn xuét va mét mang Iwéi véin phdng ban hang;

td chirc dich vu ¢6 nhidu dja didm cung cép dich vy twong ty;

td chire ¢ nhidu chi nhanh.

9.1.5.2 T8 chirc chirng nhan cé thé chirng nhan cho mét td chire cé nhidu dja didm theo mét hé théng
quan ly, voi didu kién |12 4p dyung cac didu kién dudi day:

a) tht ca cac dia didm van hanh theo mdt FSMS dugc kidm soat va didu hanh tap trung nhw quy dinh
& Didu 4 clia TCVN SO 22000:2007, hoic twong duong véi cac FSMS khac;

b) viéc danh gia ndi bo dugc thyre hién & tirng dia diém trong vdng mdt ndm trwdc khi chirng nhan;

¢) nhirng phat hién danh gia ciia tirng dja diém phai dwoc coi 4 sy thé hién cla toan bd hé théng va
viéc khéc phuc phai dugc thye hién phi hep.

11
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9.1.5.3 S& dung &y mAu & nhidu dia diém chi 4p dung cho c4c loai hinh A, B, E, F va G (xem Bang
A1) va dbi v6i cac td chirc c6 hon 20 dia diém hoat ddng cing cac qud trinh trong cac loai hinh nay.
Didu nay 4p dung cho ca viéc chirng nhan IAn dAu, danh gid giam sét va chirng nhén lai. Té chire
chirng nhan phai Iy giai quyét dinh ciia minh déi véi viée 1Ay mAu trong chirng nhan nhidu dja diém.

Khi cho phép 14y m&u nhidu dja didm thi sau khi chirng nhén, chwong trinh danh gia ndi bd hang nam
phi bao gém tAt ca cé4c dja diém clia té churc.

CHU THICH: Khi xac dinh 14y mau thi cin xem xét xét riii ro va ¢4 thé tang mirc mAu dugc chira & Bang 1.
9.1.5.4 Khi td chirc chitng nhan l&y m3u nhidu dja diém, t& chirc chirng nhén phéi s dung mét
chwrong trinh 14y miu a& d3m bao viéc danh gia co hiéu lwc FSMS, trong dé:

a) Déivéitd chirc co it hon ho3c bing 20 dia diém thi tit ca cac dja diém phai dwec danh gia. Viéc
l4y mAu cho hon 20 dia diém phai theo ty 1& 1 trén 5 dja diém. T4t ca céac dja didm phai duoc chon
Iwa ngdu nhién, sau khi danh gi4, khéng cé dia diém dwgc 14y m3u ndo khéng phi hep (nghia 1a
khdng dap (rng cac ngudng chirng nhén ctia TCVN 1SO 22000).

b) it nh&t m&i ndm phai thirc hién mdt cudc danh gid FSMS tai van phdng trung tam bdi td chirc
chirng nhéan.

c) it nhét m8i n&m phai thyre hién cac cudc danh gia giam sat bdi td chire chirng nhan trén sé lugng
dia diém 14y mau cAn thiét.

d) céc phéat hién danh gid & cac dia didm dwoc lAy miu phai duc coi la sy thd hién cla toan bd heé
théng va viéc khic phyc phai dwgc thyre hién phu hop.

Bang 1 duwa ra c4c vi dy vé sb lgng cic dia didm phai danh gi4 khi &p dung viéc 1y mAu.

12
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Bang 1 - Vi du v& sé lrong dja didm dwoc danh gia khi stz dung
14y miu nhidu dja diém

Téng sé dja didm
S luvgng dja
didm dugrc
21| 22 | 23 24 | 25 | 28
danh gla tie 1 & 2
dén 20
S dja didm nhidu hon 20 0 1 2 3 4 5 6 7 8
Sé dja didm cdng thém A& danh
. 0 1 1 1 1 1 2 2 2

gid
$4 dja diém cAn duec dénh gia x 21 21 21 21 21 2 | 22 | 22

9.1.6 Ap dung cac yéu clu clia Diéu 9.1.6 4&n 9.1.9, TCVN ISO/IEC 17021:2011.
9.1.7 Bdo cdo danh gid: Ap dung céc yéu cAu clia Didu 9.1.10, TCVN ISO/IEC 17021:2011.

9.1.8 T8 chirc chirng nhan phai cung cdp mét bdo cdo béng vin ban cho mi cudc danh gid. Doan
dénh gi4 dwgc phép nhan biét cac co hdi cdi tién nhung khdng dwoc dwa ra cac gidi phép cy thé.
Quy&n s& hiru b4o céo danh gia phai thudc v& té chlrc chirng nhan.

Béo céo phai bao gdm théng tin v& PRP ma té chirc sl dung, phwong phap phan tich méi nguy dwoc
s dung, y kién v& nhém an toan thirc phdm va cac vAn dé khéc lién quan dén FSMS.

CHU THICH: Céc két lusin blng van bén & giai dogn 1 khdng nhét thiét phai dép img dhy di cac yéu chu cla béo cdo (xem
TCWVN ISOAEC 17021:2011, 9.1.10).

9.1.9 Ap dung cac yéu chu ctia Bidu 9.1.11 ¢én 9.1.15, TCVN ISO/IEC 17021:2011.
9.2 Danh gia va chirng nhéan lin diu

9.21 Pang ky

Ap dung céc yéu cdu cla Didu 9.1.2, TCVN ISO/IEC 17021:2011.

T4 chirc chirng nhan phai yéu clu té chirc ding ky cung cip thdng tin chi tiét lién quan dén cac day
chuyén ché bién, c4c nghién clru v& HACCP va s Ivgng cic ca lam vige.

9.2.2 Xem xét ding ky
Ap dung céc yéu clu clia Didu 9.2.2, TCVN ISO/IEC 17021:2011.
9.2.3 Dénh gi4 chirng nhén 1An diu

Viéc danh gi4 chirng nhan 14n ddu mdt FSMS phdi dwgc thire hién theo hai giai doan: giai doan 1 va
giai doan 2.
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9.2.3.1 Giai doan1
9.2.3.1.1 Ap dung céc yéu cu clia 9.2.3.1.1, TCVN ISO/IEC 17021:2011.

9.2.3.1.2 Muc tiéu clia danh gia giai doan 1 1a dwa ra trong tam cho viéc hoach djnh danh gia giai
doan 2 bling viée c6 dugc sy thong hidu v& FSMS clia td chirc va tinh trang s3n sang clia t chirc cho
cho giai doan 2, béng cach xem xét mirc d¢ ma:

a) th chirc da nhan biét cac PRP thich hop véi hoat déng (vi dy cac yéu cAu luét dinh, ché dinh, yéu
cAu ctia khach hang va céc yéu cau clia chrong trinh nhan),

b) FSMS bao gdm @4y a0 cac qua trinh va phirong phép thich hop 88 nhén biét va danh gia cac méi
nguy v& an toan thyrc phdm cla td chire, sy Ira chon va phan loai sau d6 céac bién phéap kiém soat
(s két hop cac bién phap kiém soat) '

¢) luat vé an toan thyc phdm lién quan duge thye thi,
d) FSMS dugc thiét ké a8 dat droc chinh sach an toan thirc phim cia té chirc,
e) chwong trinh thire hién FSMS chirng minh s tién t&i danh gié (giai doan 2),

f) viéc xac nhan gia tr s& dung clia cac bién phap kiém soat, kiém tra xac nhan cac hoat ddng va
chwong trinh cai tién phi hop véi céc yéu clu clia tiéu chudn vé FSMS,

g) cb cac tai liéu va sy sip dat clia FSMS cho viéc trao dbi thdng tin ndi bd va véi véi cac nha cung
rng, khach hang ¢ling nhw céac bén quan tam, va

h) 6 moi tai liéu bd sung cAn dwec xem xét vahoic théng tin cin chuéin bj truée.

Trong trwéng hep t8 chire thirc hién phdi hep cac bién phép kiém soat dwge xdy dwng bén ngodi thi
giai doan 1 phai xem xét vin ban co trong FSMS d& xac dinh xem viéc phéi hop cla céc bién phap
kiém soét co:

- thich hep véi td chire;
- dugc xay dyng phl hop voi cac yéu cAu clia TCVN ISO 22000; va
-~ dwgc cap nhét hay khong.

Tinh kh3 dung clia céc gidy phép lién quan phai dwge kiém tra khi thu thap thong tin lién quan dén sy
tuén thi véi cac khia canh quan ly. '

9.2.3.1.3 Dbi véi FSMS, danh gia giai doan 1 phai dwgc thiec hién tai co s& cla khach hang dé dat
dugc cac muyc tiéu néu trén.

Trong céc trwdng hop ngoai [&, mét phin clia giai doan 1 co thé thyre hién ngoai dja diém va phai dwoc
ly gidi ddy 40, Bang chirng chirng t ring muc tiéu clia giai doan 1 dat dwgc ddy di phai dwec cung
cép. Cac treong hop ngoai 18 c6 thé bao gdm dia didm & rét xa, san xuét theo mua vy ngén.

9.2.3.1.4 Ap dung cac yéu chu clia 9.2.3.1.2, TCVN ISO/IEC 17021:2011.
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Khach hang phai dwgc thdng bo ring két qua cla giai doan 1 ¢é thé dan téi viéc hoan hoic huy bd
danh gia giai doan 2. :

9.2.3.1.5 T4t ca cac phin clia FSMS dwoc danh gia & giai doan 1 va dwc xac dinh I3 thye hién diy
au, c6 hiéu lyc va phi hop véi cac yéu clu, cé thé khong cin thiét phai danh gia lai trong @anh gia giai
doan 2. Tuy nhién, t& chirc chirng nhan phai d3m bao ring cic phin 4 dwgc danh gia clia FSMS van
phl hop véi cic yéu cAu chizng nhan. Trong treding hop ndy, b4o cdo danh gid phai gdm cé nhirng
phat hién nay va phai ghi rd 1a sy phi hgp da dugc thiét 1ap trong danh gia giai doan 1.

9.2.3.1.6 Ap dung céc yéu cdu clia Didu 9.2.3.1.3, TCVN ISO/IEC 17021:2011.

Khoang th&i gian gilra 4nh gia giai doan 1 va giai doan 2 khéng dwgc qué 6 thang. Can I3p lai danh
gia giai doan 1 néu cin cb khodng thdi gian dai hon.

9.2.3.2 Panh gia giai doan 2

Ap dung céc yéu ciu clia Didu 9.2.3.2, TCVN ISO/IEC 17021:2011.
9.2.4 Kétluan @anh gl chirng nhén 1in diu

Ap dung cac yéu cdu clia Didu 9.2.4, TCVN ISO/NIEC 17021:2011.
9.2.5 Théng tin 44 cdp chirng nhin 1in diu

Ap dung cac yéu cdu clia Didu 9.2.5, TCVN ISO/IEC 17021:2011.

9.3 Hoat Adng giam sat
Ap dung céc yéu cAu clia Didu 9.3, TCVN ISO/IEC 17021:2011.

9.4 Chirng nhén lai
Ap dung céc yéu clu clia Didu 9.4, TCVN ISO/IEC 17021:2011.

9.5 Danh gia djc biét
Ap dung céc yéu clu clia Didu 9.5, TCVN ISO/IEC 17021:2011.

9.6 Dinh chi, hiy bd hogc thu hep pham vi chirng nhdn
Ap dung céc yéu cAu cla Didu 9.6, TCVN ISO/IEC 17021:2011.

9.7 Yéu cdu xem xét lai
Ap dung céc yéu clu clia Didu 9.7, TCVN ISO/IEC 17021:2011.

9.8 Khidu nai
Ap dung cac yéu cu clia Didu 9.8, TCVN ISO/IEC 17021:2011.
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9.9 Hd so bén ding ky va khach hang
Ap dung cac yéu cu clia Didu 9.9, TCVN ISO/IEC 17021:2011.

10 Yéu ciu vé hé théng quan ly déi v&i td chive chirng nhan
Ap dung cac yéu chu cla Didu 10, TCVN ISO/IEC 17021:2011.
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Phy lyc A
(Quy dinh)

Phin loai céc loai hinh chudi thyee phdm

T chirc chirng nhan phdi si¥ dung Bang A.1 véi cac myc dich sau:

a) xacdinh pham vi td chirc chirng nhén mong muén trién khai;

b) xac dinh xem ¢é can trinh 8§ chuyén mdn k¥ thuat clia cac chuyén gia danh gia adi vé&i loai hinh
d6 hay khéng;

¢) danh gia nang lyc clia chuyén gia danh gia trong pham vi loai hinh cy thé;

d) danh gia nang lwc cla doan danh gia trong mét leai hinh con cy thé;

e) xac dinh thoi lwgng d4nh gia theo Phy luc B cda tidu chudn nay;

f) nhan dang céc phan thich hgp cla b tiéu chudn TCVN ISO/TS 22002, néu thich hep d& danh gia
s\ phi hep véi TCVN I1SO 22000:2007, 7.2,

g) xac dinh pham vi cla tai liéu chirng nh&n & miec loai hinh con.
Pham vi clia mét t& chivc khach hang cy thé c6 thé gdm nhidu logi hinh.

CHU THICH 1: Khi chon PRP thich hep, trude tién cAn tham khdo bé tiéu chuln TCVN ISO/TS 22002; tidp d6 co thé tham
khdo cac ngudn khac nhe Uy ban tidu chudn vé thyc phdm Codex (Codex Alimentarius Commision). Xem TCVN 1SO
22000:2007, 7.2.3.

CHU THICH 2; Céc hoat ddng lién quan trong loai hinh “dich vy~: a1 véi ngui van hanh trong chudi thyre phdm, co rét nhidu
dang dich vy khéc nhau cé thé dirge cung clp hodc goi ra. Mt s8 dich vy co thé ndm ngoai pham vi clia FSMS. B4 xéc dinh
dich vy ndo nim trong pham vi thl hai cau hdi duwdi day 1a cb [ch cho vide chon Iya dd xéc dinh sy lién quan dén FSMS:

- 8 chire/dich vu ¢ nhay cam voi viée diza mdi nguy v& an toan thye phdm vao chudi thie phim hay khang?

- td chirc/ngudri cung cp dich vy ¢6 dnh huréng mang tinh quyét dinh va c6 thAm quyén véi cac qua trinh lign quan dén thyc
phdm hay khéng?

Néu cau tr3 13i 14 ¢6 cho it nhdt mdt trong hai cAu hdi trén, thi ngudi cung ¢4p dich vu va (nhitng) ngudri van hanh c6 thé duge
xemn 1a ndm trong pham vi.
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Bang A.1 — Céc loai hinh chuéi thyc phdm

Nhém *

Loal hinh

Loai hinh con

Vi dy v cc hoat 4éng bao gdm

Néng tral

Néng trai vt nudi

Al

Nudi dong vat Iy
thit/sCra/trirng/mat ong

Nudi déng vat (kndng phdi ca va
hdi san) 6& san xuét thit, treng,
s(ra hodc mat ong.

Nudi, gitr, by va s&n bét (ché bién
tai thei diém san bét)

Déng gdi va bao quan tai ndng trai

All

Nudi ¢4 va hdi san

Nubi ca va hai san & san xuét thit

Nubi, bt va danh ca (ché bién tai
thovi diém bét gicr)

Déng gdi va bao quan tai ndng trai

Néng trai cdy tréng

Néng frai cay tréng
(khong phai la nga céc
va cay ho dau)

Tréng hodc thu hoach cay trdng
(khéng phdi ngl cbc va cay ho
dau); san phdm lam vueén (tréi cay;
rau; gia vi, ndm, v.v...) va thiec vat
dwdi nuorc.

Déng géi va bdo quan tai ndng trai

Nong trai ngd céc va
céy ho dau

Trdng hodc thu hoach ng céc hodic
cay ho d4u dung 1am thye phdm

Dong géi va bdo quan tai ndng trai

Ché bién
thiee
phim va
thirc dn
chén
nudi

Ché bién thie phdm

Cl

Ché bién cac san
phdm dbng vat dé
théi, hdng

San xudt cac san phidm dong vat
bao gdm c4 va hdi san, thit, trieng,
slravaca

Ci

Ché bién cac san
phdm cay trdng dé
théi, héng

San xubt cac san phdm cay trdng
bao gdm tréi cdy va nwéc ép tuoi
rau, ngG cbc, qua hach va cay ho J4u

cin

Ché& bién cac san
phdm tir dong vat va
cay trdng dé théi hang
(s@n ph&m hén hep)

San xult san phdm hdn hop tir
dbng vat va cay trdng bao gdm
piza, lasagne, sandwich, banh hép,
thirc &n &n lién.

Civ

Ché bién cac san
pham sir dung dai &
nhiét d& mdi trrdrng

San xuét cac san phdm thye phdm
tir cac ngudn dwoc leu trlr va ban
& nhiét 49 méi tredmg, bao gbm
thiec phdm dong hdp, banh quy,
banh snack, du an, nwéc uéng,
neéc gidi khat, pasta, bdt my,
dwéng, mudi &n.

San xuét thire chin
nudi

DI

San xuét thire &n chan
nudi

San xuét thiec an chan nudi tir
nguén thirc phdm don & hosc hén
hep, di kién diing cho déng vat aé
san xuét thiee phdm

Dl

San xuét thyc phdm
cho vt nudi

San xuét thire an chin nudi tir
ngudn thyrc phdm don & hosic hén
hop, dw kién ding cho ddng vat
khéng phai a& san xuét thirc phim

Cung
cép

Cung cdp

Chudn bj, bdo quédn va néu thich
hop, phan phbi thyc phim a8 tiéu
thy tai dia diém chudn bj hodic don
vj vé& tinh
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Nhém * Loai hinh Loal hinh con Vi dy vé céc hoat ddng bao gdm
Ban ¢, ‘ Cung clp c4c sdn phdm thiec 3n
van Fl Bén lé/ban budn hoan chinh cho khach hang (ban
cI;uy:n 1&, clra hang, ban bu6n)
"'qu‘;: Phan phéi Mua va ban san phdm thirc &n cho
Méi gidilbudn ban | chinh khach hang hogc dai ly cho
FIL | thye pham nhirng ngudri khac
Bao géi kém theo ©
Cung ¢4p dich vy van | Phuong tién bdo qudn va xe cf
chuyén va béo quén phaﬂ phél 'dl:lﬂg dé béo qUén Vé
Gl a8i v&i thyc phAm va | v&n chuyén thic phdm va thire #n
thire #n chan nudi d& | chan nudi d& théi, hang.
van chuyén va bao g :
Cun cé dich vy van Phuong tlen béo quén va Xe CO
quén chuygén ea bdo quan | Phan phdi dung @& bdo quan va
a8i véi thyc phdm va | vén chuyén thec phdm va thoe &n
Gl | \hre 2n chan nudi &n | hdn nudi &n dinh & nhiét @ moi
dinh & nhiét 4 moi | rvong.
truémng Bao g6i kém theo
Djch vy Cung cépcéc dich vy lién quan dén
bd trg s3n xuét an toan thyc phim, bao
Djch vy gdm cung cép nwrée, diét gibng ca
hai, dich vy 1am sach, thdi bd chéat
thai.
$an xudt bao gdl thye phdm va vit lldu bao géi ?gngUét vat ligu déng gbi san
San xuét va phat tridn thidt bj ché
Ché tao thiét bj bién thyc phgm va may ban hang
Héa sinh San xuit cac phy gia trong thiee

San xuét ché phim (sinh) héa hoc

phdm v& thGc &n chin nudi,
vitamin, khoéng chét, chét sinh hoc
hd trg nudi trdng, hwong lidu,
enzym va chét hd trg ché bién

Thudc trir sau, duege phdm, phan
bon, chét 1am sach

* Nhém dip kién dugre sit dung trong pham vi cdng nhan clia cac td chirc chirg nhan 43 dwgc cong nhan va ddi véi cac td

chirc cdng nhan chirng kién céc td chirc chirng nhan.
® *Béng gdi tai ndng trai” nghta 12 @éng géi ma khang thay ddi va ché bién sdn phim.

© *Bao goi kém theo” nghla Ia bao géi ma khdng thay ddi va ché bién sdn phdm va khéng thay ddi bao géi ban diu,
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Phuluc B
(Quy dinh)

Thi gian danh gia téi thidu

B.1 Khéi quat

Khi x4c dinh thoi gian @anh gi4 cAn thiét cho tirng dia diém, theo yéu ciu & 9.1.4, té chirc chirng nhan
phai xem xét khoang th&i gian danh gié tai chd téi thidu cho viéc chirng nhan 1An d4u dwoc néu trong
Bang B.1.

Thi gian téi thiéu bao gdm giai doan 1 va giai doan 2 trong danh gia chirng nhén 14n d4u (xem 9.2.3)
nhung khdng bao gdm thai gian chudn bj danh gia hay viét bao cdo danh gia.

D& tranh trung 13p trong tredng hop mdt hé théng quén ly lién quan khac dang thyc hién va duoc
chirng nhan bdi cling t& chirc chirng nhén, khéng yéu chu thoi gian bd sung (xem Bang B.1). Trong
trudng hop viéc danh gia két hop bao gbm FSMS, cé thé gidm thoi gian danh gia néu da chirng minh
va lap tai liéu.

CHU THICH 1: Hé théng quan Iy lién quan 12 mdt h théng chit lrgng hodic hé théng an toan thye phdm bao trim cung qué
trinh, san pham va dich wy.

Théri gian danh gia téi thidu dwece xac dinh ddi véi viéc danh gida FSMS chi cé mét nghién ciru HACCP.
M&t nghién ciru HACCP twrong trng véi mét phan tich méi nguy clia mét loai sn pham/dich vy c6 cac
méi nguy twong ty, cdng nghé san xudt twong ty va tredng hop cb lién quan, ¢b cdng nghé bao quan
trong tiv. .

Thei gian téi thidu di véi @anh gia tai chd viéc tao san phdm va/hodc dich vy clia td chirc phai 1a 50 %
tng thei gian danh gia t6i thidu (4p dung cho tat ca cac loai hinh danh gia).

CHU THICH 2: Qué trinh tao san phdm va dich vu khdng bao gm céc hoat 8ng lién quan aén xay dyng, G40 tao, kidm soat,
danh gid, xem xét va cai tién FSMS,

Sé Iwgng chuyén gia d4nh gia trong mét ngdy danh gia phai tinh dén hiéu lyc cla viéc danh gia, cac
ngubdn lyc clia td chirc dwge danh gia cling nhur ngudn lyc clia té chire chirng nhan.

Trong trwéng hop cAn hop bd sung, vi du nhir hop xem xét, didu phdi, ddi d4nh gia, c6 thé cin tang
théi gian danh gia.

S& ngudi lao d8ng lién quan trong khia canh an toan thyc phdm bét ky phai dwoc tinh 1a sé lweng
nguwdi lao ddng twong durong toadn thei gian (FTE). Khi td chire st dung c8ng nhén theo ca va séan
ph&m va/hodc quy trinh 12 giéng nhau thi sé lwegng FTE s& dwgc tinh dya trén ngudi lac ddng trong ca
chinh (k& ca lao ddng thdi vy) cdng vé&i nhan vién van phong.

Céc loai hinh nhét dinh dwoc 14y mau nhidu dia diém (xem 9.1.5.2) va didu nay cé thé dugc tinh dén
khi tinh thei gian danh gia.
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Trong tredng hop cho phép &y mu nhidu dja diém, m3u dja diém phai dugc chon trwde khi tinh thei
lwgng danh gid. Do @4, viéc tinh théi Iwgng danh gid phéi dwgc ap dung cho tirng dia diém theo c4c
yéu cau trong Phy lyc ndy va Bang B.1.

Néu pham vi clia mét t8 chirc khach hang cy thé bao gdm nhidu hon mét loai hinh thi viéc tinh thei
gian @anh-gia phai dwgc |4y tir thoi gian danh gia co ban khuyén cio cao nhét. C6 thé yéu ciu thém
thi gian cho tirng nghién cru HACCP (ttrc la téi thidu 0,5 ngdy danh gid cho tirng nghién clru
HACCP).

Cac yéu td khac cé thé ddi hdi phdi tang thdi gian danh gié téi thidu (vi dy: sb loai san ph&m, sb day
chuy@n san xuét, phét trién sdn phdm, sé diém kiém soat téi han, sé chwong trinh hoat déng tién
quyét, khu virc nha xudng, co s& ha ting, thir nghiém trong phong thi nghiém ndi bd, nhu cdu phién
dich).
B.2 Tinh th&i gian danh gia ching nhén 1an diu téi thidu
B.2.1 Thoigian danh gia téi thidu cho mdt dja didm, T, dwc tinh bing ngay, nhu sau:
Ts =(To +Th +Tms + Tere)

trong d6:

Tp 1a thoi gian danh gi4 tai co s&, tinh bing ngay;

Ty 1a sé ngay danh gia ddi véi cac nghién clru HACCP b sung;

Tws 12 sé ngay danh gia khéng cé hé théng quan Iy lién quan;

Trre ia s6 ngay danh gié trén sé ngudi lao ddng.

B.2.2 Thei gian danh gid abi voi m&i dia didm bd sung cho dja diém chinh, dwgc tinh theo Bang B.1
vé&i téi thidu 13 1 ngay danh gia cho mdt dja diém. Khi 14p tai liéu va chirng minh dung, cé thé gidm bét
thei gian cho td chirc it phirc tap hon dugc do bing sb lvgng ngudi lao ddng, quy md cla té chic
va‘hoic san lwgng hodc ndm trong loai hinh ¢é théi gian T, nhé hon 1,5 ngay danh gia.

21



TCVN ISO/TS 22003:2015

Bang B.1 - Théi gian danh gia chirng nhén I4n diu téi thidu

$é ngay danh

sé ngay danh s $6 ngdy danh gid theo | péj vei
Thot glan gié cho tirng > s 6 ngudd la0 AOng | ting aja
. | aanhgidtal . c6 h¢ théng
Loai hinh nghién ciru dn ¥ lien didm bd
cc‘r s, tinh HACCP bd . :an d:ch,;mg P
DAng nghy sung t61 khao
(To) nhén <
(Tw) Tere)
" (Tws) (Trre
A 0,75 0,25 18én19=0
B 075 0,25 204én49=0,5
¢ 1,50 0,50 50 3&n79=1,0
D 1,50 0,50 804&n199=1,5
50 %
E 1,00 0,50 200 @én 499 = 2,0 thos gian
F 1,00 0,50 0,25 500 3én 899 =2,5 | d4nh gia
G 1,00 0,25 900 aén 1209 =30 | @09
tdi thiéu
H 1,00 0,25 1300dén1699=235
| 1,00 0,25 1700 dén 2 999 =40
d 1,00 0,25 - 3000 3én 5000=4,5
K 1,50 0,5 >5000=5,0

# Xem Phy lyc A

B.3 Tinh thoi gian téi thidu cho danh gia giam sat va thoi gian danh gia lai

Thi gian d4nh gi4 gidm sat téi thidu 'ph_éi'@@ 1/3 thai gian danh gia chirng nhan 1An @Ay, vé&i it nhét 1a 1
ngay danh gia (0,5 ngay danh gia chg:_go'a_i' hinh A va B). Thei gian d4nh gi4 chirng nhan lai téi thidu
phai Ia 2/3 thdi gian d4nh gid chirng nhan 1An ddu véi thoi gian téi thidu 12 1 ngdy (0,5 ngay déanh gia
cho loai hinh A va B). Khi Iap tai liéu va chirng minh dung thi c6 thd gidm bét théi gian cho td chirc it
phirc tap hon dugc do bing sb lvgng ngudi lac déng, quy md cla td chirc vashodic sin lugng hodc
n&m trong loai hinh c6 theri gian d4nh gia 1an dAu tdi thiu nhd hon 1,5 ngay dénh gia.
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Phulyc C

(Quy dinh)

TCVN ISO/TS 22003:2015

Bang C.1 quy dinh nang lyc FSMS cho nhan sy clia td chire chirng nhén déi véi c4c chire nang chieng
nhan cy thé. Nang lc cy thé ndy bd sung cho ndng lyc chung dwgc x4c dinh trong ISO/NEC

17021:2011, Bang A.1.

Té chirc chirng nhan phai nhan biét kién thirc va k§ nang cy thé lién quan dén loai hinh chudi thyc
ph&m nhét quan véi niing lyc chung dugc nhan biét trong Bang C.1, tirc 14 kién thirc cy thé vé san
phdm, qua trinh va dich vy lién quan @én loai hinh chudi thyc phdm. C4 nhan lién quan dén d4nh gia
ning lc it nhit phdi cé n3ng lyc tvong duong véi chire ning dwgc danh gia.

Bang C.1 - Nang lyc yéu cdu cita FSMS

Niing lyc
(kién thire va k§ ning)

Chirc ning

Xem xét
ding ky

Lya chon
doian
dénh giad

Cac hoat
déng
hoach
dinh danh
gld

Céc hogt
dagng
dénh gi4

Quyét
dinh
chirng
nhén

1. Khd niing 4p dyng céc yéu ciu xem xét ding
ky trong TCVN ISO/IEC 17021, tiéu chudn nay,
cac quy téc clia chuong trinh cy thé, quy trinh
clia td chire chirng nhan, bao gdm:

- céc yéu cAu |4y miu nhiéu dja didm va viec
&p dung ching;

- c4c yéu cdu v& thei lrgng danh gia va viee
&p dung ching;

- danh gia sé lugng ¢4c nghién ciru HACCP;
- khd nang phan loai td chire thanh céc loai
hinh va loai hinh con theo Phuy lyc A.

2. Kha nang nhan dang lién quan dén (cac)
logi hinh chudi thyre pham:

- PRP,
- cac mbi nguy v& an toan thyc pham;
- yéu chu phap ly.

3. Kha nang x4c dinh néu ¢é:

- bat ky cac yéu té mia vy dic biét ndo cé
lien quan dén t& chirc va loai hinh thye
phdm hoZc sdn phdm clia td chie

- phong tyc tdp quan xa hdi v& van hoéa
riéng lién quan dén logi hinh va khu vyrc dja
ly can danh gia;

- cac yau té cy thd cin thiét @ danh gia
FSMS, san phdm thyc phim, quy trinh hoic
dich vy.

4. Kha nang nhan biét nang luc cin thiét voi
doan danh gia, theo bang nay va quy trinh
clia td chire chirng nhén.
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Nang lyc
(kién thirc va k§ ning)

Chirc ndng

Xem xét
dang ky

Lwa chon
doan
danh gia

Céc hoat
déng
hoach

djnh danh

gia

Céc hoat
déng
dénh giad

Quyét
dinh
chirng
nhén

5. Kha nang xay dwng mét k& hoach danh
gia dam bdo:

- cac thanh vién clia doan danh gia danh gia
s4n phdm va qué trinh ma hg ¢é nang lyc k§
thuat d& danh gia;

- théri gian d4nh gi4 14 t&i uu;

- myc tiéu danh gi& x&c djnh trong tiéu chudn
nay ¢6 thé thye hign dugrc;

- yéu chu cla chuong trinh FSMS cy thé
duoc dap rng.

6. Kha nang ly gidi va ap dung cac tai liéu
quy dinh lién quan dén pham vi chirng nhan
duoc tim thdy mong muédn va loai hinh chudi
thye phdm (xem Phy luc A), vi du ISO
22000, ISO/TS 22002 vamhodc tiéu chuén
chirng nhan khéc. Kién thirc phai bao gbm
tht cd tai liéu vién din va thuét nglr, dinh
nghta ki thuat clia chdng.

7. Khd nang nhan biét

- c&c médi nguy vi sinh v& ng ddc thiee pham
- méi nguy vé& héa hoc;

- mdi nguy vé& vat ly;

- chét g4y di tng;

- cac yéu cdu vé ghi nh&n an toan thyc
nhdm

- quy dinh v& an toan thirc phdm lién quan
dén loai hinh chudi thiec phdm (xem Phy lyc
A) va co ché kidm soat duge nhan biét,

Kha nang danh gi4 nang le clia td chiee 4
nhan biét va d4p (ng quy dinh v& an toan
thic phdm va céc yéu chu vé ghi nhan cla
quéc gia san xudt/quéc gia tiép nhan san
phim,

8. Kha ning ap dung FSMS, HACCP, danh
gia mbi nguy va nguyén tic phan tich mébi
nguy nhw.dugc gaiéi thich trong ISO 22000
theo loai hinh chudi thiec phdm, bao gbm:

- Yéu chu chinh séach vé& an toan thyee phdm;
- phrreng phap luan vé phén tich méi nguy;

- kidm tra xac nhan hiéu lic cla phan tich
méi nguy;

- c4c yéu chu hoach djnh FSMS;

- Vai trd clia y&u chu k§ thuat cla khach
h&ng va quy dinh clia chinh phy nhw mét
&4u vao trong phan tich méi nguy;

- Viéc hinh thanh va chc nang cla d%i an

toan thic phm, ké ca nang lyc va quydn
han cin thiét;

xl
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Ning lyc
(klén thirc va k§ ning)

Chirc ndng

Xem xét
dang ky

Lya chon
doan
danh gla

Céc hoat
ddng
hoach

dinh danh

gid

Céc hoat
aéng
danh gia

Quyét
dinh
chirng
nhn

- Chon céc bién phdp kidm soat thich hop;
- Thiét 1ap c4c gi¢i han chip nhan;

- Xac nhan gia trj cla phuwong phap luén;
- Yéu cu cap nhat FSMS;

- Phuong phép luan v& thlr nghiém thic
ph3m va vai trd cla viéc cdng nhan phon
thi nghiém trong vi¢c mang lai sy tin cay doi
véi két qua cla phang thir nghiém;

- Quén Iy c4c s3n phdm khéng phu hop;

- Quy trinh hiy bd va thu hdi {(nwéc sdn xuét
va nuéc nhap khiu) ké ¢d cic yéu clu quy
dinh 88 bao c4o;

- Yéu ciu v& hiéu chuln di v&i thiét bj do;

- Yéu chu v& truy tim ngudn géc (vi dy, tidu
chudn, khach hang, quy dinh);

- Trao @4i thang tin (ndi bd va bén ngoai);

- Trach nhiém cia lanh dao;

- Sy chudn bj sdn sang vé&i tinh hudng khin
cép;

- Nhi&m ban dip kién;

- Nang Ic cla nhan vién;

- Bao tao;

- Lyra chon va quan ly nha cung cép;

- Khidu nai.

4

9. Khd nang ap dyng logi hinh va logi hinh
con chudi thec phdm vé thyc hién va tor
virng lién quan den:

- Méi lign quan ctia chudi thyrc phdm;
- Thye hanh tét PRP, OPRP, CCP;

- Qua trinh chudi thiee phdm chung;

- Thu4t ngtr v& cdng nghé sdn xuét va ché
bién;

- Thiét bj chung;

- Thiét ké co s&;

- Loai va thudc tinh cla bao gdi;

- Thuat ng(r va tén goi clia vi sinh vit;
- Thut ng(r va tén goi chét hoa hoc;
- Thye hanh thi nghiém tét;

- Thuat nglr dia phuong

10. Kha nang &p dung cac yéu clu dé bao
cao theo TCVN ISO/NEC 17021 va tiéu
chudin nay va bat ky cac ysu cAu v& bao céo
cla chuong trinh FSMS clia CAB

X

* Khéng ky vong ring chirc ndng quyét dinh chirng nhan déi hdi ndng lyc riéng cho loai hinh chudi thye phim.
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Phuluc D
(Tham khao)
Hwéng din vé chirc ning chirng nhdn chung

D.1 Khéi quat

Phy lyc nay dwa ra hwéng din hivu ich cho td chire chirng nhan cho nhiéu chirc ning chirng nhan
chung dwec nhan biét trong TCVN ISO/IEC 17021:2011, Phy luc A, trong @6 tiéu chi nang Iwc 66i véi
nhan sy lién quan dén d4nh gia va chirng nhan FSMS cén dugc x4c dinh.

D.2 Xem xét ding ky

- Xéc dinh xem chirng nhan duoc dé xuét (hgp ddng) c6 phi hop véi pham vi hoat ddng clia td chirc
chirng nh&n hay khéng (vi dy céng nhén, quy djnh quan ly, v.v...);

— Xéc dinh xem ¢b c4c van @ cy thé cin xem xét hay khéng (cac van d& cy thd abi véi dja phuong,
nganh céng nghiép, luat phép, td chire, v.v...);

~ Xéc dinh xem cb cac vin d& v& nhidu dja diém hay khéng;

- Tinh theri lwgng danh gia hodc thdi lugng clia cac khodng thdi gian danh gia két hop hodc tich hop:
- Thiét 1ap thda thuan/hep ddng chirng nhan;

- Hoan thanh thda thuan/h¢p 8dng chitng nhan véi khach hang.

D.3 Lwa chon doan danh gia

— Xéc dinh ngudn lyc cAn thiét (vi dy, nang lyc, sé lrong chuyén gia danh gia dya trén thoi lvong
danh gid va sé leegng loai hinh, chuyén gia ki thuat, phién dich);

- Xéc dinh xem c6 s&n c4c ngudn Iyc v& niing Iwc hay khong (vi dy, chuyén gia d4nh gid, chuyén gia
k§ thuat);

- Xem xét lya chon ngudn lye (vi dy chuyén gia @4nh gi4) 48 @dm bao tinh khach quan.

D.4 Hoach djnh cac hoat dgng danh gia
~ Kiém tra xac nhan pham vi danh gi4;

- Xem xét lich sl clia co s& cAn danh gi4;

- X&c nhan ngudn Iyc cAn thiét;

- Xé&c nhén ké hoach di chuyén;

- Xay dyng hodic xdc nhan chién lwgc va phwong phéap luin dénh gid;
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Phan cdng vai trd, trach nhiém va hoat ddng clia doan danh gia;
X4y dyng ké hoach danh gia, gdm ca ké hoach 14y mau;
Xem xét cac vén d& logistic khi danh gia;
Xem xét k&t qua cac cudc d4nh gia trwdc dé va hanh ddng khéc phuc;
Xem xét moi yéu cdu quy dinh;

Lap ké hoach cac cudc hop doan danh gia.

D.5 Dénh gia

D.5.1 Tién hanh xem xét tai liéu

|

Thu thép tai liéu chuong frlnh;

Xem xét tai liéu theo cac yéu ciu;

Kiém tra xac nhén hé théng quan Iy cla td chirc;

Xdac dinh xem tai liéu clia t& chirc c6 d4p (ng yéu cAu hodc nhén biét sy khéng phl hop;
Thiét 1ap cdc hwdng kiém tra cho danh gia giai doan 2;

Xac nhan sy sdn sang dé danh gia giai doan 2;

D.5.2 Tién hanh hop khai mac

Xé&c nhan pham vi chirng nhan;

Xem xét céc tiéu chi/phwong phap luan danh gia va dién gidi két qua (vl dy danh gia theo miu,
cach tiép can, qua trinh);

Thiét 1ap céc kénh trao @i thang tin;

Nhan biét cac hudng din/tai liéu kém theo;

X&c nhén phwong phap bao cao;

Nhan biét cac yéu ciu an toan thirc phdm va yéu clu an ninh;
Xéc nhan ké hoach dénh gia;

Xéc nhén lai thoi gian hop két thac;

Hoan thanh hd so hop.

D.5.3 Thu th@p va kiém tra xac nhin thdng tin

Kidm tra x4c nhan luu 44 qua trinh;

Danh gia tinh hidu lyc cta viéc thyrc hién céc bién phép kiém soat va céc qua trinh;
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- Kidm tra xac nhan tinh hiéu lgc clia cic hanh ddng khéc phyuc sy khdng phiu hgp/khiém khuyét
trwdc d6;

- Thyre hién cach tiép cén theo qua trinh @anh gia.
D.5.4 Chudn bj hop két thic

Té chirc hop chudn bj doan danh gia (néu can);

Phén tich cac phat hién d4nh gi4 va so sanh véi cac yéu cAu;

Xac nhan viéc hoan thanh ké hoach danh gia;

Phan loai, xem xét va hodn thanh tat ca sy khéng phi hop va co hdi dé cdi tién lién hé ching véi
qua trinh va hé théng;

Chuén bj bo c4o d4nh gia so bd.

D.5.5 Tién hanh hop két thuc

- Trinh bay va xem xét phat hién danh gi4 (cac diém khéng phi hgp va/hodc co hdi a8 cdi tién);
- Xac nhéan myc tiéu danh gia cé dap trng khong;

— Cung c4p cac phan héi tich cyc;

- Gidi thich céc buéc tiép theo (vi du yéu cAu xem xét lai, qua trinh sau d4anh gia, khodng thdi gian
quyét dinh chirng nhén);

- Dat dugc sy thira nhan bing vin ban céc didm khdng phil hop;
— Hodn thanh hd so hop.
D.5.6 Hoan thanh bao cdo danh gia

M5 ta phat hién danh gia dya trén cac yéu cAu cla tiéu chuln chirng nhén (vi dy sy khdng phi
hop, co hdi cdi tién);

Két hop cac ¥ kién v8 nang liec va sy phi hop;

M ta c4c két luan d4nh gia cudi clng;

Dénh gi4 hiéu lc clia cac hanh ddng khic phuc (néu cn);

Hoan thanh bao cao danh gia.

D.5.7 Tién hanh céc hoat ddng sau déanh gis

- Phan phat bdo cdo danh gia;

- Trao d8i théng tin lién quan @én thi gian gii quyét sy khéng phi hop;

- Béo céo tat ca cac tredng hop bt thwdng xdy ra tai cude danh gié;
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Xem xét sir thich hop clia cdc hanh ddng khic phyc;

Xac dinh cac yéu cAu dé kiém tra xac nhan cac hanh ddng khic phyc;

Xac nhan tinh hiéu lic cla viéc the hién cac hanh ddng khéc phuc;

Bao céo tht cac didu chinh cin thiét clia chwong trinh danh gia khi thich hop.

D.6 Quyét dinh chirng nhan

Xem xét bdo c4o va cac théng tin lién quan khac & thyc hién quyét dinh lién quan dén chirng nhén;

Trao ddi véi doan danh gi4 lién quan @&n cac phét hién danh gia (néu cén);

Gidi quyét cac vAn d& véi doan danh gia vé viéc thire hién dénh gia (néu cén);

Xac dinh xem bing chirng s&n ¢ ¢6 hd trg viéc cp chirng nhién hay khéng;

Ra quyét dinh;

Cung cAp phan hdi cho doan danh gia (néu cén).

D.7 Xiy dyng ndng lyc chuyén mén

D.7.1 Nhén biét nhu ciu xay dyng

I

Panh gia;

K§ thuét;

Hé théng quén ly;

!

K¥ nang.

D.7.2 Ning lyc m& r$ng

- Tham gia vao cac hoat dgng xay dyng chuyén mon;

— Tham gia vai td chirc chirng nhan hodc cac hoat ddng hiéu chudn chuyén gia danh gia khac;

- Tham gia céc hoat ddng tw nghién clru hodc dao tao.
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Phyluc E
(Tham khao)

Hé théng quan Iy an toan thyc phim va chirng nhin san phim

E.1 Khai quat

Uy ban ISO v& danh gia sy phi hgp (CASCO) chiu tréch nhiém vé cac tiéu chudn lién quan dén tat ca
cac khia canh v& danh gia s phi hop, nhu chirng nhan hé théng quén Iy va chirng nhén san phim,
qua trinh va dich vy, gidm dinh va phéng thir nghiém.

GAn @4y, CASCO 4 hai hoa cAc tiéu chudn danh gia sy phi hop dé dam bao riing cac yéu cdu phd
bién cho mét sé tiéu chuln 12 dira trén cac djnh nghia chung va s dyng doan gidi thich thich hop. Mét
nguedi sir dung don I& cAn a8 cap dén (hokic dap (ng cac yéu chu) & mot s tiéu chudn do vay c6 thé
d& dang chirng t3 sy phi hop, vi dy hé théng quan Iy va té chirc chirng nhén sén phim.

Tiéu chuln ndy dia trén TCVN ISO/IEC 17021:2011, thiét 14p cc yéu cAu a6i véi t§ chirc chirng nhan
hé théng quan 1y. Tuy nhién, cAn biét ring trong nhidu trrdng hep trong Inh vize an toan thye phém,
cha trong dé&n “san phdm an toan” va do @6 mét sé chrrong trinh chirng nhan si¥ dung tiéu chudn
chirng nhan san phdm TCVN ISO/EC 17065 Iam co sé.

E.2 Sosanh TCVN ISO/IEC 17065 va TCVN ISO/IEC 17021

Bang E.1 so sanh ndi dung clia TCVN ISO/IEC 17065:2013 va TCVN ISO/IEC 17021:2011. Cac yéu
cAu bd sung ciia TCVN ISO/IEC 17065 khéng c6 trong TCVN ISO/IEC 17021 durgc danh déu.

Bang E.1 - So s&nh TCVN ISO/IEC 17065 va TCVN ISONEC 17021

TCVN ISOIEC 17021:2011 TCVN ISO/IEC 17065:2012
4 Nguy&n tic 45,46 vaPhylyc A
Y&u cAu chung

5.1 | Céc vén @& phap Iy va hop ddng 4.1 | Cac vAn 68 phép Iy va hop dbng
412"

5.2 | Quan Iy tinh kh&ch quan 4.2 | Quan ly tinh khéch quan
421"
4.2.6 Gidm e) dén ditm g) *
427°

5.3 | Trach nhiém phap ly va tai chinh 4.3 | Trach nhiém phap ly va tai chinh
441abn443"

6 Yéu ciu vé& co chu 5 Yéu cAu vé co clu

6.1 | Co chu td chirc va lanh dao cao nhét 5.1 | Co cAu td chirc va Ianh dao cao nhét
511"
5.1.3diémf)vadidmg)"

6.2 | Ban @3dm bdo tinh khach quan 5.2 | Ban d3m bdo tinh khach quan
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TCVN ISONEC 17021:2011

TCVN ISO/EC 17065:2012

521°
523°
7 Yéu cAu vé ngudn lyc 6 Yéu chu vé ngudn Iy
7.1 | Nang lirc clia Ianh dao va nhan sy 6.1 | Nhan sy cla td chire chirng nhan
6.1.2.2 diém ) aén diém h) *
7.2 | Nhan sy lién quan dén hoat @éng chirng nhan 6.1 Nhan sy clia t& chire chirng nhan
7.3 | S& dung chuyén gia danh gi4 va chuyén gia k§ | 6.2 | Ngudn Ic cho vidc xem xét d4nh gia
thuat ddc (&p bén ngoai
6.1.3didmc)*
6.2.1°
6.2.2.1dén6.2.2.3"
6.2.24 diémd)dénf)®
7.4 | H so nhan sy 6.1 | Nhan s ciia t& chire chirng nhan
7.5 | Thué ngoai 6.2 | Ngudn Iyc cho viéc xem xét dénh gia
8 Yéu ciu vé thong tin 4.6 | Théng tin cong khai
4.6 didmb)*
8.1 | Thong tin cong khai 4.6 | Thong tin céng khai
8.2 | Tailiéu ching nhan 7.7 | Tailiéu ching nhan
8.3 | Danh ba khéch hang dwge chirng nhan 7.8 | Danh myc $3n phdm dwge chirng nhan
8.4 | Vién din chirng nhan va st dyng diu
4.1.3 SUr dyng gidy phép, gify ching nhan va
ddu phi hep
85 | Baomat 45 | Tinh bdo mat
8.6 | Trao @i thdng tin gitra t& chirc chirng nh4n va | 4.6 | Thong tin cang khai
khach hang :
9 Yéu cdu v& qua trinh 7 Yéu cu vé qué trinh
9.1 | Yéuchu chung 7.1 | Khai quat
7.1.1dén7.1.3"°
732°
9.2 | Danh gid va ching nhan IAn ddu 7.4 | Panh gia
744.88n7.45°
747d8én7.48"°
763dén765°
7.7.2°
7.7.3didma) dénc)*
9.3 | Hoat ddng giam sat 7.9 | Giam sét
7.814dén7.94"°
7.10.3*
9.4 | Chirng nhén lai N/A
9.5 | Panh gia dic biét N/A
9.6 | Binh chi, hiy bé ho&c thu hep pham vi chieng | 7.11 | Chm durt, thu hep, dinh chi hoac hiy bd chirng

nhan

nhan

7.41.2dén7.116"
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TCVN ISO/IEC 17021:2011

TCVN ISO/IEC 17065:2012

9.7 | Y&u clu xem xét lai 7.13 | Knidu nai v y&u chu xem xét lai
9.8 | Khibu nai 7.13 | Khibu nai va yéu chu xem xét lai
7.1386°
. 7.139°
99 |Hd so nguéi ding ky chizng nhan va khach | 7.12 | Hd so
hang
7.121°
7.12.3°
10 | Yéu cAu v& hé théng quan Iy &8i v&i td chire | 8 Yéu chu abi véi hé théng quan ly
chirng nhan
10.1 | Céc lya chon
10.2 | Lwa chon 1: Yéu chu vé& hé théng quén Iy theo | 8.1 | Lyachon B
TCVN IS0 $001
10.3 | Lya chon 2: Yéu cAu chung vé hé théng quan Iy géz Lya chon A
n
8.8

8244dén825"
8512"
863"

* Noi dung ciia TCVN ISO/IEC 17065 ma TCVN ISO/IEC 17021 khéng ¢6.

E.3 Sir dung chwong trinh thye phdm cla céc tiéu chudn nay

E.3.1 Chirng nhén FSMS

Déi véi cac td chirc chirng nhan hé théng quan Iy cAp gidy chirng nhén theo TCVN ISO 22000, yéu ciu
v& hoat ddng ctia ho 1a minh bach va dugc quy dinh trong tiéu chudn nay, cé vién din dén céc yéu ciu
clia TCVN ISO/IEC 17021.

TCVN ISO/IEC 17021 va tiéu chudn ndy cling quy dinh céc hé théng ma té chirc chirng nhén cin c6 dé
¢ép chirng nhén hiéu lyc.

Tap hop céc yéu clu dwoce néu trong Bang E.2.
Bing E.2 - Yéu cdu abi v&i chieng nhén FSMS theo TCVN 1SO 22000

Loal yéu cdu TCVN ISO/IEC 17021:2014 Tidu chudn nay
Yéu cdu chung Didu 5 5.2
Yéu cAu v& co chu Didu s Khéng
Yéu cu v& ngudn lyc Pidu7 7.1.1,7.12,7.1.3, Phy lyc C
Yéu ciu v& thong tin Didu 8 Phy lyc A
Yéu chu vé qua trinh Dibu 9 9.1.1, 9.1.2, 8.1.4, 9.1.5 9.1.7, 921,
9.2.3, Phy lyc A, Phy lyc B
Yéu chu vé he théng quan ly 8i voi | Didu 10 Khéng
td chirc chirng nhan
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E.3.2 Yéu cdu cy thd déi véi chwong trinh chirng nhin FSMS

Nhuw néu trong Lai gidi thiéu, tiéu chuin nay nhim s dung cho bét ky td chirc nao lién quan dén danh
gia FSMS nhung ciling ¢6 thé dwoc s dung d& hd tro cac kidu khac cGa chirng nhan an toan thye
pham dya trén sy két hgp clia TCVN ISO/IEC 17021 va TCVN ISO/IEC 17065.

Tiéu chudn nay dy kién @& st dung bdi chi chwong trinh mong muén s dung danh gid FSMS nhw
mét phin clia chwong trinh an toan thyrc pham, bt ké d6 |a chuong trinh chirng nhan hé théng quan Iy
hay chwong trinh ch*ng nhan san phim.

Chu chwong trinh cé thé mong muén x4y dyng cac yéu cu cy thé clia chwong trinh ngodi c4c yéu ciu
clia TCVN ISO 22000. Céc yéu chu ndy c6 thé bao gdm théng tin bd sung lién quan ¢én c4c yéu ciu
PRP, hosic médun bd sung @& bao trim céc vin d& khac ma khach hang muén nh&n manh. Viéc nay
c6 thé din dén viéc chli chuong trinh thiét 1ap céc yéu ciu bd sung cho td chirc chirng nhan dang
chirng nhan céc tiéu chudn nay.

Bang E.3 thé hién cach chli chuwong trinh c6 thé thém mdt sé yéu cAu bd sung lién quan dén cac yéu
cla clia TCVN ISO/IEC 17021 ho#c tidu chudn nay hodc ¢ hai.

Bang E.3 - Y8u cu cy thé cta chwrong trinh chirng nhin FSMS

Chwong trinh ching nhin FSMS Quy tic chwong trinh

TCVN ISO/EC 17021:2011 Tiéu chudn nay

5.Yéu chu chung 5.2 Khéng

6.Yéu cdu chuong trinh Khéng Khéng

7.Yéu chu v& ngudn lyc 7.1.1,7.1.2,7.1.3, Phy lyc C C6 thé thém céc yéu cdu nang lyc
hofic yéu c¢du ching nhan cla
chuyén gia danh gia

8.Yau cdu vé thong tin Phuy luc A C6 thé thém dinh dang cy thé cho
tai lié¢u chirng nhan

9.Yéu cu vé& qua trinh 9.1.1, 9.1.2, 914, 9.1.5 9.1.7, | C6 thd thém cac ydu clu bdo cdo

9.2.1,9.2.3, Phy lyc A, Phy luc B cu thé ho3c thei gian
10.Yéu cdu v& hé théng quan ly ddi | Khong Khéng
vai td chire chirng nhan

E.3.3 Chwong trinh chi*ng nhan san phim gdm ca danh giad FSMS

Péi véi chwrong trinh an toan the phdm phi hep véi TCVN ISO/IEC 17065 va két hep danh gia FSMS
nhw mét phdn clia hoat ddng danh gid, céc hoat ddng danh gia (va y&u cAu ning Iyc lién quan) cin
ddp (ng cac yéu cdu 4p dyng dugc cla TCVN ISO/IEC 17021, phi hep véi TCVN ISONEC
17065:2013, 6.2.1.

T4 chirc chi*ng nhan chi drgc thué ngoai cac hoat ddng danh gia véi céac td chlre d4p (rng cac yéu ciu
4p dyngcua tiéu chuln lién quan va nhw qui dinh bdi chwong trinh chirng nhan cla céc tai liéu khac.
V& thr nghiém, phai dap rng cac yéu clu &p dung cla TCVN ISO/IEC 17025, vé& gidm dinh, phai d4p
{rng yéu chu clia TCVN ISO/IEC 17020; va v& danh gia hé théng quan Iy, phai d4p (rng cac yéu ciu 4p
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dung cia TCVN ISO/IEC 17021. Céc yéu cAu d@éi véi tinh khach quan dbi véi nhan sy xem xét danh
gia dwgc néu trong tidu chudn lién quan ludn phéi 4p dung.

Déi véi cac td chire dwa vao danh gid FSMS thi cic yéu cAu 4p dyung @& cp & trén cling cAn bao gém
c4c yéu ciu cla tiéu chuin nay, nhur d& cép trong TCVN ISO/IEC 17021,

CHU THICH: Day chi 14 treéng hep ma churong trinh ching nhan san phim bao gdm danh gia hé théng quan Iy an toan thye
pham 13 mdt phin ciia chimg nhan: ¢6 nhidu chueng trinh ching nhan san phdm sn ¢6 trong nganh thyc phim ma khéng
nhir vay. Vi dy, mét s& chirong trinh chimg nhan san phim s dung gidm dinh 13 mét phin clia hoat ddng danh gia siy phi
hop: trong trurdng hop ndy, TCVN ISO/IEC 17065 d& cép & trén s& huréng din ngudi doc dap Ung cac yéu cdu dp dung clia
TCVN ISOEC 17020.

Bang E.4 minh hoa cich ma chwong trinh chirng nhan s&n phim bao gdm danh gia FSMS c6 thé thiét
lap cac yéu chu clia chrrong trinh dyra trén c4c yéu cAu clia TCVN ISO/IEC 17065:2013, 6.2.1. D& lam
nhte vay, ngwdi s& hiru chwong trinh phai nhén biét cac yéu clu ap dung clia TCVN ISO/IEC 17021 va
tiéu chudn nay rdi sau 46, thém cac yéu chu bd sung bét ky ma ho xem Ia cb thd dap (rng cac myc tiéu
(va nhu c3u clia c4c bén lién quan) clia chwrong trinh. Cac yéu ciu bd sung thudng dwroc nhan biét
trong tap hop cac quy téc chweong trinh.

Bang E.4 - Chwong trinh chirng nhin san phim bao gdm ca danh gia FSMS

Chureng trinh chirng nhn san phdm bao gdm dénh gia FSMS Quy téc chwong trinh
TCVN ISOI/IEC TCVN ISONIEC Tidu chuin nay
17065:2013 17021:2011

4.Yéu chu chung Khéng 5.2 Khéng

5.Yéu clu vé cor cdu Khéng Khéng Khong

6.Yéu cAu v& ngudn lyc | Yéu cAu nang lyc d& d4nh | 7.1.1, 7.1.2, 7.1.3, Phy lyc | Céc yéu chu nang lyc cy
gia FSMS c thé b sung

7.Yéu chu v& qué trinh Yéu cAu @danh gia: tir 9.1 | 9.1.1, 9.1.2, 9.1.4, 9.1.5, | C4c yéu chu v& dinh dagg
dén 9.4 9.1.7,9.2.1, 9.2.3, Phy lyc | bdo c4o, chzng nhan

A, PhylycB sung
8.Yeu clhu v& hé théng | Khéng ' Khéng Khong
quan ly
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