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Lol n6i dau

TCVN ISO 140005:2015 hoan toan teong dwong voéi
ISO 14005:2010;

TCVN I1SO 140005:2015 do Ban k§ thuat tiéu chudn qudc gia
TCYNTC 207 Qudn Iy mdi trwomg bién soan, Tdng cuc
Tidu chuin Bo lwdng Chét legng thdm dinh, B6 Khoa hoc va
Cang nghé cong b.
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Lévi gidri thigu

Muc dich cia tigu chudn nay nham khuydn khich va hudng din céc td chire, dic biét 1a cac doanh
nghiép vira va nhé (SME), x4y dyng va &p dyng hé théng quén Iy madi trwdng (EMS) dép irng cac yéu
clu clia TCVN ISO 14001. Huémg din nay khdng vugt ra ngodi khudn khd tidu chudn
TCVN 1SO 14001, ngoai trir vige thém vao cac danh gia két qua hoat ddng mdi tredng, tidu chuln nay
khéng nhadm sir dyng cho vigc gidi thich TCVN ISO 14001 va myc dich chirng nhan sir phil hep.

Nhidu t8 chirc da dwge hudng Igi tir vide s& hiru mot hé thdng quan Iy mai tredng chinh thirc. Nhing
cing nhidu t& chirc, ddc bidt 1a SME khéng c6 dugre hé théng nhur vay, mic du hé théng quan iy moi
trudng cé thd mang dén nhidu lgi ich cho ho. Tigu chudn nay st dung céch tiép can theo giai doan dé
&p dung mdt hé théng quan Iy mdi trrdmg o6 thd phat tridn, thda man céc yéu clu cla tiéu chuln vé he
théng quan ly m&i tneéng, TCVN ISQ 14001.

Céch tiép can theo giai doan dua ra mdt sb vru didm, Ngudi sir dung b thd danh gia dwrgc ngay tidn
va thdri gian d4u fu vao h$ théng quén ly mai trrdmg dugc quay v8 nhi thé ndo. Ngudi sz dung ¢6 thd
théy nhitng cai tién v& mdi tnrémg gitp cho ho gidm bét chi phi, cai thign cac méi quan hé véi cdng
ddng nhir thé nao, hd tre ho trong vidc chirng minh sy tudn th vl cae yéu cAu ludt phap va cac yéu
vu khéc, gitip cho he img xtrphis hgp véi s ky vong clia khach hang. T chirc cé thé theo d&i nhirng
lgi ich ciia EMS trong qua trinh thye hign cac birére hé théng clia minh, bd sung hofic md réng thém
cac thanh phiin khi cac thanh phan dé tzo ra gi t cho 18 chrc. Trong hi pham vi cla EMS bao gdm
tAt c hoat @dng, san phidm va dich vy cia td chizc ma td chirc mudn bac ham, thi nhimg didu nay
durge d& cép bing vige sir dyng it ca cac thanh phin clia 1idu chudn nay theo chirng myc dly 80 clia
ching, t chirc s&-xdy dung vd 4p dyng dugc mdt he thdng dap img dugc cac yéu clu clia
TCVN 1SO 14001.

TCVN IS0 14001 12 tiéu chudn v EMS dugc chip nhan rdng rlii nhét, mot phirong phép tidp can theo
cu fnic d8 quén ly cac vin 88 moi tnrémg ciia mot td chirc, N6 tuong thich véi nhidqu phuong phap
tiép c4n theo h8 théng quén Iy va cling hinh thanh ra co s& cho nhidu phirong phép tiép cgn theo he
théng quan Iy khac.
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Hé théng quan ly méi trwong - Hwéng dan ap dung theo giai
doan hé théng quan Iy méi trivrng, bao gébm danh gia két qua
hoat déng méi trwéng

Environmental management system — Guidelines for the phased implementation of an

environmental management system, including the use of environmental performance
aevaluaftion

1 Pham vi ap dung

Tidu chudn nay cung cép hwéng dan cho tét ca cac td chirc, diic bigt a cac doanh nghigp vira va nhd
(SME) v& xay dyng, &p dung, duy Iri va cdi tign theo timg giai doan clia mot hé théng quan Iy mai
tnrdrng. Tigu chudn nay cling bao gdm iz vén vé tich hop va sir dung céc k§ thujt Ganh gid két qua
hoat d6ng méi tredmg "

Tiu chudn ndy &p dung dugc cho tit ¢ céc td chirc, bt ké mirc 33 phat ridn, ban chit cac hoat 89ng
dugre thire hién hoic dia diém ma céac hoat adng db xady ra.

2 Thudt ngir va dinh nghia
Trong tidu chudn nady s dyng cac thuét ngl va dinh nghfa sau.

241
Chuyén gia danh gia/kidm toan (audiior)
Ngwdi ¢ dit niing lre 62 tidn hanh mét cudc danh gid

[1SO 14050:2009, 5.31.1]

2.2
Phét hidn danh gia (audit findings)
Két qua cha sir so sanh gira bing chimg danh gia thu thap dwgc véi cac tidu chi danh glé.

TTCVN 1SO 14050 (ISO 14050:2009) s& duge cong bé trong nam 2015
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CHU THICH: Phat hign dénh gia 6 thé chi ra cho biét sy phd hop hodic stz khdng phi hep voi céc tidu chi déanh
gid, hodc chi ra cho biét cac cor hil a8 cai tién,

[ISO 140580:2009, 5.23]

23

Chwong trinh danh gia (audit programme)

Tap hop céc hoat ddng ciia mdt hodic cia mt sé cudc danh gié durge Kp ké hoach cho mdt khung thei
gian cy thé v duge dinh hudng theo mdt myc dich cy thé

CHU THICH: Churomg trinh danh gia bao gdm tét ¢& céc hoat ddng cin thibt && 1ap ké hoach, 1 chirc va tién
hanh cudc danh gla do.

(18O 14050:2009, 5.32]

24

Cai tién ii8n tyc (continual improvement}

Qué trinh 13p lai 88 nAng cao hé théng quan Iy mdi treémg nhim dat dwgc nhitng cal tién trong két qua
hoat d6ng mdi trrdmg ting th va nhét quan véi chinh séch mdi trudmg clia t chire.

CHU THICH: Qué trinh ndy khding nhét thidt phai dugrc ién hanh ding théd & tht ¢ mek finh virc hogt dong
(ISO 14050:2009, 4.7]

25

Hanh adng khic phyc (comrective action)

Hanh ddng loai bd nguyén nhan clia mdt sir khdng phl hop dugre phéat hign.
[ISO 14050:2009, 4.4.2]

26

Tai lidu (document)
Thdng tin va phuong tién hd tre thong tin.

CHU THICH 1: Phirong tién c6 thd 14 gidy, 6fa tz, ban dign tr hay dia quang, 3nh hay miu géc hojic sy két hop
cla cac phrong tién d6..

CHU THICH 2: Tham khdo theo TCVN ISO $000:2007 (ISO 9000:2005), 3.7.2.

(ISO 14050:2009, 4.5]

2.7

M&l trwdrng (environment)

Nhing thir bao quanh noi mdt 1 chirc hoat déng, gdm ca khang khi, dét, nudre, ngudn tai nguyén thién
nhién, hd thirc vat, hg dong vat va cac mbi quan hé qua lai ciia chung,

CHU THICH: Nhng thér bao quanh néi & ddy 1a tir rong pham vi mdt td chirc mé& rdng ra dén hé théng toan
cAu,

-{ISO 14050:2009, 3.1}

8
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2.8
Khia cgnh mbi tredmg (snvironmental aspect)
Yéu t6 clia cac hoat ddng hodc san pham hogc dich vy clia mét td chirc ma c6 thé tac ddng qua lai véi
méi tredring
CHU THICH: Mt khia canh méi tneémg o6 ¥ nghia b4 khia canh méi tnedng c6 hodic cb thé c6 mdt tac dfng mdi
trurdrng déng ké.

[ISO 14050:2009, 3.2}

29

Téc dfng méi trdmg (environmental impact)

Mol sy thay d8i ddn mdi trurdmg, du 12 bt 1o hay ¢6 1¢i, dui toan bd hay timg phén do cac khia canh
mdi treéng cia t3 chirc gdy ra.

[ISO 14060:2009, 3.3]

210

Hé théng quén ly mdi trwdng (environmental management system)

EMS

M4t phan trong hé thdng quén ly clia mit 13 chire durge sir dung db tridn khai va ap dung chinh séch
mdi tredmg, a8 quan Iy cac khia canh moi trudmg clia t charc.

CHU THICH 1: Heé théng quan Iy 1a mdt tap hgp cac yéu th llén quan véi nhau dugc sir dung @8 thiét 14p chinh
sach va myc tidu va dé dat dugc céc myc tidu §6.

CHO THICH 2: Mt ha théng quan Iy gbm co clu 1B chire, céc hoat ddng 19p ké hoach, tréch nhiém, thirc hanh,
thii tyc, qua trinh va eéc ngudn Iyc. - '

[1SO 14050:2009, 4.1]

211

Myc tidu mél trrdng (environmental objective)

Muyc dich tdng thé v& méi trurdrag, phii hop véi chinh sach méi tneémg ma th chire t 1ap ra cho minh dé
dat dure.

[1SO 14050:2009, 4.1.2]

212

Két qua hoat ddng mdi trirdrng (environmentai performance)

Nheng két qua c6 thé do durge v& sy quan Iy cac khia canh mbi trudmg clia mdt 1 chrc.

CHU THICH: Trong pham vi cita cac hé thdng quan Iy mdi tredmg, nhirmg két qua cb thé dugc do dyra theo chinh

sach mdi tnrdrng clia t chire, dyra theo cac muyc tidu méi trudng, chi idu mdi trirdmg va nhung yéu cAu khac vé
Két qua hoat ddng mdi trudmg clia th chirc.

{1SO 14050:2009, 3.186)
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213

Panh gla két qua hoat ddng méi trudmg (environmental performance evaluation)

EPE

Qua trinh 2 tao thudn kyi cho cac quyét dinh quan Iy v két qua hoat déng mdi trurdmg ciia mét & chire
béing céch fya chon cac chi 56, thu thap céc dir lidu phén tich, danh gia thong tin dya trén céc tiéu chi
v& két qua hoat 6ng mdi trurdng, bao c4o va trao ddi thdng tin, va dinh ky xem xét lai va cai tién qua
trinh nay.

[1S0 14050:2009, 3.16.1]

214

Chi s5 vé két qua hoat ddng mdi trwdmg (environmental performance indicator)

EP1

S thé hign a&c thil dwa ra théng tin v& két qua hoat ddng méi trudmg clia mot td chirc,

[1SO 14050:2009, 3.16.4)

215

Chinh sach mdl trrdmg (environmental policy)

Nhitng ¥ 65 va dinh huong t8ng thé lién quan dén két qua hoat Jdng méi tredmg clia mdt 1 chize khi
dugc lanh dao cao nhét clia td chre cdng bd mdt cach chinh thirc,

CHU THICH: Chinh sach mdi tredng cung cip khudn khd cho hanh adng va dinh ra cée myc 1éu mdi tredmg va
chi tidu mdl tnryng.,

[1ISO 14050:2008, 4.1.1}

2,16

Chi tiéu mbi trerdrng (environmental target)

Yéu cAu dwoc cu thé hoa va kha thi v@ k&t qua thire hign abi voi mot t chire hodic 8i v6i cac bd phan
ciia 1 chirc, yéu ciu ndy xudt phat tir nhitng myc tidu mdi trurdmg va né cin dugc 18p ra va dép img
a8 dat dwrgc cac myc tidu d6.

[1ISO 14050:2009, 4.1.1]

217

Ban quan tdm (interested party)

C4 nhén hodc nhém ngudi cb quan tam dén hidu qua hodic két qua hoat ddng clia mdt b chirc hojic
mot hé théng.

CHU THICH 1: “Két qua” gdm ca cac san phim va nhirng théa thugn. “H@ théng™ gdm c4 cac hé théng sén phdm
vé cac hé théng ghi nhain mai trrdmg va cdng b8 méi tnrdmg.

CHU THICH 2: Binh nghia chung nay khdng phai dugc ty tryc tidp tir b4t cir ngudn t3i lidu ndo khac. Khai nigm
ndy duge xéc dinh ra mét cach dac thi tir quan diém vé két qua hoat ddng mdi trurdng trong TCVN 1SO 14001
.{v&i dinh nghta hodn toan trong dwong trong TCVN ISO 14004 va TCVN ISO 14031), ghi nh&n méi triring kidu !

10
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trong TCVN ISO 14024, ¢dng bd mdi trrdmg kidu Il trong TCVN I1SO 14025, va danh gia vong ddi clia san phim
trong TCVN ISO 14040,

(15O 14050:2009, 4.1.1])

218

Bénh gi& ndl b (intemal audit)

Qua trinh ¢6 hé théng, ddc 13p va dugc idp thanh van ban d8 nhim thu duge cac bing chitng danh gia
{bing chirng danh gi4) vé danh gia xem xét ching mdt cach khich quan dé& xsc dinh mirc 46 thyre hign
c4c fidu chi d4nh gia (tidu chi danh gia) hé théng quan Iy méi trrdmg do td chire 13p ra,

CHU THICH: Trong nhidu trdng hep, dic biét 14 trong cdc 18 chire nhé hon, tinh 8dc 18p ¢6 thd dugc thd hign
bdng viéc khdng tham gia trich nhidm d&i véi hoat ddng dang dugc Gdnh glé4 {dang dugre dénh gia).

{ISO 14050:2009, 5.18.1)

219
Chi s6 v& qua hoat ddng quén Iy (management performance indicator)
MP]
Chi s8 v& két qua hoat ddng méi tnrdmg dura ra thdng tin vé nhitng nd ke quén ty 48 dnh huwéng cho
két qua hogt déng mdi tredmg clia mot td chirc,
[iISO 14050:2009, 3.16.5]
2.20
Sir khong pha hql? (nonconformity)
Sy khdng d4p (mg dugc mdt yéu clu
[1ISO 14050:2009, 4.3]
2.2 '
Chi s& vé hiéu qua vin hanh (operational performance indicator)
OPI .
Chi thj v& két qua hoat d0ng mbi trurdmg dwa ra thong tin vé két qua hoat ddng mdl trurdmg clia mit qué
trinh v&n hanh cia td chirc.
[1ISO 14050:2008, 3.16.6]

2.22
Té chirc (organization)

Cong ty, tap doan, xI nghiép, hing, co quan cb thAm quydn ho#ic vién, holic mdt bd phan hay két hgp
ctia ching, di & dwoc tich hgp voi nhau hay khéng, cbng hodc tw mé ¢6 céc chirc néiing va quan i
ridng cla minh,

.CHU THICH: V&i 3 chirc o6 nhidu hon mdt don vi hogt 30ng thi mdt don vi hoat 4ng riéng 18 cGng cb thé duge
xéc dinh nhw 12 mdt t8 chizc.

[1SO 14050:2009, 3.4]
1
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2.23

Huwéng dén thyee hién theo giai doan (phased implementation)

Su phdi hgp clia cac burdc ma cac budc dé cb thd dwge phan chia theo mbt trinh ty d& thir hign ddy
4l cac yéu cdu ciia mét hé théng quén Iy mbi tnedmg (EMS) va do ngurdi sir dung quyét dinh a& cho
phiz hep véi cac nhu cAu va ngubn hye cta he. ‘

2.24

Hanh ddng phong ngira (preventive action)

Hanh dong & loal bd nguyén nhén gay ra sy khdng phi hop tidm tang

[1ISO 14050:2009, 4.4.3)

2.25

Ngén ngira & nhidm (prevention of pollution)

Viée str dyng cac qué rinh, cac thyc hanh, cac ki thudt, cac vét lidu, cac san phdm, céc dich vy hodic
n&ng lugng 03 tranh, gidm bot hay kidm soat (mdt cach rieng 18 hodic két hgp) sy tao ra, phét thai
hodic xa thai moi chét & nhidm hogic chét thai, nhim d8 gidim thidu cic tac ddng bét kgl cho mdi trwimg.
CHU THICH: Sy ngan ngtra & nhidm o6 thé bao gdm syr gidn thidu hogic logl bd ngudn gay 6 nhidm, thay i qua
trinh, san phdm hoac dich vy, sir dyng cb hidu qua cac ngudn t3i nguysn, thay thé niing hromg va vit lidu, tal s
dyng, thu hdi, tal sinh, cdi tao va xir by

[ISO 14050:2008, 3.11]

2.26

Thii tyc/Quy trinh {procedure)

Cach thirc dwoc quy dinh d& thyre hign mét hoat ddng hogc mdt qué trinh.
CHU THICH: Thi) tuc 6 thd duge ip thanh van ban hodic khdng

[1SO 14050:2009, 4.2]

227
K8 so (record)
Tai lidu cong b nhirng két qua dat dugc hodc dura ra bing chirng v& cac hoat ddng durge thure hign

(ISC 14050:2009, 4.6]

3 Qua trinh thire hién theo giai doan
3.1 Khdi quat

Mt t& chirc o6 thé quyét dinh 4ap dung cach tiép ¢an hé théng d& quan ly cac khia canh mdi trudng cla
minh nhim gidi quyét mdt vén a8 riéng hodic dAu tw vén vao mot co hdi oy thé. Céch khic, t chic d6
¢6 thé tim 84 ap dung mét EMS ma tao thuan lgi cho td chirc 88 quan 1 toan bd pham vj cac khia canh
mdi trudng clia minh, dé& ma d4p img dwore cac yéu clu clia TCVN ISC 14001.

12
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C6 nhidu ¢i ich tidm nang d& td chirc co thé thu durge tir viéc quan Iy cac khia canh mdi trurdng cla
minh. Tuy nhién, 1 chirc ¢b thé bi ndn long tir viéc 4p dung cach tiép can hé thdng cho quan ly méi
tredng néu ho cho riing qué trinh nay 1a clrng nhéc, bi han ché, quan ligu hoac tdn kém. He clng cb
thé bj choang (ngorp) bdi quy md bén ngoai clia nhigm vy,

M8 hinh mé t& trong tidu chudn nay duec trién khai dé gitip cho t3 chirc 4p dung EMS theo mét cach
cy thé, trong khi phat tridn quy ma va pham vi clia hé thdng, sudt thei gian, cing véi cac muc tidu cha
t8 chirc va cac ngudn lye san co.

Trwere khi &p dung mdt cach tiép cén theo giai doan thi to chirc cdn xem xét:

- quy md clia t chirc;

- vjtri clia td chirc;

- co cdu quén ly hign tai; _

- chirng mirc ma céc vén dd mdi tredmg a3 duoc két hgp vao trong cac hoat ddng didu hanh ngay
ndy qua ngay khac;

« c4c nhu cu vin hoa va nguyédn vong;

- d%i ngl nhan vién s&n cé va ky néng;

- han ché cha ngudn Iyc.

3.2 Tim quan trong cua s Gng hg, cam két va tham gia tir phia linh dao va nhéan vién.

D4 &p dyng thanh cong mdt EMS o5 higu qua gia ting gi4 tri cho cac hoat ddng cla 1 chirc, thi didu
oo ban 13 dadm bédo va duy tri sy ting hd, sy cam két va tham g}i’a tir inh Gao va nhan vién, ké ¢ lanh
dao cao nhét. Trong tredrmg hgp Mot td chirc cu thd khong tam dugc didu 36, Didu 4 58 md th mat
cach tiép can dugc sir dyung 6& cb thé co duge sie tre gitip va cam két d& bit diu 4p dung EMS.

Thang thudmg thi str Gng hd va cam két phat trién khi mgi ngudi tham gia nhidu hon vio qua trinh va
bét ddu hudmg Igi tir nhimg thanh qua ma ¢4 thd dén tir sy quan Iy cac khia canh mdi trwdmg ciia ho.

Sy cam két clia 13nh dao cAn phai dugc phan anh trong tuyén bé hd trg, nhu mét chinh séch, nhung
phai kém theo biing vidc danh sn ngudn Iy, tai chinh va cac ngudn khéc cin thiét d& hd tre cb higu
qua cho ap dyng EMS. Nhing ngudi tam viéc rén danh nghia ciia 1 chire cin tao duge dng lec ad
tham gia va déng gop cho qua trinh 4p dyng. Sy tham gia va ddng goép ndy ¢ thé gdm nihidu hoat
dong, nhw tham gia tai céc cudc hop, dwa ra cac 48 xuét va sir dung sang kién d& quéng ba sy hiéu
biét va chép thugin qua trinh &p dung theo gial doan trong nhom ngurdi o6 cing trach nhigm.

3.3 Chu tric cda tiéu chuin nay
N&i dung cla tidu chuén ndy dugc chia thanh ba Didu chinh (Didu 4, 5 va 6).

Piéu 4 dua ra cai nhin tng thé v& mot EMS c6 thé durge ap dyung nhuw thé ndo cho cac dy 4n lién quan
_@én mdi trwdng. Thiee hién theo vi dy dugc trinh bay trong Phy lyc D thi ¢in phai cung cép cho t&
chrc nhirg lgi ich c6 thé chirng minh duge ma didu nay giop d& dam bao oo Al cam két va hé tre ndi
bd cho cac hoat ddng quan Iy mi tredmg d& cb kha nang ap dung mdt EMS, Ciing c6 thé 12 1 chic

13



TCVN ISO 14005:2015
quyét dinh & tién hanh mdt s& dip &n, ho3ic 14 ciing thei diém hodic tach bigt, nhdm ¢é dam bio di s
cam két va hd tro hodic xay dirng mdt cach ting din mic 6@ hanh dong vé méi tnromg cua t chire.

Cach khdc, tb chirc co thé quydt dinh 13 muén bét du qua trinh 4p dyung ngay lap tirc mdt EMS pht
hgp véi chc yéu chu clia TCVN ISO 14001. Trong trrdng hop ndy thi 1 chire ¢4 thé di thang vao 4p
dung ap dyng Pidu 5 va Bidu 6. Tuy nhién t8 chire van co thé thdy cb ich loi d8 doc va tham chiéu dén
hieéng diin durge ndu ra trong Didu 4 va Phy tyc D sudt qua trinh nay.

Didu 5 néu ra cic yéu 15 hd tro ma mét th chire cAn xem xét cAn nhdc khi 18 chire @3t ké hoach thie
hién theo tirng giai doan clia minh.

Pidu 6 trinh bay cic khia canh mdi trwrng duwge xac dinh va quan Iy nhir thé nao ma mét tb chirc cin
a8 d& cap dén cac vén d& moi tnrdmg clia minh. T8 chire 4p dung ddy all Bidu 5 va Bidu 6 thi 56 ¢
mot hé théng quan Iy moi trwdng phit hop véi chc yéu clu clia TCVN ISO 14001 (xem Phy luc A).

Phy Iyc A (Bang A.1) dura ra xem xét chung dugc sAp x8p theo ther tur vb céc yéu té chinh va hb tro a&
&p dung mdt EMS. Doc qua tirng hang goi ¥ mot loat céc burée hep iy 6 thd dung ad tién hanh timg
yéu 6. Khong phai Kic ndo cang nhét thiét hoan thanh mot yéu t6 (thanh phan) treéc khi bat déu yéu tb
khéc. Trong mét s trwémg hop, o6 thé cAn sir dyng d4u ra tir mot bude trong mdt yéu 16 48 lam ddu
vao frong mdt yéu 18 khac.

Khi xem xét Phy Iyc A, nhidu 13 chirc s& c6 kha ning xac dinh mdt sé cic bude ma ho da thyc hién rdi,
vige thyre hién nay thurdng 1A vi c4c ¥ do ngodl cac Iy do mdi rudng {vi dy ti&t kiém chi phi, dap tng
céc ydu cAu clia khach hang). Chirng min theo cach nay 1 td chirc 44 thire hign c6 tidn trién theo
hwéng &p dung mét EMS, gitp cho xay ding sir hd trg va cam két 88 mé rdng cac hoat ddng dép ing
1t cA chc y8u cAu cira TCVN 1SO 14001. Sy xem xét ndy ciing chi ra cho t8 chire mirc @3 clia nhidm
vy dang cdn kai va chi bo v& cac cb géng chic chén cAn cb d8 hoan thign vige 4p dung EMS.

Phy iyc B va Phy lyc C 14 nhirng vi dy v& mdt EMS c6 thé duge Ap dung nhr thé nao theo cac gial
doan.

Phy lyc D chi ra mdt odng ty nhd ¢6 thd 44 bit dAu mot dy &n nhu thé ndo ma két thic véi si cam két
clia 14nh dao d8 tiép tuc mdt EMS ddy d0. Cac bang ing vao trong phiin 1&i chi ra cac birde khdi dhu
nhén manh dén mot sé yéu 18 cla EMS sép t6i. Cac yéu t6 ndy duec trinh bay theo ciing tudn & nhu
trong Phu lyc A, nhir toan bd vi dy cb thé ap dung dugc cho bét ky phurong phap tiép can n2o trong ba
phurong phap tiép can theo giai doan, dugc mé i trong Phy lyc C. Bén dudi sy md ta vé cdng ty 06 a3
bat ddu chi ¥ dén timg yéu té nhu thé ndo, fa c6 mit biing chi cho biét sy danh gia xép xi v8 mirc a6
tién trién vé hoan thanh ciia tirng yéu t4.

3.4 Pham v| ap dung ciia EMS

Té chirc cdn phéi xac dinh ra pham vi ciia EMS ciia minh, nghia 14 nhirng hoat dong, sdn phém va dich
vit d& dua vao EMS, TS chirc cn phai quyét dinh 13 EMS d6 dugc 4p dung cho mét dia didm hay
nhidu dia didm. T4 chire cAn phai can nhic xem ¢ Iy do ndo han ché ho &p dung chi mét phdn cla
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mét dia diém hoac chi mdt vai sén pham hoac dich vy, vi dy néu mdt phan clia dia diém 13 duwgc s&
htru va kiém soat boi td chirc khac, M8t khi duoe xac dinh, toan bd hoat ddng, san phim va dich vy
can phai dirgc EMS bao ham hét.

3.5 Qua trinh ap dyng theo giai dcan cua mot EMS

C6 thé c6 ich cho mét td chirc 12 vigc chura biét chdc chin phwrong phép tiép can ndo 13 16t nhat a8 tién
hanh mot dy an don 18, nhu duge chi ra trong Didu 4, khi bt dAu hidu va ap dyng mét cach tiép cén
cd hé théng cho quan ly mdi tredng. '

Hai cach tiép c4in khac nhau sau dy cho 4p dung theo giai doan clia mt EMS dugc dé xudt trong tidu
chudn nay.

a) sir dung céac budc ¢é dinh dé theo sau sy ting dan cac yéu t8/thanh phan (xem Bidu 5 va 8). Cach
tiép can nay ¢ thé 1a phi hop cho céc tb chirc, 1a sau khi tién hanh mot dir an mdi tneérg ban ddu
{xem Bidu 4), 3& quyét dinh 4p dyng cach tiép can dugc clu tric nay d& quan Iy cac khia canh moi
tnrdng ciia 1 chirc (xem vi dy trong Phy luc B).

b) sir dyng sy lira chon cac buéc ma oo thé duge ap dung hién tiép hodic ddng théri 38 phil hop voi cac
vin ¢ mdi tnrdng cy thé, nher chimg minh sy tuan thu phap fuat, théa man nhing nhu ciu cla cac
bén quan tam, chdng han nhwr yéu cdu clia khédch hang, hodc cai tién két qua hoat dong modi tnrivng.
Céch iép c&n nay o6 thd 1am cho c4c th chirc phil hop voi mong mubn phat trién theo nhip 46 clia
riéng ho va ndm trong pham vi cac ngudn Ipc ¢6 sdn cho ho d& am cho hé théng quan Iy moi trudng
clia minh thém hiéu qua hon (xem vi dy trong Phy lyc C). .

Mdt ké hoach ap dung cin phai dtrdc tridn khai ma xac dinh:

- phurong phéap tip ¢8n duge ap dung;

- théi gian bidu troné d6 k& hoach cén phai dat dugec;

- c&c ngudn lyc can thidt;

- vai trd va trach nhiém ctia nhirng ai 4p dyung ké hoach;

- céc hd so dwoc yéu ciu;

- c&c phwrong phap ma theo d6 sy tién tridn c6 thd dugc quan tric va do dac mét cach phi hop.

Sy tién trign cb thé dwgc do theo thanh tyu clia cac két qua 4p dung dugc quy dinh tai lic két thac cla
tirng giai doan va tuan tha theo véi ké hoach &p dyng. Qua trinh ap dung theo giai doan cling tao kha
néng cho td chirc @& danh gia tién bd clia ho vé vide ap dung TCVN ISO 14001. Bo dac sy tién tridn
v& viéc ap dyng mét hé théng quan Iy mdi trudmg 1a ¢ 1gi ich 48 dam bdo sr dyng hidu qua cac ngudn
Iyc va dam bdo dat dwge myc tidu cda td chire.
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4 Thyc hién mdt dir an cé lién quan dén méi trieng dé dam bao s hd trey va cam két
cua linh dao dé bit diu 4p dung theo theo glai doan mot EMS.

4.1 Myc dich

Trudc khi bét ddu 4p dung mdt EMS va dé dam bao cam két méi hodc ting cudng cam két hién cb,
mt th chirc of thd théy Ia 6 Igi dé tién hanh mdt dyu 4n c6 pham vi 4p dung duge han ché. Didu nay
€ tao ra sy hidu biét rd v& cac thanh phan co ban clia mt EMS, v8 sy trai nghiém clia mét s6 nhirng
leri feh cda vige quan Iy cac khia canh méi tredmg theo mét cach ¢b hé thng va hd tro cai tién két qua
hoat dgng mdi trrdmg.

Didu nay co thé duge thyc hién bing cach xem xét mot di an nhé chu trong vao chi mdt hogic mot s6
duoc giél han cac khia canh mdi trudrng cy thd va c6 lgi ich sat surrn cho th chire, vi dy:

- dong chét thdi d3c thit ma théi bd 12 chi phi cac va khd khin:
- ¢&6 y8u cAu quén ly ma phéi dugc Iy tdm dén;
- céc chi phi cao cho nguyén lidu va nang lugng ma yéu clu giam bét,;

- nhiing céi tién trong céc bién phap kidm soét 8 nhidm c6 kha nang tang crérng méi quan h véi coing
8dng sé tai hodc voi khach hang.

S6 lugng cac khia canh mdi trdrng durgc xem xét va mirc 39 ma ching dugc d8 c4p dén hodc dugc
quyét dinh 6 thé dugc ting [en khong ngirng khi nhimg I¢i ich hiru hinh dugc dAm bdo va cac ngudn
lyc bd sung dwgc sin cb d dang.

4.2 Phwong phép ludn
4.21 Kh4éi quit

Cac budc duge md ta trong myc ndy trinh bay cac thanh phin co ban clia mdt EMS, Cac budc nay di
theo m& hinh quan Iy “Lap k& hoach — Thyc hién — Kidm tra — Hanh dong” (PDCA).

- P =L4p ké hoach (Plan): x4c dinh ra va hya chon mdt dy 4n va chudin bi k& hoach hanh dong ban
d3u v& méi trurdmg;

- D =Thyec hign {Do): 4p dung ké hoach hanh ddng, k& ca phan cdng nhiém viy va trach nhigm;

- € =Kiém tra (Check): Giam sat theo di, do dac va danh gia thanh tyu dat duec;

- A =Hanh ddng (Act): Xem xét qua trinh va quyét dinh cic hanh dong tiép theo trong mdt xem xét lai
clia lanh dao.

M8 hinh PDCA cling dugc st dung lam co' s& cho mdt s6 cac tidu chudn hé théng quén Iy khéc.

4.2.2 Sw tham gla cua lEnh dgo cao nhét

Digu quan trong 1a ¢6 dugc sy tham gia, cam két va hd trg clia moi ngudi trong ndi b 16 chire 14

nhitng nguwdi c6 thdm quydn a8 dam bao ring hanh déng dugc thyrc hidn va 12 ngudi o6 dugc sy kiém

soat cac ngudn ligc can thidt a8 hd trer vigc ap dung c6 hidu qua EMS. Khai niém “iEinh dao cao nhat

thuong dugce ding 48 mo ta nhitng ngudi d6. Nhirng ngudi ndy cin hidu r3 tAm quan trong clia st
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cam két va sy hd trg clia ho, ma cin phéi dugc truyén dat bd sung cho nhirg ngudi khac trong pham
vi clia té chire.

Ngudi quén Iy cdp cao ¢dn phdi chi dinh mdt tredng dy &n 14 ngudi ong vai trd didm trung tAm cho
dy 4n méi tredg cda he. Khi 4p dung mat EMS dap (ng c&c¢ yéu cdu cila TCVN 1SO 14001, ngudi
ndy dugc bidt nhu 12 dai dign cho 1anh dao. Vi cac myc dich clia hudng ddn degce néu ra trong tisu
chudn ndy, kh4i niém “dai dién cho lanh dao” cling dugc dung theo nghia "trudng dy 4n” ty theo noi
dung 4p dung EMS phi hgp hoan toan voi TCVN ISO 14001 hodic chi 12 mdt di &n mdi trudmg ¢6 quy
md nhd hon,

4.2.3 Xac djnh va Iya chon mjt dy an

Trong qua trinh quyét dinh dy &n (hodic cac dy 4n) mdi rwdng ndo co thd tao ra cic cdi tién mdi
trrdmg va Igi Ich kinh doanh ma s& khich 18 sy cam két va hd trg, lya chon thdng tin v& pham vi réng
céc vin 88 mdi trrdmg dang abi mat voi 13 chire ¢6 thé 12 ¢6 Ich i, Nheng vin d8 mdi tredmg ndy ob
thd gdm sir tuan thi véi cac y8u cdu clia quan ly, nhirng khidu nai c6 lién quan dén mdi trurdmg (vi dy
khéi, tifng &n, mi khé chiu), céc tac ddng bt lgi hidn nhign dén moi trudng (vi du 6 nhi®m khdng khi
hogic nwrée), nhirng chi phi gén kém theo voi sir dyng naing lugmg, chit thai, sir dyng nwdc va nguyén
ligy, nhing y2u cAu tir phia khach hang, nhimg d& xuét tir ddi ngd nhan vién holic nhirg quan didm
clia cac bén khéc holic cac bén quan tim.

Dy 4n dugc chon ob pham vi giéi han a0 88 quan ly dugce véi cac ngudn kzc han hep, nhung cling
phdi c6 kha néing tao ra gi4 trj 6 thd minh chirng dugc cho td'chize trong pham vi mét quang thol han
hop Iy, nhdim dam bao cho sy hd trg cac dy 4n méi trueérng sau ndy hodc cho viée 4p dung mt EMS
ddy du.

Cén phai cha ¥ aén mire 0 ciia nd liec, ngudn Iyre va quay vong du tr durge yéu clu, kb ci cic igiich
va co hoi i&m tidém tang. Dy an duwgc chon véi pham vi 85 xac dinh cla nb, [gi ich duge ky vong, kinh
phi cdn c6 va nhirng chdch hudémg tidm n céin dugc 8¢ trinh cho linh dgo cao nhét d& oo dugc sy
phé duyét clia ho.

4.24 Lap ké hogch va ap dung dy &n duye lwa chon

Truée khi bit dAu odng vide véi dy 4n dugc lya chon, thire hanh tot nhét 1a chudn bj mét ké hoach
hanh 49ng. K& hoach nay cb thé ngén gon, dic biét & ai véi nhimg t8 chirc nhd, nhirng it nhét n6 cén
phéi vach ra mdt cach ngéin gon nhing gl dy &n dugc dir dinh trinh bay, tai sao didu 46 lai o6 gi tr
cho t chirc va cach thire 08 dat dugre. Ké hoach cling ¢4 thé bao gdm céc chi phi durgc dir tinh.

Ké hoach c6 thd bit dAu bing viéc tién hanh mdt cude xem xét 1ai nhdm xac dinh v phan tich:

a) cAc yéu ciu phép Iy v& mdi trudng chil yéu dugc 4p dyng cho cac hogt 3dng, sén phdm va dich vu
ciia t& chirc dugc dwa vao trong pham vi cha dir an. MGt 86 xem xét cling c6 thé duge thye hidn vor
cac yéu ciu khac (vi du céc yéu clu chia hep ddng);
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b} cac tac dong chinh dén mai truomg ciia cac hoat ddng, san phdm va dich vy clia té chirc. Trong khi
1am vic ndy, th chirc ¢6 thé xem xét dén nhimg cho phép duge ban hanh bdi cc co quan cb thém
quyén va thdng tin ¢6 sin tir nhirg higp hoi thiromg mai lisn quan dén cac phat théi vao khong khi, dat
va nuérc, luu gite va thai bo chit thai, st dyng va san xuit cac chdt nguy hai, va xem xét dén cac quan
diém cla cac bén quan tam,

Knhong thé ki vong cudc xem xét 1 thong subt moi khia canh, nhung nd cAn phdi ki va tp trung vao
céc thanh phin chis chét 88 tad ra dwrgc sw danh gi tin ciy vé gia tri ma mdt EMS c6 thd bd sung cho
td chirc,

Co thé cin thiét 68 tién hanh mdt sb danh gié dinh lrgng clia cac khia canh moi trudrng va nhimg chi
phi gén k&m theo nd, khi thdng tin nhir vay khéng sdn o6 (vi.dy khéi lugng nuéc, th tich chdt thai
I6ng, th4t thoat tidn bac do cic san phim cb tidm niing thu hdi dugc dang bj thii bd hoc chuyén dén
bai chon I4p chét thai, s lweng céc khibu ngi, thanh phin clia nuede thai). Nhirng gia tri ndy dugc goi
14 céic chi s6 hidu qua hoat d8ng; o6 tha bidu thi ching theo mire 4 hoat ddng (vi du khdi lugng san
phdm hoan chinh).

CHU THICH: Nhitng giéi thich ky hon v8 céc chi 58 hidu qud hoat adng c6 thd duge s dung nhir thé ndo, dugc
dwwa vao trong Didu 6.6.

Tiép theo viéc xac dinh cac chi s8 higu qua hoat ddng, cac myc tidu va chi tidu cho cai tién cAn dwoc
x4c dinh, vi dy vigc gidm bot sir dung nang legng va gidm thidu phét thi céc thanh phan nguy hai.
Muyc tidu va chi tidu cAn phal dugc dinh lvgng cang nhidu cang t6t va cdn phai dirgc lién két véi cac
chi sé thich hgp nhur dwge mé ta trén ddy. Cn b sy wu tidn cho céc myc tiu va chl tidu bing viée
xem xét dén céc hoat ddng kinh doanh, dén ngudn ke sin ob, cic muc tidu cla lnh dao va cic véan
@3 khac lién quan dén td chirc.

Ké hoach hanh ddng c6 lién quan cudi cling x4c djnh:

- nh(mg hanh ddng cn thiét dd dat dugc cac myc tidu va chi tisy;

- nhiing ngudn lyc twong ¢ng (nhan lyc va tai chinh);

- thsi gian bidu, 63 bidt 1 giéi han tht gian chinh xac ¢in phal dugc dinh ra d& hoan thanh di 4n;
- ¢4c trach nhiém phi hop 38 4p dyng ké hoach;

Ké hogch hanh d8ng cin phai degc d8 frinh cho lanh dao cao nhit dé phé duyét .

C4n phai giao trach nhim cho nhikng ngudi cy thd trong td chirc va céc ngudn lye thich hep cin deec
cung cAp theo céc quy dinh ki thust ciia k& hoach hanh d8ng. TAt ci mei hanh ddng dugc dwa vao ké
hoach cén phai dugc thye hidn va dao tac b sung cb thd 12 cAn thiét dé dat dugc mdt cach b hidu
qua mdt sb trong ké hoach hanh ddng.

4.2,5 Kiém tra dy an duge chon

Dra theo céc chi s8 duge chon, sy tién tridn 6 thé dwgce danh gia dinh ky cling véi nhirmg nguwdi tham
.gia vao cac hoat adng v&n hanh trong dir an d& xé4c dinh ra:
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- sy tién trién ciia ké hoach dbi véi céc chi 6 vé hidu qua hoat ddng:
- ¢éc ngudn.igc va chi phi;
- nhing chém tr& cé thé co;
- GAc sai léch khéc so véi k& hoach hanh ddng.

Néu ciin, thyee higén hanh ddng thich hop 68 d@am bao ring sur tién tridn ciia dy an theo k& hoach,
4.2.6 Soat xétlat dy &n dwoee chon

Khi k& hoach hanh dong 438 dwec 4p dung ddy di, lEnh dao cao nhét cAn soét xét lai qué trinh va két
qua a8 xem xét va 84nh gla:

- tht cd céc hanh ddng dugc 18p ké hoach a8 dugc &p dyng phil hep hay khdng:

- nhQmg cdi tin trong két qua hoat ddng mdi g a4 dat durgc hay chua;

- mirc dd thanh qua dat Sugc so v&i myc idu a5 o rs;

- nhimg két qua v& tai chinh;

- nh(mg hau qua cb thd c6 i véi oo chu ciia th chirc;

- nh(mg chi phi va hidu qué khac clia dy an, ké cd nhimg phén (rng o6 thé ¢b clia céc bdn quan tam,

Dal dién cho lanh a0 ‘chju trach nhiém clra dur 4n cAn phai chudn bj mdt b2o cao tom tht, trong do c6
lru ¥ dén cac didm durge ndu & trén,

Vao I0c két thic ciia vide soat xét lai dy &n, sau khi 88 hidu rd hon, lanh dao cao nhéit véi curong vi clia
minh, quyét gjnh c6 tip tuc chuydn sang ap dung mot hd thdng quan Iy mdi trudng ady al hay khdng.
Céch khéc, ho c6 thd quyét dinh 88 m& rdng dy 4n hign tai (vi du nhimg ¢ai bién clia ké hoach hanh
ddng, trao a&i thong tin tt hom, phan bd cac ngudn iyc bd sung, phan cdng mai cac trach nhidm va
cac thay 881 trong pham vi 4p dyng clia dy 4n) hodic bét d3u mdt dy &n bd sung tap trung vio khia
canh mdi tredrng khéc.

Néu 18 chirc quyét dinh tiép tuc vidc &p dung mdt EMS thda man dy dG céc ydu clu cla
TCVN iSO 14001, thi iinh dao cao nhit phai thd hign chinh thire sy cam két va hi try cha minh va
thire hidn t4t c4 cac bién phap cin thidt @& thyc thi nhimg hanh ddng drge md ta trong phan i sau
3ay, k& ca chi dinh mdt dai dién cho I&nh dao va phan bd 40 thevi gian va ngudn lyc. Trong mei tredmg
hep, I&nh dao cac nhit cAn phai truydn dat va gidi thich ré rang quyét dinh cia minh cho tit ¢i nhan
s\ trong pham vi 18 chére. ‘ '

Vi dy v& mdt dy 4n ¢dng téc EMS, xem Phy lyc D.

5 Nhirng yéu t& h8 trer viéc 4p dung va duy tri mét EMS
5.1 Trao ddi théng tin mdi trrdmg
544 Khai quat

Néu mdt hanh ddng caf thign mdi trwdmg hofic 4p dung mbt hé théng qudn Iy I ¢d hidu qud, thi nhing
al tham gia vA0 viéc sl dyng cin phai iam chd va h8 tre né, Hon nira, néu he cang hidu Sugc sy cin
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thiét phai hd trg thi cang nhanh chéng nhan dugc phan hdi v8 nhirng gi 63 dat dugc, tao dng Ire cho
ho. CAn thiét cb mdt ddng thdng tin o6 higu qué va thudng xuyén gitra lnh dao va nhan vién 8 cung
cip khong chi I3 sy chi dao ma cdn 13 nhimg c4p nhdt vé siz tién tridn. Thém vao d6, cin phdi o6 sw
truyén dat 18t gitva céc finh vire chiu &nh hwdng ciia 8 chire, nhur timg nguei hidu dugc cac ham ¥ v
méi treéng ma nhirng hanh d0ng clia ho ¢4 thé ¢6 Anh hurdng dén nhing nguwdi khac trong td chirc,

MGt didu cling quan trgng d6 13 sy trao d8i thdng tin thong subt hai chidu dugc thidt 19p va duy trl véi
c4c khach hang, odng ddng va céc bén quan tam khéc bén ngoai td chirc. Léng nghe céc phan nan,
quan didm va ¥ twdmg clia nhimg ai bé&n ngodi t chirc cling o6 thd giup cho vige xay dyng 1dng tin va
c6 thd din dén vidc kinh doanh va tidp can thj rwdng dugce cdi thién. Khi myc tidu va chi tidu moi
trwdrng Sugc tridn khai va h théng quan 1y thudn thyc, chc bén quan tam fign d6i o6 thé try glip cho
4 chirc hidu, chi ¥ v 84p Umg v&i cc quan diém clia ban ngoai truére khi ching trd nén cb vén ad.

Nherng quyét dinh 12 nhimg gi cAn duoc trao aBi, cho ai va nhu thé nio cin duge dam bio thye hign
theo mdt cach thiec Sugrc 13p k& hoach.

Bude 1 Buée 2 Budéc 3 Buéc 4 Buwéc S

Nhan ra nhu cdu va | Xac dioh c8i gl s& | Lap k& hoach thong | Ap dung qua | Theo ddi cac két qua cia
gi& tl coa sy trao | Gwgc truydn  dat | tin s8 duqc truydn dat | trinh trao adi | cac ¥An trao adi théng tin
adi thdng tin vd ctc | v&éi céc bdn quan | nhwr thé ndo cho céc | thdng tin a4 xac dich  xem chang
vin dd mditneng | tAm ban quan tam ¢4 cb higu qua

§1.2 Buwic 1

Té chirc cAn phai nhan ra tAm quan trong clia sy trao d8i thong tin vd cac vén 3& mai tredrg 0é dam
bao vidc 4p dyng 6 hidu qua mdt EMS. Didu ndy bao gdm trao ddi thdng tin ndi bj trong pham vi tb
chirc va véi cac bén quan tam bén ngodi td chirc. Xéc dinh cac vi dy khi han ché trao adi thong tin a4
gay ra cac khé khin cho t chire, hodic khi sy trao d8i thong tin tét 45 dem Iai loi ich, 14 cach thire tt
ad b4t dAu tridn khai mot chifn legc trao dbi thong tin. Théng tin bd sung v8 trao adi thong tin mdi
truing ¢ thé xem & TCVN ISO 14063.

§.1.3 Buwic2

Td chire cdn phdi xac dinh va xac dinh thﬁng tin nao 15 cAn va cAn phal dugc truyén dat cho ai. Thdng
tin nay cb thé gdm:

- chinh sach mai tnromg ciia td chire, mire A9 v pham vi clia nhitng khia canh mdi tnrdmg b ¥ nghla
cia t§ chirc, nhirng myic fiéu va chi tidu a8 cdi tién trong két qua hoat 8dng mai tnrimg, cac mirc
hidn tai ciia két qua hoat ddng mdi trrdng va sir tudn thil véi cc yéu cdu phép 1y,

- moi phan hdi nhan dwge tir cic ben quan tam tir bén trong va bén ngoal td chire (ké ca cac khidu
nai, danh gia sir tuan thix véi cic yéu clu quan Iy va cac thic méc cla khéch hang);

- thdng tin lién quan khac dugc yéu chu dé dam bao vige 4p dyng cb hidu qua mot EMS.

. T8 chirc cin phai quyét dinh v& clr toa myo tiéu, bao gdm ca c4c bén quan tam tir bén trong va bén
ngodi t& chirc. Clin phai dam béo riing c6 mdt co ché trao aBi thdng tin hai chidu ndi bd gitra tanh dao
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va nhan vién, va v&i cac bén quan tdm bén ngoai td chirc, nhu khach hang, cdng ddng va co quan cb
tham quyén..Té chirc ¢dn phéi quyét dinh v& nhirng trac d8i thong tin ma 13 quan trong cho tirng cir
toa, nghia 1& phan phét tin nhin, tim kiém dAu vao va h trg hodc chip thuan v quan ly.

514 Bwic3

Nhidu t3 chirc d5 ¢6 sdn nhirng phuong phép trac Gdi thdng tin v&i nhan vidn cia minh, v&i cdng
ddng, khach hang, nha cung cip va cac bén quan t4m khac. Khi trirong hep chira ¢6, th chirc cén
s&ng tao ra mdt k& hoach trao ddi thong tin m&i. Tuy nhién, chi phi — hiéu qua nhét (2 x4y dyng trén
céic phurong phap hin b, khi c6 thé, D6 ciing I3 thoi didm tét a& danh gia tinh higu qué clia nhivng ké
hoach hién cd va a8 cii ién chung biing vidc nhan biét ra cac phuong phép hodic dang trao dbi théng
tin hidu qua hon.

Nham duy trl tinh nhét quan, cac quy trinh trao dbi théng tin clin phéi dugc phat trién va ap dung bai t
chirc. Cac quy trinh nay khdng ciin phai phirc tap, nhung phai vach ra cai gi cén dugc truyén dat, cho
ai, nhu thé nao va vi myc dich gl. Cac quy trinh trao dbi thang tin phai:

- quyétdinh Ja chid ddng nhi thé nao véi tirng clr toa bl véi tirng toai hinh trac ddi thang tin;

- xay dyng cac thong digp chiz chét (k& ca thdng tin/phan hdi ma dang dugc tim hidu), dinh ra céc chl
tieu, myc tidu va cac chi sb vé hidu qué hoat dong;

- chi dinh trach nhidm va thiét [4p thdi gian biduy;

- x4y dung mét guy trinh aé nhan, t4p tai iiéu va phan hdi cho trac ddi thdng tin twong ng tir cic ban
& bén ngoai t& chirc, chéng han nhw cac cor quan 13 chirc'd bén canh va céc oo quan quén Iy, va
truyén dat quy trinh nay trong ndi bd.

Phuong phap dugc sir dung d& trao d8i thdng fin c6 thé gdm bidn ban clia cac cude hop, bang pand,
tr tin ndi b9, hdp thr gép ¥, trang web, ther dién tr, thio luan khéng chinh thire, ngay ky niém ciia td
chire, cac nhom trong tam, déi thoai véi chng ddng, tham gia vao cac sy kign chung, phét hanh tin cho
b&o chi, quang c4o va t& tin dinh k¥, béo c&o hang nm (hoc dinh ky) va dudmg day dign thoai néng.

Phurong phap trao ddi thong tin dwec td chire chon ¢b thd khac nhau tly theo quy md va ngudn lyc sén
cé clia minh.

51.5 Buécd

Tai giai doan ndy, td chirc cAn dura ra bing ching (a:

- sy trao ddi thdng tin v cac vén d& moi trurrng xdy ra khép tb chirc, khi thich hop;

- nhimg phan hdi v&i cac théc mic tir ben ngodi dugc dé cap ciing voi quy inh va dugc thye hign
theo quy trinh 46;

- néu cln, cac phuong phap dé trao ¢di thdng tin v& mai tnrdng ra bén ngodi da dwgc xdy dyng.
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51.6 BuécS

T3 chirc cAn phai xem xét lai sy trao 83i thdng tin clta minh ciing véi c4c bén quan tdm bén trong va
b&n ngodi t& chirc 88 xac dnh ra tinh hidu qui clia trao dbi thdng tin va c6 hanh ddng Gidu chinh
phurong phép tiép can dugc thre hign khi thich hep (xem vi dy troeng Hinh 1),

Mot cdng ty k thu§it nhé gan 08y 08 &p dung hé thdng quén Iy moi truénrg va dang mubn truyén dat
théng diép cho céc bén quan tdm khéc nhau cta ho, nhung ho nhén ra rang ting bén guan tdm cé
thé doi hoi cac logi thong tin khéc nhau nhu dudi ddy.

Céc bén quan thm nfi b

- Thanh vién ban 1nh dao yéu cu thong tin vé két qué hoat déng moi trudng vé sw tién trién cda
EMS.

- L&nh dao can bit vé d4nh gia hiéu quéd hoat dng va cdc muyc fidu va chi tibu frong thoi gian (61,

- Nhén vién va céc nha thiu yéu cdu céc huong dln cong visc chi tidt va céc quy trinh dé ddm bdo
céc tidu chi hibu qué hoat ddng duge dép tmg va céc myc tiéu va chi tiéu trong thdi gian t6i duge
thira nhan. |

Céc bén quan tém bén ngodi tb chire _

- Céc cdng déng dén cuwr s& tai quan ngai v8 6 nhidm tiéng én va anh sang; thdng ltin ndy da dupe
truyén dat i cée 1anh dgo tai dfa diém.

- Céc nhi déu tur va béo hiém mubn bibt vé nhing yéu clu vé lusit phdp hign hanh va céc yéu céu
khéc, va vé tht ca céc rii ro di kém voi nhimg hoat ddng, sén phdm va dich vy cia cong ty.

- Khéch hang muén ¢6 thong tin vé EMS va céc tic ddng vong doi s3n phém kém theo voi céc sén
phém khéc nhau,

Cong ty quyét dinh st dung mdt sy da dang vé céc ky thudt trao ddi thong tin dé truyén di théng diép:
- MOt website véi céc chi tidt vé chinh séch moi tnromg va két qué hoat déng mdi trdmg dugr tip hop
thanh mdt bédo cdo mél tnrmg (xem & dudi),

- Mot hop thee dign b (6-mail) chiva cdc huong dén viée duorc chi tiét hba va cée quy dinh vé mot
tnrdmg cé li6n quan duge gin 10F céc c& nhén va nha thau dwgc nhim (6.

- Tai sao diéu ndy fa quan trong.

- Cée hoi nghj tw vén v&i cwr ddn dé thdo lugin v8 cAc quan ngai clia cur dan SO tal va dé glai thich cam
két cta td chirc voi bdo vé méi truong.

Dé hd try cho chién hrge frao dbi théng tin cta minh, odng ty cing @4 soan ra mdt bao cdo mdi
trutmg, trong do dura véo thng tin sau day:

- Gidi thich chinh séch méi tnedmg ctia cong ty va chién lugc irong twong lai;
- Kidm ké céc khia canh mbi inadong va téc dong ctia céc hoat dong, sén phdm va djch vy lién quan;
- Danh myc phép lu§t méi inrdmg va cde quy dinh;
- DI figu tie ddnh gi4 két qué hogt déng mbi trudmg va céc chi s5 ¢6 lién quan;
- Chi tiét vé nhitng nguwdi chiu trich nhidm v EMS va céc val trd vé mbi tridmg khéc;
- Bén tom tt v két qua hoat dong mbi triimg, bao gém cé:
- tién trién trong visc @4p img cdc myc tiby chinh séch;
- cac myc tiéu va onl tiéu dang dwoe dip img:
- céic vén dé ndl trbi, k8 ca sy khong tudn thi dupc voi cée yéu clu vé quén Iy moi trudmg.
Béo cso ndy dupre Gidm dbc didu hanh ky va cdng b trén Website clia céng ty.

CHU THICH: T8 chire cb thd quyét dinh d& dua ra mt bain cOng bd mdi trumg dugre phé chudn ding cho ban
ngoai. Trong khi didu ndy khdng thudc yéu cAu ciia TCVN ISO 14001, dy la mot vi dy vd thye hanh trao ddi
thdng tin t4t,

Hinh 1 — Vi dy - Chién Iteorc trao d8i thdng tin méi trwdng cia EMS
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5.2 Ngudn hyc, vai tro, trach nhiém va quyén han

5.2.1 Khdil quat

Vai trd, trach nhiém va quyén han can phéi dwoc xac dinh ra rd d& moi nguei khong hidu sai. Cac
ngudn lyc cing phdi dugc xac dinh ra. Day 13 didu quan trong @& [2nh dao hiéu r8 nhitng ngu ¥ vé&
ngudn lyc clia cac cam két v mdi treding va nhirng nguwodi chiu trach nhiém cung cdp ngudn lyc cling
phéi duge cam két.

Tréch nhiém ca nhan cin phai dugc xac dinh ra o, 6 khong ¢6 sy hidu sai, ching han nhu nhigm vy
triing Ep hodc nhidm vy bj hidu sali.

Budc 1 Bude 2 Buwéc 3 Budc 4

Nhan ra nhu cdu nhém xac
dinh ngudn lye, vai trd, trach
nhigm va quydn han cda lanh

Xac dinhvachira
vai i), frach
nhiém, ngudn lye

Clr mft ngud
dai dign v& fanh
dac cho vide

Trac dBi thdng tin v& vai bd, trach
nhigm ddi voi tht ca nhing abi twong
chiu dnh hwéng va ddm bédo réng he

phi hgp v6i td
chire.

cao nhit trong t§ chorc
v& ¥ nghia cﬁg EMS.

thiyec hidn EMS | hiduva ddng 7.

Phan odng ngubdn lirc khi cAn thist.

5.2.2 Buéc1

L#nh dao cao nhét clia 18 chirc cAn hidu 5 dugc tAt cd nhing vai trd, trach nhiém, quydn han va nhu
cAu ngudn lyc trong vigce thyrc hign EMS.

5.2.3 Buwéc2

Céin g4n trach nhigm véi cdng vidc cy thé va duoc 1ap thanh tai lidu moi lic, mei noi. Budc ndy thudmg
duge thye hién thdng qua mé ta cdng vige. hay cb thd md 13 cy thd vai trd v tréch nhidm thng qua
vidc bao v& mdi trrdng (vi dy 1am ngurdi dai dién Knh dao, tredng dy én hodic ngudi dugce giao mdt
vai trd vé mdi trdmg cy tha). BS nhiém vai trd chinh, trach nhigm va quyén han trong 1 chizc, yéu ciu
thda thuan viéc phan cdng hién tai Ia chinh x4c va ¢6 thé md rdng bao gdm cac vén 48 v& méi fredng.
Viéc phan bd cac ngudn lyc cin tinh d8n cic hoat dong, lich trinh va méc quan trong clia chwong trinh.

524 Buéc3

D4 théa man cic yéu ciu trong TCVN 1SO 14001, Ianh dao cao nhét duwgc yéu cdu chi dinh ahur (2 “di
dién clia lanh dao™ dam bao hé théng quéan Iy mbdi tredmg dugc thiét i4p, thire hign va duy tri va bao
c4o vb tién dd cho 8nh dao cao nhét. C6 thé 1a mft 1anh dao cac nhét ddm nhgn vai trd clia dai dign
lanh dao. Didu quan frong 1a ngudi dwgc giaa oo thé dua ra wu tién 361 véi hé théng quan Iy phi hop
lién quan &én trach nhidm v nhirng ngurdi ¢6 thm quyén dé thyre hign cAc hanh déng cin thiét.

525 Buwic 4

Sau khi x4c dinh vai trd, trach nhiém va quyén han, cin théng bao 16 toan bd t chirc. Céc ca nhén
lién quan phai dugc cam két 3 dat duge cac myc tiéu va chi tigu; cac khu chirc nang can phai o6 thei
gian, hd tre tai chinh va kha nang k¥ thuat @ thyc hién cam két clia ho va hoan thanh cac dao tao
cAn thiét.
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5.3 Ning lgc, dio tao va nhin thirc

5.3.1 Khai quat

Bwoc 1 Bude 2 Buwdc 3 Buwirc 4

Nhan ra nhu ciu cin cb | Xa¢ dinh nang e can 6 d& | X4y dyng va ap dyng mt | Duy i nang hee,
d6i ngd nhan sir 40 naing | tién hanh cac hoat ddng lidn | chueong trinh déo tao, khi | chrang trinh dao tao
fyc trong td chirc v syt | quan dén nhing tac dontg cAn thidt. va nhan thirc.
Ehl\f; thirc vé y nghfa ciia mr:fy trudng 6 y nghfa cla to | o, 0 gid nﬁ';g e dya

) chure. theo cac yéu ciu va dam
Xay dyng va 4p dung mdt | bie 13 ching phi hop.
quy trinh nhién thire.

5.3.2 Bwéc1

T4 chirc can phai nhan ra d6i ngli nhan sy ai 1A khdng cb 6l nang lizc c6 thd khang tién hanh céac
phiém vy clia minh ¢ hiéu qua.

5.3.3 Bwéc2

T4 chirc cAn phai xac dinh ndng ligc trinh d§ nao 1a cin 88 tién hanh cac nhigm vy dugc yéu ciu bdi
ddi ngi nhan sy trong pham vi EMS. Didu nay cb thé dat duoc theo mt sb cach, ké ci:

- tién hanh mdt khoa 3o tac phén tich nhu ciu;
- tién hanh mét khéa danh gia ndng lc;
- 1ap méc tham chiéu trinh @6 dira theo céc tidu chudn nganh cdng nghidp va ning Iy chuyén mén.

P& tap trung c4c nd liee vao vidc gidm thidu rli ro cho mai tnrdng va th chirc, nén bét ddu béng vide
nhin vao céc cac khia canh moi tredg quan trong va cac yéu ciu phap ty. Té chirc cén phéi xay dung
va &p dung mdt quy trinh nhén thirc 48 dAm bao 14 tt ca nhirng ai lam viéc cho td chire va 1am vige voi
danh nghia ciia 1 chirc 14 déu nhan thire dwgc cac tae dgng clia nhirng hanh dong cba minh dén méi
tredrng.

534 Bwéc3

Churong tinh dao tao/hudn luyén cdn phai dua ra mét pham vl ddo tao twong img v6i cac vai trd ¢4
nhan v4 chirc niing cbng viée, chwang trinh cAn phai dwgc chuyén tai theo cich thirc ma ho hidu duge
céi gi 14 ho can phai thire hign va tai sao Qiéc g6 14 ¢6 1gi ich cho ban than ho, cho td chirc va cho mé
trerding. K& hoach nén bao gbm mot pham vi ky thuat, ké ca déo tao chinh thirc, hwéng dén va danh
gi4 tai chd va ddng nghidp gidm sat. Birdc nay cling yéu cAu sy phan bd céc ngudn e va trach
nhiém.

Chirng minb ning lye duergc yéu cdu cln phai dugc dya trén dao tao, gido duc hodc kinh nghiém dat
duge. To chirc cin phai cung cip dio tao cho d6i ngl nhan vien 66 quan hé voi chinh EMS va ca véi
c4c khia canh mai treong c6 ¥ nghta cia 1 chirc. Bidu dac bigt quan trong 1a can ddm bao ring doi
ng nhan vién hidu dugc tai sao cac hanh ddng duac tidn hanh theo mdt cach thire twdng tan ty mila
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quan trgng cho & chirc, nham d& ngén nglra hoac giam thidu nguy hai cho mai tredng. Hé so v8 céc
hoat ddng dao tao va chirng minh nang hyc can phai dwere duy tri.

Ngoai ra, didu quan trong c&n nhé [a cac khia canh mbdi tredng cin phai durgc dira vao trong viéc bd
nhiém nhan vién m&i, ngudi thi sét dia diém va cac nha thdu méi.

5.3.5 Bwécd

T4 chirc cin phai thu thap thdng tin phan hdi v& dao tao va phét tridn naing e va cac ki thuét 8anh gia
duwgc diing dé theo ddi tinh hidu qua. Thém vao d6, didu quan trong cin nhé 14 dao tao lai theo dinh ky
va danh gia o6 thé trg giap dé duy tri niing e & mirc d6 phi hop.

54 Hbdso

5.4.1 Khaiquat

MOt 6 hd so duge md t theo dinh dang va thoi gian luu do c4c yéu ciu phap Iy va cac ydu cAu khéc,
nhung phin nhidu cac hd so dugc tao ra va dugc keu gilr theo ¥ clia td chire. Vi thé, t chirc c6 thé
dugc yéu ciu minh chirng si 4p dyng v& quan Iy mdi tnedng ciia minh cho cic bén quan t3m bén
ngoai t3 chirc, nhimg hd so nhur vy cin phai duge duy trl theo dang ré rang va cb thd tidp céin duge,

Buédce 1 Budc 2 Buéc 3

Nhan ra nhu ciu duy tri ¢ic hd so | Xac dinh hd so ndo duge yau cAuva | Xem xét 1ai va duy tr hd so khi
nhu & bing chirmg EMS cua t4 | thiét I3p mt quy trinh dwgc ap dyng | cén thidt
chire dang tién tridn a4 kidm sost hd so”

542 Bwic1

T4 chirc cAn phai nhan ra 13 céc hd so dua ra bing chig hg thdng quan 1y méi tnréng dang thyrc hign
chire ndng, va hd so cin Guge bio vé va cb thé truy tim lai khi cin thist.

543 Buwdéc2

Didu chc chén 14 t chirc dang luu gitr mot 58 hd so lisn quan dén cac khia canh méi trudmg. Céc hd
so ndy cAn phai duoc xem xét lai dira theo cac yéu cAu phép Iy va cac yéu chu khac, theo cac myc
tidu va chi tidu, theo kiém soat van hanh dé& dam bao ring ¢d cac hd so phit hop d& ching minh sy
tun thil v&i c4c yéu chu va sy phi hop véi EMS. Cac hd so gdm céc sb nhat ky duge ghi ngy thang
va céc chi) gidi cilla cac hoat ddng duoc Ky, cac bidu a8 thiét bi truy I1n ngay thang cy thé subt thol
gian, danh myc chat thai dwgce chuyén ra bén ngoai, ghi chép hogic bién ban céc cude hop.

T4 chirc cin xac dinh nhiing hd so ndo 13 dugc duy iri, thanh 14p va &p dyng mét quy trinh 8& xac dinh
r5 hi so sé duoc duy tri nhu thé ndo va s& duge hiy bd nhu thé ndo. Quy trinh ndy cling ¢in phéi xdc
dijnh ra céc hd so s& dugce logi bd sau mdt thdi gian Iy gitk bao quan dugce quy dinh.
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544 Bwoc3

Nhirng hd so dugc yéu ciu & chirng minh sy phi hgp véi EMS cdn phdi dugce thu thép, xem xét Iai
va duy tri.

Céc hd so cin dugc soat xét lai dya theo cac yéu chu phap Iy va cic yéu chu khic, thea cac muyc tiéu
va chi tiéu, theo kidm soat hoat ddng 68 dam bao rdng ¢6 cac hd so phii hop d& chirng minh sy tun
thd véi cac yéu ciu va si phi hop voi EMS.

5.5 Tal ligu
5.5.1 Khai quit _
Tai liéu 12 ngudn tham chiéu co ban cho mét hé théng quan Iy mdi tredng clia td chire.

Buwée 1 Buwrire 2 Buée 3 Budc 4

Trong pham vi 4p dung clia | X4c dinh ra t3 lidu ndo | Chulin bj va t& chirc xdy | Ap dyng b6 ti ligu
EMS, nhan biét nhu ciu dé | 14 can thiét digng b tai lidu
co b 1ai ligu

5.52 BwécH

T8 chirc cin phai nhan ra ring t2i lidu trg gitp d& dam baoc mébi nguy ¢6 mét trong cac hoat ddng 1a
dwgc kidm soét theo mdt cach thive phii hop. Thém vae d6, tb chirc cé thé minh chirng nhizng quyét
dinh nao 4 dugc dua ra, dira trén thong tin va béi cdnh ndo ma cac quyét dinh dé dwgrc dira vao, moi
hanh ddng cin thiét 3 dwgc tién hanh nhir thé ndo (ké ¢ do ai tién hanh) va he 63 duge dao tao va
£6 dil ndng lrc d& thiec hign vigc d6, va két qua clia cac hanh ddng dé.

Mire d6 ma bd 1ai liéu dwoc yéu ciu va hinh thire ma bd tai liéu duec lap ra 1A tiy thude vao nhu ciu
clia riéng tirng td chirc. MGt sb td chire, d¥c bidt ia cac SME c6 thd o6 nhu cdu han ché dé I4p tai lidu
hodc ¢6 thd 65 ¢d sin mdt phurong phap duge thidt Iap t6t a2 13p tai lidu vé cc hoat ddng kinh doanh
va quyét dinh lign quan dén méi tnr(’mg

5.5.3 Buwéc?2

Pé mot EMS tuan theo v cac yéu cAu clia TCYN iSO 14001, mét s6 hoat dong ma td chirc tién hanh
cn phai dwge xac dinh ra trong cAc quy trinh. Nhirng quy trinh ndy c6 thd dugc tai liéu hda hodc
khdng, tly theo nhu clu va thyc té cia td chirc dé. Nhimg quy trinh nao ma td chirc quyét dinh d& 1ap
thanh tai ligu co thd 13 & c4c hinh thire khac nhau, vi dy nhu: cac tranh anh don gidn, cac so dd dang,
anh chup, cac bién chi dwdmg hodc tai lidgu béng vin ban.

554 Buoc?3
Khl ap dung mdt EMS, chudn bj mét phac thdo co cdu clia EMS. Mdt s tay méi trwdmg khéng can thiét

ghéi 14 Ién, eling khdng cln thiét & dang van ban; dinh dang cha tai liéu ndy tiy thude vao cac nhu céu
cla t8 chirc. Nhiing sd tay dign t trer gidp cho mang ndi b clia td chiec trd nén cang phd bién. Tuy
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nhién, didu quan trong 1 sb tay d6 phit hep v6i cac nhu cdu cha td chirc va cé thé tidp can dwoc va
duegc nhimg ai tham gia vao viéc ap dung EMS sir dyng.

5.55 Bwoc4

M6t khi bd tai liéu a3 dugc thdng qua, cip lanh dao teong tng cAn phai cho ap dung nd vao thue té.
5.6 Kiém soat tai ligu

5.6.1 Khai quat

Kiém so4t tai ligu mdt cach phi hep 1a didu co ban dé duy tri mot EMS thé hién dling dén chirc ning.

Budrc 1 Buwéc 2 Buwirc 3 Buéc 4

Trong pham vi ap dyng clia | X8y dyng quy trinh 88 | Chuln bi va t8 chirc | Ap dung va duy i viéc
EMS, nhan biét nhu ciu cin | kiém so4t bd tai lidu kidm so4t b 1ai lisu kidm soét cac tai tigu
cb sy kidm soét bd i lidu

56.2 Budc1

T4 chirc cin phai rhan ra rdng kiém soét cac tai lidu olia minh gip cho dam bdo céc tai lidu dang 12
duge slr dyung va ndi dung céc tai lidu 1A dwge ciip nhat.

563 Bwoic2

Yéu cAu mdt quy trinh, vach ra 18 chirc kidm soat cAc tai lidu nhuz thé nao trong pham vi EMS. T3 chirc
can phai thiét 1ap, &p dung va duy tri quy trinh dé:

a) thdng qua i lidu cho phit hgp treée khi ban hanh;

b) xem xét lai va cAp nhat khi cn thiét va tai thong qua tai lidu;

¢} dam bao 1 cac thay adi va tinh trang soat xét lai hién thdi 13 dwgc nhan biét;

d) 8am bao 1 cac phién ban ciia cic tai lidu dugc ap dung 12 s8n ¢b tai cac didm sir dyng;
€) 8am bao 14 tai libu vin ré rang va nhén biét dugc dwgc ngay.

564 Bwic3

Quy trinh kiém s04t 14 igu c6 thé khac nhau gitra cac tai ligu. Nhimg 14 idu ngi bd do b chirc lzp ra
{nhur cac quy trinh dwgc 1&p thanh ti lidu, cac ban v&, cac quy dinh ky thudt cla vat liBu, céc ké hoach
tng phé khin cip va cac chirong trinh dao tao) cdn phai dugc kiém soat theo céch thirc sao cho ddm
bao ring chi nhirng ban tai lidu d& duwgc chudn y 12 sdn 6 cho d8i ngl nhan vién sir dung. B&i véi cac
tai lidu tir bén ngodi, vi dy nhur céc yéu chu vé phap Iy va cac yéu cAu khéc, didu quan trong 12 nhin
biét durge ban géic cha cac 13 lidu va dam bao 14 ¢6 durgc cc ban soat xét bd sung va dwgc phan phat
nhanh chéng cho nhirng ai c6 nhu cdu s dung ching. '
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565 Burdc4d

MOt khi cac tai lidu d3 dugc thdng qua, cin phai truyén dat 16i nhirng ai s& 4p dyng chlng.

6 Xay dwng va ap dung mt EMS
6.1 Xic dinh cac khia canh méi trieérng c6 ¥ nghia chia té chire

6.1.1 khai quat

Mqi t& chirc c6 thye hidn cac hoat ddng, phan phdi sdn phdm va cung cdp dich vy ddu trong tac véi
mbi tnrdng. Xéc dinh cach thirc ma trong d6 cac hoat déng, san phdm va dich vy clia td chire ¢o thé
twong tac voi méi tredng (duge bibt nhur 13 “cac khia canh mdi tneéng” clia td chirc) va xac dinh ra
khia canh ndo clia ¢i¢ khia canh d6 1a quan trong nhét (@4ng k& nhit, 6 ¥ nghTa nhét) 13 cac budc
thiét yéu trong vige thiét Iap mat EMS. Ching gitp cho & chirc tap trung ngudn lyc va cdng sirc vio
c4c hanh d9ng ma chang logi bd, hodc it nhét 1a gidm thidu, mei tic ddng bét lgi va 1am ndi bat cac tac
ddng ¢6 lgi. Quén ly cac khia canh mdi tredmg khdng chi dwa ra cic cai tién mdi tnrdmg o ¥ nghia ma
cdn tao ra cac Il kch tai chinh va cac lei ich kinh doanh khac.

Burdre 1

Buwrdc 2

Buwdc 3

Buéc 4

Nhan ra cic hoat
adng, sén phdm va
dich vy cia td chirc
trong tac v&i mdi
tnrdrng

XAy dyng va ap dyng mit
quy tinh d& xac dinh céc
khia canh mdi trueémg clia té
chire (xem 3.4 vd pham vi
cla EMS)

Xay dyng va ap dung mit
quy tinh a4 x4c dinh cac
khia canh c5 hodc ¢6 thd
cb chc tac dong dang k&
dén moi trudmg

Thu thp va duy tri
danh myuc cap nhat vé
cac khla canrh mdi
trudng co ¥ nghla

6.1.2 Buéc1

Nh4n biét ring mdt 1 chirc twomg thc véi mdi tnrng ¢6 thé bj nhic nhr bdi 4p lyc tr bén ngoai, nhu
tir c4c co quan qudn ly, khach hang hodic ngwdi hang xém, Cach khac, si nhan biét nay cé thé c6
dugc thdng qua hanh ddng dugc thire hién trong pham vi t& chirc théng qua thu thap va danh gia
théing tin bdng sir dyng qua trinh dwrgc xé4c dinh ra trong Didu 4.

6.1.3 Budc 2

Sy xéc dinh cac khia canh va cac tac Gdng can phai co sy tham gia ctia nhirng ngudi trong 16 chirc 13
nhimg ngudi quen thude véi cac hoat ddng, san phém va dich vu cia td chire. Cin c6 s xem xét cac
san phdm duec san xult ra, dugc sir dung va thai bd nhi thé ndo va c4c dich vy durge cung cép nhu
thé nao. Néu khdng o6 di thdng tin s8n ¢6 trong pham vi t& chirc, thi ¢ thé tim thang tin tr cac ngudn
bén ngodi, nhwr cac hidp hdi thwong mai, c&c oo quan quan Iy, nha cung cfp, cic xuét ban
phém/intemet hodc cac nha t van.

Lap k& hoach a8 kidm soat cac khia canh mai truvng ciia minh, t6 chize cAn phai biét nhirng khia canh
ndo Ia khia canh tac ddng va céc khia canh d6 lién dén dén tac déing nao. Xa nwée thai ra méi tredmng
e, phét théi khi thai vao khéng khi, xa thai vao 4t dai, sir dyng nanng hrgng va nwrdc 12 cac vi dy
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cua céc khia canh moéi trwdng. Bidu quan trong 13 cn luu ¥ rdng cach thire ma mét sb thiét bj va qua
trinh c6 thé tac ddng aén mai trrdmg c6 thé thay adi tai cac thai diém, nhu tai lac khéi d8ng, IGc ngirng
hoat ddng hodc lic sai hdng chirc ndng. VI vay, can thidt xem xét nhirng didu kidn van hanh khéng
binh thwdng nady cing nhw nhieng didu kién van hanh binh thwéng va nhung tc ddng kém theo v&i
nhirng tinh huéng khin cép tidm &n.

Nhing cbgn cy, nhwr so 88 nguyén nhan — higu qua hoiic luu dé minh hoa dAu vao va dAu ra tir cac
qua trinh ¢4 thé 12 cb ich. Ciing <6 ich lgi 8 c6 mét so @b dia didm trén g6 ranh giti cia dja didm c6
thé dugc danh déu cling vdi cac nét dic tneng khéc, nhur cic Gidm xa nudre thai, vi tri dirdmg éng cdng
tac va dich vy, c4c 6ng khoéi va xudng ndi hot, vi tri noi cac vat lidu nguy hai dugc Iy gilr, v.v. Trong
khi didu ndy khong 14 yéu cdu clia TCVN ISC 14001, mét s td chire ¢6 thé thdy c6 ich d& sir dung céc
tidu chi vé thiét ké sinh thai va phan tich vong doi nhdm hd trgr cho ho x4c dinh cac khia canh mdi
ln.r(’rhg cla minh.

Mot 18 chirc durgre ky vong chl chid trong vao céc khia canh ma t& chirc c6 thé kidm soat va cac khia
canh ndo ma.-td chirc cb thé gay anh hwrding dugc. Vi dy, trong khi 18 chire o6 thd c6 sy kidm soat vé
bao nhiéu dign niing dugc td chirc mua tir mdt nha cung cép, thi td chirc khdng thd kidm soat mot
ngurdi tidu dlng thai bd san phidm clia minh nhu thé nao, T8 chirc od thé c6 kha ning tao dnh hudng
dén ngurdi tiu diing 86 bing vidc cung cAp cc hieéng din vé xir Iy va thai b.

Té chirc cdn phai xay dyng va &p dung quy trinh 84 x4c dinh cc khia canh mdi trzdmg Iién quan dén:
- nhirng hoat adng d% qua trén dia diém 46;

- c4c hoat ddng, san phim va dich vy cla td chirc;

- cAc van hanh ngdy ndy qua ngay khac cla 1 chirc, k& ¢4 moi tinh hubng bat binh thudng;

- nhirng tinh huéng khén cép hign tai va tidm &n ma td chirc ¢4 thd phai g3p phai;

- c4c di 4n méi hodic dwyc st 38i durge td chirc cam két thye hidn.

Nhirng khia canh o6 thé gay ra hosc ¢b kha n#ing gy ra nhing thay dbi trong mai trudmg, ngha 13 cac
tac ddng mdi trérng. C4c khia canh ndy cé thé hodc o6 ki (vi dyu Jam tang tinh da dang sinh hoc) hodc
bét lgri (vI dy giét chét ca do thai chat d6c hai vao subi, gy suy gidm ngudn tai nguyén). Thong tin tir
moi sy cép phéplgidy phép, dr lidu quan tréc (monitoring) hign tai va céc sy ob mdi tredmg trong qué
khir hogic dang s8n 06 tlr cAc cor quan quan Iy ddu c6 thé duge sir dung a8 tr giup trong vige xac dinh
céc tac adng cd lign quan,

T4 chirc can phai ghi lai cac khia canh clia minh va nhirng tac ddng kém theo clia ching. Vide d6 oo
thé durgc thure hién trong mot cor & dir lidu, s& sach quan Iy ho&c danh mye.

6.1.4 Birdc 3
" Qué trinh xéc dinh khia canh ndo ciia t4 chirc 13 o6 ¥ nghta i d& c3n quén Iy thi cln phai 18i kéo.
ngudi trohg t8 chire 12 nhitng nguwdi quen thude véi cac khia canh mdi inedmg lién quan véi cée tac
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ddng nay. Chuyén gia b&n ngoai, cac co quan quan Iy, higp hdi thwong mai va nhimg nguéq bén ngoai
khéc ciing c6 thé 13 htru ich trong qué trinh nay.

M6t quy trinh cho ra cac két qua tai Fip va nhéit quan cin phai duegc st dung @& xéc dinh céc khia canh
mai tnedmg ndo clia td chirc 13 6 ¥ nghta. Cac phan tich va phép do phirc tap thirc st 12 khdng cin
thiét cho EMS; qua trinh don gidn vé& phan hang c6 thd dugc st dung.

Phwong phap cling cAn chil trong nhieng quan tam clia ndi bd hodc cac bén tir ban ngoai, nhie céc gia
tri ctia td chire, hinh anh trong t':Ong chiing, sy quan tam clia ngudi lao d6ng holdic quan didm clia cac
thanh vién hang xom vé cdng déng va/hodc cac yéu clu phap ly, dugc két hop nhw thé nac vao
trongq ua trinh quyét dinh khia canh ndo 13 c6 ¥ nghia,

Phwong phép gilr cho théng tin vé ¢4¢ khia canh méi trudng clia td chirc va ¥ nghfa clia ching dugc
c8p nhét 1a cn thiét. Phrong phap dé co thé dugc tinh chinh trong tirong lai khi 1 chire dat duwrgre kinh
nghiém va k¥ ndng trong quan ly.

Quy trinh dugc x8y dwng trong burdc nay co the dwgre két hgp véi quy trinh dugc xay digng trong buréc
trieére A8y dé x4c dinh cac khia canh mdi tredmg.

Céc vi du vé nhitng phirong phap 398 xac dinh nhitng khia canh nao ¢6 hodc ¢b thé ¢b cac tac dong ¢d
¥ nghfa dén modi truémg duge néu trong Bang 1. C6 nhidu cach dé xac dinh ra céc khia canh co ¥
nghia. V& nguyén tic, viéc xéc dinh ¢6 thé dya vao céc tidu chi dwgc quy dinh, hidu biét va kinh
nghiém cla chuyén gia vd/hoic vide st dung mdt phwong phép fudn thich hop.

Béng 1 — Nhimg vi dy vé cic phwong phép dé xac dinh nhimg khia canh nao cé,
hodc ¢6 thé ¢6, cac tic ddng ¢ ¥ nghia dén mél trong

Nguyén ly xac djnh Vidu

Ti&w chi Cac tidu chi cho mirc ¥ nghta ¢6 thé dwgc chon dira rén nhirng xem
xét v& mdi frrdmg, nhir mirc d9, tinh trdm trong va quang thévi gian clia
tac ddng hodc loai tac ddng, quy md va thn sust clia mot khia canh moi
trirdng; cac y8u cdu vé phap ¥ nhw cac giGi han phat thai khi thai va
owée thai trong gidy phép hodic cac quy dinh, méi quan tam cda cac
bé&n quan tam ndi bd va bén ngoai nhw nhitng gi lién quan dén cac gia
tri clia td chire, hinh dnh trong con mét clia céng ching va cing déng
hogc méi quan tdm clia nguéi lao ddng, nhw tiéng &n, mui khé chiu
hodc st xudng cép nhin thiy dugc.

Kién thirc va kinh nghiém | T& chirc cin phai 16i kéo nhirng ngudi c6 di nang Iy v& cac vén d&
vé mol trrng méi trudng tham gia. Néu khdng san ¢d nhig nguéri c6 40 nang lyc
trong td chirc, thi th chirc ¢6 thé tim kiém s trg gilp tir cac thie thé
bén ngodi, nhw hiép héi thwong mai, cdc co quan quén Iy & dia
phwong, cac tredmg dai hoc, NGO va céc thye thé ban ngoai khac.

Phwong phdp Iugn thich | Didu quan trong 14 sir dung mét phép phéan tich va phép do hing ngay
hop phi hop va tai I3p dwgc, nhung phire tap [ khdng cén thiét cho EMS.
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6.1.5 Buwéc 4

Céc khia canh méi trudmg ¢b ¥ nghfa ¢in phai dugc tinh dén khi thiét I3p, 4p dung va duy tri EMS, vi
dy 4p dyng kiém soat 8& gidm bét nhimg tac dong, dao tao nhan vién va thiét 1ap cac ké hoach 08
phan {ng vé&i nhimg sy obitai nan.

6.2 X&c dinh céc yéu cdu phap 1y va cac yéu ciu khac cia td chare
6.2.1 Khai quat

Xéc ginh tAt ¢3 cac yéu cdu phap Iy va céc véu clu khic cb lién quan 13 quan trong cho moi hé théng
quan ly mdi tnrerng. Didu quan trong 12 td chirc hidu dugc loai hinh va ban chét cia cac khia canh moi
trrdng clia minh. Xac dinh ra cac y8u cAu phép Iy ma t8 chire phdi tudn thi, nhdm dap img dugc trach
nhiém clia t§ chire d8i véi xi hdi, 43m bdo sy tudn thi phap ludt, phdng ngira bi khi té, tranh bj phat,
duy trl va ¢di thign hinh dnh clia minh, Vi cac yéu cdu phép Iy 1a khéc nhau & timg nuwréc, nhung ching
12 théng nhét cho timg 13 chirc va dja didm. Céc ydu cAu khac ma theo 86 t8 chirc ¢6 thé 14 bén tham
gia c6 thd 14 gbm cc nghj dinh thu khdng rang budc, cic thda thudn ty nguydn valhoic cic quy pham,

Buwéc 1 Buéc 2 Bude 3 Budc 4

Nhgn ra ring 18 chirc cin
tin thil véi cic ydu clu
phap Iy va céc ydu clu
khic ¢6 lidn quan dén céc

Xac dinh céc ydu clu
phip Iy va cic ybdu
cdu khac cd lién
quan

X4c dinh céc ydu cdu phap
Iy va cic ydu chu khic &p
dyng nhwr thé nao cho cic
khia canh mdi tredmng clia

Ludn ludn cé sy hidu biét
cap nhit vd cac yéu clu
phap ty va cac ydu clu
khi&c dugc ap dung che

khia cgnh moi trudmg clia té chirc td chae

td chire

622 Bwéc1

Céac td chirc cAn nhan ra ring, ho ¢6 thé o6 cac ydu clu phap Iy dya trén vide sir dyng ngudn tai
nguydn {nhu sir dung nwéc va nang luong khdng t4i tao), thiét ké san phdm va cic gidi han phét thai
dugc quy dinh cho nudc, khong khi, tiéng dn va mii khé chju hodic cho qué trinh ip a5t cac thiét bi
d4c bigt, nhu ndi hoi va xi-téc dudi a4t, hodc cho vide lru gite chat thai nguy hai. Nhing yéu clu nay
¢6 thé do cac co quan quén ly clia chinh phil quy dinh & dang quy chuln, cip phép, gidy phép va gidi
han phat thai,

Do vi nhirng hdu qua tidm tang clia vidc khdng tuan this véi cac ydu chu clia phap Iy o6 thé 13 ra [a mot
mbi de doa aén sy tdn tai ciia 18 chire (6 kha naing bi phat, ngirng hoat ddng, lo ngal clia cdng ddng,
khach hang khdng thda m3n hodc ca¢ nha thiu nghi ngdr), tAt ca céc td chire cin phai biét cac yau cdu
phép ly dnh hudng dén c&c hoat Adng va céc ké hoach phét tridn clia ho a8 tulin thii theo,

T4 chirc ¢ling c6 th ¢6 cac yéu chu khic vé mai tnromg, nhur céc yau cAu trong nhirng hop ddng cung
(ng va nhirng yéu cdu duge cac higp hdi thwong mai hodc cic thda thudn khéic ky vong ma td chirc 33
cam két.
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6.2.3 Bwoéc2

T4 chire cin chi dinh nhén vién 06 du nang hyc d& thiét 14p ra mél quy trinh dé x&c dinh yéu cu phap
Iy va nhirng yau ciu khac. Néu thiéu ky naing trong ndi b, td chirc ¢b thé gitp do dé c6 sy hd tro tir
cac ngudn bén ngoai v&i kinh nghiém trong kinh doanh clia td chire va voi sw hidu biét vé nhirng yéu
cAu lugt phap dia phwong/quéc gia va cac yéu cdu khac. Cac hiép héi thirong mai, mang fwéi hd tro
kinh doanh hodc cac co quan quan Iy ban than hg ¢ thd c6 khd ning cung cip théng tin v& luat phap
fién guan.

Té chire cAn phai I3p thanh t3i l3u nhirng yéu cAu phép Iy va nhitng yéu clu khéac vao trong mdt co s&
di ligu, s s&ch quan Iy hanh chinh hoc b danh myc.

6.24 Bwéc3

Nhipng ngudri ¢o kién thirc ky thuat vé yau ciu phap 1y va nhirng yéu cAu khac va ho ap dyng nhur thé
nao cho céc hoat dong va cho cac khia canh mdi trudyng clia td chirc thi cén phdi ¢6 trach nhigm vé
xac dinh, truydn dat va theo doi yéu cAu phap Iy va nhiing y8u ciu khac cho nhitng ngudi chiu trach
nhiém v céc didu hanh trong (mg, ké cé céc nha thiu,

6.25 Bwicd

Nhirng y8u cAu phap Iy va nhimg yéu cAu khac cAn phéi dugc xem xét lai dinh ky. TAn sufit cla vic
xem xét lai nay tiy thudc vao nhirng thay ddi thurdig nhue thé nao thi chéc chén xay ra. Cin phai xem
xét @én c4c yéu cAu méi hodic chc yéu cAu duwgc stra dbi hodc nhimg yéu cdu ma cd thé 4p dung néu
x4y ra nhimg thay ddi trong co cu, guy mé hoic chudi sén phdm va chudi dich vy clia td chire, Théng
tin lién quan cin phai dugc truydn dat cho nhirng ai chiu trach rhidm theo hinh thire ma ho ¢6 thd hidu
vé hanh ddng theo d6.Bidu nay c¢6 thd baoc gdm thiét 1ap hodc thay d3i cac quy trinh van hanh,
monitoring khi thai va nwéc thai hodc thye hién cac hanh déng khac 8 tudn thi véi yéu clu phép Iy va
nhimg y8u ciu khac.

6.3 Dénh gia sy tuan thii vol yéu ciu phap ly va nhirng yéu clu khic cua té chirc
6.3.1 Khai quat

Da x4c¢ dinh xong yéu chu bhép Iy va nhirng yéu cdu khic, didu quan trong la danh gia t8 chirc dang
tuan thi tét nhur thé nao véi cac ydu chu d6. Nhim d& minh chimng sy tuan thil lién tyc, t& chivc s& cén
thiét lap cac phuwong phép va chi sb d& do s twan thi. B4anh gia sy tuan thil cing 14 cAn thiét 68 minh
chirng cac ¢ai tién trong higu qua hoat ddng. '

Buéc 1 Berdre 2 Buéc 3 Bwée 4

Nhan ra réng & chirc | X4c dinh va 18n ké hoach sir | Biinh ky danh gia s | Ghi lal va bao cdo cac két
chiu cac yéu cdu phap | dung cac phurong phap 68 | tuan thi véi 1At ¢ | qua ciia cudc danh gia, ké c&
Iy va cac ydu clu khac | theo doi va do sy tulin thi | cac y&u cdu phép iy | s tuén th vahodc khdng
va & chirc cln phai | véi céc ydu clu phap Iy va | va nhimg yéu cAu | tudn thd véi tht ca céc yéu

tuan thi véi véi céc | cac yéu clu khac khac cdu phdp Iy va cac yéu clu
yéu cdu 46 khac
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6.3.2 Budc 1

Lanh dao cao nhat cdn nhén thirc vé sy cin thiuét dé cho 18 chire minh chimg sy tudn thi véi céc yéu
cAu phap 1y va cac yéu chu khic clia 13 chire.

6.3.3 Budéc2

T chirc cAn phai chi dinh nhan vidn ¢6 dl nang lyc & xac djnh va 1ap ké hoach cac phurong phép
ding 48 theo d5i va do sy tuan thi, Can phai xdy deng mdt quy trinh nhim d& d4nh gia sy tulin thd

véi cac yéu clu phép Iy va cic y8u clu khac. Phuong phép nay yau clu sy xéc dinh cac ohi s6 cAn
thiét 48 minh chimg sy tusin thil véi cac yéu chu phap ty. Chi s6 c6 thé 13 dinh lugng hodiciva dinh tinh.

6.34 Bwrocld

T chirc cin phai dinh ky so sanh céc két qua cla monitoring va két qua do dac véi cac gia trj durpe
quy dinh trong cac cac ydu cAu phap Iy va cac yéu cdu khéc ¢b lién quan, nhu cin thiét, bang sir dyng
phurong phap duge quy dinh. Tan sudt monitoring tiy thude vao cic ydu clu phép Iy, vao kit qua cia
sy tuain thd tredc A6, vao cac kidm so4t hign cb hodic cac tic Adng tidm &n 68n moi trerdng gay ra tr
sy vi pham.

6.3.5 Buwéc4

cachbsorm&nduqcluugi;raéchcmgminhsqtuanmﬁvacénphélauqcbaocaod\ocacbenquan
tam thich hop, khi cAn thibt, kB ca cho lanh dao cao nhét.

CHU THICH: Néu phat hign ra sy khdng phi hep, cé thd theee hidn hanh ddng khic phye thich hep thee 6.10.
6.4 Chudn bj va &p dyng chinh sich médi treong
641 Khal quét

Chinh sach mdi trrdmg 14 viin ban cdng b ngén gon cho cong chiing ma nd vach ra dai cuong cic ¥
a8, phurong huréng va cam két cta 18 chirc v vige cdi tidn cb két qua hoat ddng mdi tredng cla td
chirc.

Buwdc 1 Budre 2 Buwdec 3 Budc 4

Nhan ra ring t8 | Soan thdio mdt| Hodn thidn tal ; C4 sin chinh sdch mditudmg cho cdng ching.
chire cAn o6 mdt | chinh sdch mai | lidu :vé chinh Teo nhan thirc vA ngi dung va § nghta cia clia
chinh  sach moi | tnedrng so bl séch mol trudmg chinh séch m&i trwirng cho nhimg nm [am
trrbmg cho minh vieo cho th chiz va thay miit cha 18 chirc.

6.4.2 Buéc1

Sir dyng thdng tin thu durge trong qué trinh Xac dinh ¢ac khia canh mdi tnrdmg, tr céac hoat ding dugc
tién hanh theo 4.2.2 hodc 6.1 lanh dao cao nhit cAn phal c6 kha nang d& tridn khai sy hidu biét vé cac
hoat ddng cita td chire o6 thé tac ddng dén mbi tnrémg nhr thé ndo, nhimg didu mong dei ciia cac nha
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quan Iy, cia khach hang, cb déng va va cac bén quan tim khac 14 nhu thé nao va cac vén dé moi
tredng chién Iwge ma td chive cAn phii cha trong vao d6.

6.4.3 Buwéc 2

Lanh dao cao nhét cin huéng din vige x4y dung chinh sach mal trirdmg, nhing voi sir déng gop (& tr
khdp t& chirc. Sy tham gia rdng r3i giGp lam cho chinh sach phi hgp v6i td chire va dam riing ca nhan
vién va lanh dao déu tan tAm véi ndi dung cla chinh sach.

Nh&m phit hep v6i nhirng y8u cdu clia TCVN ISO 14001, mdt chinh séch méi tneémg cin phai:

a) thich horp véi ban cht, qui md va cac tac ddng méi trudmg ciia céc hoat ddng, san phim va dich vy
clia td chirc;

b) bao gdm cam két cai tién lién tyc va phong nglra 8 nhidm;

¢} bao gbm cam két tuan thil v&i nhiing yéu chu phap 1y va cAc yéu cAu khac ma td chirc 12 bén phai
thyre hidn, lién quan &én céc khia canh mbi treémg clia th chire;

d) cung ¢&p khudn khd cho viéc I8p ra va xem xét kai cac myc tiéu va chi tidu méi trromg;
©) dugc lap thanh tai ligu, p dung va duy tri;

f) duwgc truyén dat cho tht cA moi mgurdi lam vise cho 1 chirc hodic thay mét td chor;

g) ¢6 sin A& sir dung cho mei nguedi.

T8 chirc khdng cin thiét soan ra m6t chinh sach phan 4nh dy ai nhirng yéu clu nay vao luc bét ddu.
Cé lgri hon (4 soan thao mot chinh sach mdi trrdng so bd [am diém xuét phat.

Té chirc nén bat du bing vidc xem xét |ai moi chinh sach mdi trirdng hodc cam két ma td chire a
thyce hign rdi, ngay ca chiing chura duwge chinh thirc hoac chura 1 van ban, Tham khdo cac chinh sach
clia nhirng t8 chirc twomg iy cling tre giGp che tb chirc. Ngoai ra, cAn phdi lu ¥ dén moi cdng bd hodc
cam két 33 duoc dira ra cGa cing ty me.

Vidy:

- ndu nhan dugce cic khiu nai [Ep di I3p fai, thl mdt cam két v&i sy tham gia cda cdng ddng cb thé cin
cén nhic dén.,

- néu da c6 cac vy tran db trong qua khir hodc dang cb cac wy 1o i, thi mdt cam két vé khoi phyc mét
trzong o6 thé 13 phit hop.
644 Buwoc3

Kiém tra lai chinh sach mdi trdng dang vBn con thich hop va stza d8i hodic md rdng nd, khi can thidt,
theo tinh than clia moi théng tin méi a4 dugc tap hop ké tir giai doan moi viét dy thio.

Kiém tra tai céc ndi dung van ban tun thil hodn todn véi cac yau clu clia TCVN ISO 14001, nhu dwgc

heu ¥ trong buée 2 (xem 6.4.3), bing cach kidm tra chéo ndi dung d6 v&i nhirng yéu ciu ndy va sira
ddi nhur cin thidt.
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Tai lidu vé chinh sach mbi trudng hoan chinh cin phdi dwge Inh dao cao nhét thng qua, va cb thé
dugc 1anh dao cao nhét ky d& minh chirng didu d6.

645 Bwécd

Truyén dat chinh sach 1 cling quan trong nhw viét ra né. Té chire cén ¢6 sén dd str dung cho nhan
vign, cac nha thdu va cdng ching. Thém vio dd, td chirc ¢b thé treng bay chinh séch clta minh tai dinh
co clia ho hodic ¢dng bd chinh sach ién internat hodic cic phurang tidn thong tin khac.

Chinh séch moi tnrdng clin phai dwoc gidi thidu cho nhing cdng nhan, nha thdu mdi va khi ¢ thé,
cho khach tham quan. Trung bay chinh sich nhin thdy duwgc khip noi 13m viée 1d mdt cch lam ot
Lanh dao cao nhit cén phai ndu gurrong cac g4 tri dugc thd hién trong cac cam két chinh sach thong
qua i ndi va hanh ddng, Nhan vién can phai ¢b kha niing di¥n dat cho nhimg nguedri khac céc cam két
12 nhirng gl va cé nhan ho ¢6 vai 1rd nhir thé ndo trong vige thire hién dugc cac cam két do.

6.5 D§t ra myc tidéu va chi tidu va thist I§p cic chwong trinh
6.51 Khéi quat

Béng viéc dit ra cac myc tidu va chi tidu mdi tnrdmg va ap dung céc churong trinh @& dat dugc chiing,
nhing cam két trong chinh sach cla td chirc dang dugc chuydn hoa thanh hanh adng. Cac myc tidu
va chi tigu hinh thanh ra mdt phén trung tam cia hé théng quan 1y mdi tredmg va ¢6 thd cung cp mot
tidu di8m rd rang cho hoat d6ng clia EMS. Biing cach di theo huémyg tién tridn dya vao cac myc tidu va
chi tiéu, l&nh dao c6 thé x4c dinh hé thdng quan Iy mdi tredmg dang kam vigc tht nhuw thé nao va ligu t
chirc dang dat duge nhing cdi tién ma td chirc @& cam két hay khong. Chuomg trinh nay I3 mét ké
hoach dugc chi tlét hba nhitng hoat ddng durge yéu ciu d& hd trg cho thanh tich thu dwgc clia céac
mygc tidu va chl tiéu mdi trrémg clia t8 chirc. T4 chirc dura ra mdt ké hoach rd rang va duge xac dinh
cho nhimg hoat d0ng va trich nhiém trong twong 1ai cho ¢ viéc 4p dung va vira cho ¢é viéc van hanh
clia EMS.

Buwdc 1 Bwérc 2 Budc 3 Buwéc 4

Nhan ra ring td chire cin
thidt 1ap ra va 4p dung
clic myc tiéu a cdi tidn
higu qua hoat dong.

Tép hop thdng tin ma
chiing s& lam thudn loi
cho viéc x8y dyng céc
muyc tidy, chi tiéy, chuirong
trinh mdi treéng.

Xay dyng tai liéu vd céc
muyc tidu, chi tidu, chrong
trinh o9& c& tién hidu qua
hoat 4dng.

Lam viéc hudmg vé vige
dat durgre cac muyc tidu va
chi fidu thdng qua vigc ap
dyng cac chuomg tinh
mdi redvng.

6.5.2 Bwéc 1

T& chirc cAn phai nhin ra cac myc tidu, chi tiéu, chirong trinh ma aé dat dugc ching thi cin phai duge
thiét 1ap & ci tién hidu qua hoat ddng trong bét ky thanh phéin ndo cha EMS cia 5 chirc.
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6.5.3 Buoc 2

6.5.3.1 Cac chuong trinh 13 nhitng ké hoach hanh ddng ma td chirc dinh san d8 dat dugc cac myc
tiéu, chi tidgu clia minh. Myt chireng trinh x4c dinh ra:

a) cac myc tidu 1 dat duge nhir thé nao va cdc hanh ddng dwoc yéu cau;
b} thévi gian 88 dat duwgc myc tiéu mong mubdn;
¢) phan b8 cac ngudn lyrc va phén cdng trach nhiém cho c4c hanh ddng do.

6.5.3.2 Thang tin sau A8y cin duc sty dung cb (ch trong vige hd trgr td chirc I18p ra myc tidu va chi tigu
va thiét I9p céc chweong trinh:

- cac cam két chinh séch;

- céc khia canh mdi tndmg ¢o ¥ nghia;

- c4c yéu chu phép ly va céc ydu clu khac.

6.5.3.3 Céc xem xét ¢5 thé gbm:

a) cac lya chon ¢bng nghé;

b) cac yéu cdu vé didu hanh va kinh doanh;

c} quan &idm ctia cAc bé&n quan tAm trong ndi bd va bén ngoai;

d) nhrng hanh d4ng cin cb dé dat dwrgc cac myc tidu va chi tisy;

&) khung thovi gian duge y8u clu a8 dat dugc cac myc tidu va chi tiéy;

f) nhirng yau ciu v@ ngudn lyc d& tién hanh cac hogt ddng trong pham vi khung thi gian 43 quy dinh;

g) vai trd va trach nhiém clia nhirng ca nhan hosic nhém cho céc hoat d4ng theo hudng dat dugc cac
mic tidu va chi tidu,

6.54 Buwoc3

Cac myc tidu va chi tieu cn phai 1a do dugc va hd trgr cac cam két durgc 14p ra trong chinh sach moi
trudmg. Té chirc cn phai I8p ra c4c chi s higu qua hoat ddng cho timg myc tidu va theo siy tién tridn
béng céch giam sat ching. T3 chirc can phai truydn dat sy tién tin dén cac bén quan tam bén trong
va bén ngoai td chire. Khdng phai tAt ca cac muc tiéu va chi tidu ddu cin duge nhém tdi vao vide cai
tién lién tyc; mdt sé cb thé duoc 1ap dé duy tri mire @8 hign thei cla hidu qua hoat ddng.

Hudéng dén chi tiét hon v& I3p ra va st dung chi s6 két qua hoat dong mbi trudng c6 thé xem & 6.8.
6.55 Bwéc 4

Xem xét lai cdc chwong trinh hign cb dyra trén cac myc tidu va chi tigu,

X4c dinh ra cdc hoat dong va ngudn hyc bd sung cn dé dat dugc cic myc tidu va chi tidu,
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Cac myc tiéu chi tiéu va chwrong trinh ¢ing cén phai dugc wu tién va dinh s3n dé tinh dén hoan canh
tai chinh théng nhét ciia t& chirc va c4c chi phi co lién quan dén. T4 chire cling cin tinh dén cac ngudn
lwe c6 sdn. Trach nhigém v& 1am viéc theo cac myc tidu va chi tiéu cin phdi dwgc giao cho ddi ngli nhan
vién, cho cac bd phan chirc niing va cac cip thich hep trong pham vi td chire. Cac xern xét khac ¢in
phai gdm cac wu tign van hanh (phw céc finh vize cho ¢di tién) va xem xét kinh doanh (nhw nhirng mér
rdng kinh doanh dugc lap ké hoach hodc nhirng thay ddi cho hoat ddng kinh doanh chinh yéu).

6.6 Kiém so4t didu hanh
6.6.1 Khai quat

Ki&m so4t tic nghiép 14 cin thiét d& dam bao ring cac khia canh quan trong cla té chirc 1A dang dugc
quan ly theo céach thre gidm thidu céc tac dong bat lgi va ting cuwdng cac tac ddng cb loi 68n moi
trrdrng. Kidm soat cac quy trinh cling ¢in hd tre cho viée dat t6i cac myc tidu va chi tidu, ma vé phia
minh, céc myc tidu va chi tigu hS trg cho cac cam két cai tién 1ién tyc va tusn th véi cic yéu ciu phap
ly i&n quan va cic yéu clu khac clia th chire.

Buéde 1

Budc 2

Bude 3

Buwéc 4

Nhidn ra nhu cdu cin
kim soat nhimg vén
hanh nao cb lidn quan véi
cic khia canh mdi trwdmg
cb ¥ nghla.

Lap ké hoach cach thirc
ma theo a6 a& kidm soft
cac van hanh lién quan dén
cac khia canh ¢6 ¥ nghla
cia td chire,

Xay dymng va ép dyng
cac bién phap kidm

sbat

Xem xét lai tinh hidu qua

clia vigc 4p dyng cic bién
phép kidm soat

6.6,2 Bwéc1

Té chirc cAn nhan ra riing Ianh 8ao cb trach nhiém kidm soét cac van hanh d8 thda man dugc cac cam
két chinh sach mdi trudmg, dat degc cac myc tidu va chi tiéu, tuln th( véi cac yéu clu phéap Iy vé moi
truding va cac yau chu khac ma theo 86 t chirc 12 b&n phai thye hign, va dam béo réng cac khia canh
mdi trurdng ¢6 ¥ nghia cta 1 chire duwoe gidm thidu,

6.6.3 Bwéc2

Lap ké hoach d& kidm s6at van hanh cb higu qua va higu subt, t& chirc can nhin biét dugc lidu cac
Kidm soat nhur vy 13 dU hay khdng va nhirng gi 14 cac kidm soat duge ahém toi aé dat dugc.

Khi x4c¢ dinh cac kidm soat ma 18 chirc cAn thyc hign, td chirc cin xem xét tét ca cac hoat ddng ngay
nay qua ngdy khac nhuw san xuét, bdo dudng va lwu gite sén phdm ciing nhu nhirng hoat dgng lién
quan dén cac chire ning quan I, nher mua, ban, tiép thi, nghién ciru va phat tridn, thidt ké va ché tao
san phim. T8 chirc ciing cAn phal xem xét cac san phim dugc van chuydn & bén ngoai &ja diém nhur
thé nao. Them vao 46, cling cAn xem xét 8én cac hoat ddng duec cic nha thdu hodic nha cung cip
ctia té chirc ién hanh & chizng myc ¢6 thé gay dnh hurdng dén viéc quén Iy céc khia canh mdi trromg.
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Trong qué trinh xac dinh nhirng kidm soat ndo 13 thich hop, ban ddu td chirc nén ding cach tiép cén
chi d9ng va cb géing loai ra nhu ciu cac kidm sodt dic thy, Néu Gidu d6 khdng thé dat dugc thi c6 thé
chuysn sy kidm soat van hanh d6 cho mét td chire khac (vi du co s& xi Iy nrde thai dit & ngoai),
nhung bdo lwu trach nhidm déi voi nhing qué trinh fign quan dén cac tac dong moi tnromg cudi cling
va nhirng yéu cdu phap 1. Phurong 4n khéc Ia nén duge thay thé bing qué trinh c6 i ro thip hon (st
dung son géc niréc thay cho sir dung som géc dung mdi). Khi céch tiép can chir dng khdng thé 4p
dung, 1 chire ¢6 thé thay adi tai cach tiép can theo hudng giam thidu nhimng tac ddng mdi tnrdng cla
td chirc. Didu nay bao gdm giam bdr, t4i sir dung vaMoZc tai ché, xi Iy va khi cac phuong &n khic 12
khéng khd thi, thi thai bd.

6.64 Bwéc3

Hoat ddng kidm soat quy dinh ra mdt hoat ddng ho3c qué trinh va c6 thé gdm cac kidm so&t k§ thuat,
nhv ngén chiin ban ddu va/hodc thir cép, bing céc rao can vit Iy vashodc cac kiém soat hanh chinh,
nhwr céc qui trinh durge p thanh tai ligu hodc cac ban hwémg din cdng vige, cac quy dinh ki thuét lidn
quan dén thiét bj va may méc, va cac thda thuan hep ddng quy dinh y8u cdu cho cac nha thiu/nha
cung cip.

Céc quy trinh ¢6 th8 rit chi tiét hodic dugc han ché trong viéc 4p dyng (vi dy guy trinh vén hanh hoat
adng xir Iy héa chét). Céc quy trinh c6 th& phurc tap, vi dy bidu db qué trinh, hodc don gidn, nhw danh
myc cac biréc cong viée, danh myc kiém tra, tulin tw cha céc birc anh, va ching cdn phai dugc 1ap
thanh tai lidu.

Trong qué trinh xay dyng quy trinh, nén o sy tham gia cla nhimng ngudi thire 18 tién hanh cac hoat
ddng 88 dam bao phan 4nh ding d&n cach thirc ma céc hoat ddng dirgre thire hidn. Mot khi d5 dugc
hoan thién, céc quy trinh c¢An phdi drge truyén dat che moi nguwdi tham gia vao hoat ddng, ké ca cac
nha thau va nha cung irng, néu thiy ¢An thidt, sao cho moi ngudi biét duwge csi gl duge yeu clu.

6.65 Bwic4

Nhirng kidém soét van hanh cAn phai dugc soat xét lai dinh ky d& ddm béo ching c6 higu Iy {xem vi
dy & Hinh 2).
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Mot cong ty nhé d3 xdc dinh céc khia canh ¢6 y nghia cla ho (x@y ra trong nhimg hoan cénh
khéng binh thwomg) ma trong qué trinh nap liéu cia bdn chira déu diezen dugc dang dé cung cép
nhién liéu cho ndi hoi, ddu diezen c6 thé tran qua ng théng khi ciia bdn chira.

Cong ty d& xem xét céc kibm soét c6 thé va da quyét dinh réng céch cha déng nhét va c6 hidu qué
nhét dé stra chiva tinh hubng nay 14 sir dung mit hé théng nap mhién lidu dong khép kin véi cée
van ngét iy dong. Tuy nhién, qua didu tra théy riing nha cung cép nhién lidu khdng c6 thiét bj nhir
véy va sir dung mit hé thbng déng mé dong thao téc tht céng d8 nap nhién lidu cho bén chira. Ap
dyung mét hé thdng dong khép kin s& 13 rit dét tién.

Didu ndy & dit ra cho cong ty cn xem xét mot cach tidp cfin thay d8i dé kibm soét riii ro bang sir
ding cd cdc kidm sodt ki thust va ca kidm soét hanh chinh nhw sau d3y.

8)Vé kibm soat kg thust ho quyét dinh st dung mot vt chén phy (xéy mét birc tuomg gach) xung
quanh b8n chira; ho 08 xemn xét dén vigc Iip mit van ngdt véin hanh bdng phao ndi nhumg lo nggl
v8 8§ tin cdy cia van nén d4 lira chon str dyng tudmg chén thay thé.

b} Ho cOng dd quyét dinh duwra mét yéu céu vio hop ddng cia nha cung cip nhibn ligu, 18 trong qué
trinh ngp nhién ligu d4u phun phéi dugc theo dbi véa mire déu phai dugc giém sét subt thor gian béi
nguer the nghiép.

c) MYt lu y cling diuge 18p thanh viin ban va duge dit ngay canh didm nap nhién ligu dé luu y

nhmg nguwii t4c nghiép khong rok khdi diém nap nhién ligu {rong khi qud trinh ngp nhién ligu deng
tién trién va gidm sét bdng mét mirc ddu trong bdn chira.

Hinh 2 - Vi dy v3 kidm soé4t vin hanh

6.7 Lip ké hoach aé phan tmg voi cic tinh hudng khin cdp

6.7.1 Khai guit

CAn thiét phai tranh céc tac ddng MG trrémg 6 thé gay ra tir nhimg tinh hudng khin cép. Khi cb céc
tinh huéng nhy vay x3y ra, kidm so4t va gidm thidu cac tc dfng xdy ra thdng qua qué trinh [2p ké
hoach K mdt viéc quan trong. Bugc chudn bi 1t va d3m bao 1A nhirtng nguwdi 1am vide cho td cheec
hoc thay mat cho t8 chirc biét ré cAn 1am gi trong nhirng hoadn cinh nhur vay c6 th gidm thidu cac tac
a6ng thire té cho méi trrdng. Ké hoach g pho khin cip va céc quy trinh kém theo cb thé dugc ding
A8 x4c¢ dinh ra va Wp thanh vin bén tdi lidu cic phdn (rng o6 hidu qua.

Bude 1

Birdc 2

Buéc 3

Budre 4

Bude §

'Nhan ra ring cac
finh hufng khin
clp cd thd xay ra
vd cin dugc
kidm soat:

Xac &nh cac tinh
tudng khidn cdp ndo
¢6 thd xy ra va nhtmg
tac dbng mdi trudmg
tidm 4n cia ching

Thist 1ap mdt quy
trinh d& phan Ung
v&i tinh huéng khin
cAp fiém tang dugc
xac dinh

Ap dyng va thir
nghiém {khi ¢6 thé)
quy trinh phén Ong
véi tinh huéng khin
cép tidm tang

Xem xét lai ca&c
phdn (rng véi finh
hudng khin cdp va
soat xét I3l cac quy
trinh , néu can thiét
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6.7.2 Bwéc1

T8 chirc ¢an phai nhén ra 14 sy ¢b hodic tinh hudng khdn cip c6 thé xay ra.
6.7.3 Budc 2

X&c dinh cac tinh huéng khén cip tiém tang nhiw hda hoan, ro ri 80t xuét, chay nd va ung ngap 43
Sugc dd cip dén trong 6.1 (lién quan dén sy x4c dinh cic khia canh mdi trirdng) va 6.2 (lidn quan dén
céc thc ddng kam theo ching va.céc yau clu phép 1f). Tuy nhign, nhing hoan cénh diic biét, nhat vé vi
trf hodic cac van hanh cda b chire cling ¢6 thd tao ra cac tinh huéng khdn cip cén phai dwoc cha
dén, nhw sy pha hoai ngdm hodic sy mét trét tw cdng cdng.

6.74 Bwéc3

Té chirc cAn phai thidt 13p mdt quy trinh nham a4 dam bo rdng nhimg tinh hudng khin cp tidm tang
a4 nhan dang I dugc cha y dén. Néu t3 chirc o6 séin cac quy trinh d& phén (mg véi tinh frang khin
cép, thi nhieng quy trinh ndy ¢dn phdi dugc xem xét d& dam bao chiing van hanh thich hep véi nhimg
tac 4dng moi truedng tidm An cla cac tinh hudng khdn cip va nhirng co ché kidm soat 88 gidm thidu
chiing.

675 Budc4d

T chirc cén phdi 4p dyng céc quy trinh khin cip clia minh va thi nghidm chiing vao hoat @dng méi
tredrng thire té khi c6 thd 38 kidm tra tinh higu qua. Luyén tap thire hanh cin dugc xem nhw 14 mét co
hdi a8 hoc héi cdi tién nhu thé nae vidc p ké hoach cho sy s8n sang trng phé khin cép.

6,76 Bwich

T chirc cin phai dinh ky xem xét Iai, va khi cAn thiét, so4t xét sy s8n sang &ng pho khin cip va qui
trinh ¢mg phé ciia 1) chire, dic bigt khi sau két qua clia luyén tap thire t& va sy cb khin clp xay ra.
Sau khi cac st kign di qua, cAn phai tién hanh mdt cude danh gid a8 xac djnh tinh hidu qua céia phan
rng. Nhirng bai hoc thu duge cdn dugc rit ra va chinh sira va nhirng hanh dong phong ngod phai
duge tridn khai, véi cac quy trinhg vén hanh dang dugc sira A8 mdt céch phi ho‘p

6.8 Dinh gii k&t qua hoat dong méi truemg. ké ca quan tric va do
6.8.1 Khat quit

D& quan tréc, do va truy IAn theo két qua hoat G8ng mdi trrdmg clia 18 chirc, t& chirc cin I8p ra cac chi
s6 higu qua hoat 49ng. Higu qua hoat ddng nay (i8n quan dén ci hé théng quan Iy cling nhu dén c4 két
qué clia né. Chi sé hidu qua hoat déng s& dugc dung 62 do cac myc tidu va chi tidu va giop 88 dam
béo réing céc aiic tinh chir chét 1 drrge thda mén. Viec 1p hop (1én trinh quan tréc va do) va sir dung
d@r ligu két qua hoat ddng mdi tnrdng cb thé h8 try cho sy ci tién 8 tuc cha két qua hoat ddng Mo
tnrdmg.
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Buwde 1

Burérc 2
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Buwéc 3

Buwoc 4

Bwic 5

Nhan ra nhu cdu a&
danh gis két qua
hoat dong moi
tnrdng va xay dyng
céc chl sé cho myc
dich do.

Tédp hgp théng tin
v& ¢ic Jac tinh chi
chbt va xéc dinh ra
céic ehl 56 hidu qua
hoat dng

Xay dyng quy trinh
a8 quan tric va do
phii hgp v céc
chi sb k&1 qua hoat
d%ng mbi  trrng
cUa td chire

Thu thap, do, phan
tich va danh gid
hidu qua hoat ddng
clia td chire, Hidu
chuén thiét bj va leu
g hd so

Panh gia tinh phi
hgp cfia céc chi s,

6.8.2 Buéc1

T4 chirc cAn nhén ra ring cic cdi tién 14 cin c6 ca trong hidu qua hoat ddng ctia EMS va ca két qua
hoat 4ong cia t& chirc. Két qua hoat ddng bao gdm két qua hoat ddng moi tnedmg lién quan vdi cac
hoat ddng, s3n phim va dich vy ciia th chirc. Higu qua hoat ddng cb thé dugc do bing 13p ra cic EPI
(chi sb két qua hoat ddng mai truémg).

Higu qua hogt dng o6 thé do dugc bing sir dyng cac loai chi s& khac nhau, khi cAn thiét, ké ca:

- chi s8 hidu qua hoat 8dng quan Iy (MPI) dugc ding & theo ddi higu qua hoat ddng clia EMS cla
td chire, vl du 56 legng ngudi Guge do tao vé nhén thire mal tredmg:

- chi sd higu qua hoat ddng vén hinh (OP1) cung cAp thong tin lién quan dén tinh higu qué clia qua
trinh quén ly c&c khia canh méi tnrdmg, vi du tidu thu nding wong/ngay;

- chi s8 @idu Kign mdi trwdmg (ECY) cung cép théng tin vé cic tho d6ng ma nhirg phét thai nudc
dang c6 clia 15 chirc phat thai ra mdi tredng, vi dy bam leong oxy trong nuréc dudi mit didm x3
théi.

Quan tréc va do cac hoat dong dura ra cac dir liéu chi chét ma qua d6 t& chirc c6 thd danh gia hidu
qua hoat 8dng ciia td chirc dwa theo chinh sach mdi trurng, cac yéu clu phép Iy, cdc myc tidu va chi
tidu mé&i trwdng.

6.8.3 Bwoc2

6.8.3.1 T chirc cn phai t4p hop thdng tin v& céc a3t tinh chi chét nham dé x8y dieng céc chl sb. Cac
a3t tinh chit chét ¢6 thé yau ciu giém s&t/quan tréc va do dac bao gdm:

- quan diém ciia cac bén quan tam chi chdt; ©
- céic myc tdu va chi tidu dugc thiét lap;
- thdng tin v& cac khia canh va idc ddng c6 ¥ nghla;

- quan tric phat thai khf thal va nudre thai phil hgp voi phap fuit mdi thedng va céc y8u cdu khac ma
theo dé t& chirc 1 bén phai thyrc hidn;

- giam sat tidu thy nwérc, nang lwgng hodic nguyén lidu @8 phi hep véi cae myc tidu va chi tidu;
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- tién tribn v& ké hoach. myc tiéu va chi tidu va trong cai tién lién tye;

CAc tai ligu (hwdng dén van hanh, cac quy trinh durec thiét 18p cho c4c thanh phén lién quan cia hé
théng, cac quy dinh k§ thuat dwoc p dung khéc) chira cac dic tinh chd chét dwac quan tric hodc
ki8m soat, k& ca nhirng dac tinh ndo tlr nhimg yau cdu phép ly va cac yéu cdu khac;

- huémg din van hanh cho céc thidt bj do do nha cung {mg cung cip (vi dy ¢éc hudng dén tiéu chudn
a8 van hanh may do pH).

Pbi véi timg diic tinh chii chét (hodic nhirng t4p horp cic déic tinh), xac dinh ra thiét bj va phirong phap
dwgc ap dung . bing cach sir dung céc phép thir d& dwyc cdng nhén {vi du xac dinh COD- nhu clu
oxy héa hoc) hodic phép phén tich der ligu thich hop (vi dy tidu thy néng lugng a8 dénh gid phat thai
khi CO.). '

6.8.3.2 Céin phai xay dwng c4c quy trinh a8 quan tric/do cac a3c tinh chii yéu clia két qua hoat dong
mdi trwémg.

Quan trdc lién quan dén thu thap thong tin qua thév gian, nhu cac phép do hodic quan sét.

Céc phép do o6 thd 1A dinh keong hodc dinh tibh. Quan tric va do cb thé dung cho nhidu mye dich
trong EMS, nhuw:

- theo dbi sy tién trién vé chinh séch , myc tidu va chi tidu, va sy cdi tién lién tuc;
- x8y dyrng thdng tin d8 xac dinh cac khia canh mai trudmg c6 y nghla;

- quan tréc phat thai khi va nudc thai dé dat dugc cac yéu ciu phap ty v& mdi trwing va céc yéu cu
khéc ma t8 chirc 1 bén phai thyc hién;

- quan tréc tidu thy ntrdre, nang lugmg va nguyén lidu dé dat degc cac myc tidu va chi tidu;
- dva ra d@ ligu a8 hd trg hodc d& danh gi& cic kidém soit van hanh;

- dwa ra dir lidu a3 d4nh gi4 két qua hoat ddng mdi trudmg clia th chirc.

- dira ra i ligu ¢4 danh gia hidu qua hoat ddng clia EMS;

- dua ra di ligu a8 bat dAu cac hanh ddng chinh sira va phong ngira..

6.84 Buwéc3

D ligu thu thap duge cn phai durge phén tich va chuydn ddi thanh thdng tin md ta két qua hoat déng
mai trudng cida t§ chire, dwoc thé hidn bing céc chi s8 d& danh gis két qua hoat ddng méi trudmg cia
t& chare (EPE). Nh3m tranh sai sb trong céc két qua, tht ca dir ligu thich hp va déng tin cly 45 dwoc
thu thép cin phai dugc xem xét. Phan tich dir [y o6 thé bao gdm sir xem xét chét lugng dir lidu, tinh
ddng dén, tinh phi: hop va tinh dAy 4 cla d 1idu cAn thiét d8 tao thanh thdng tin d4ng tin cay. Théng
tin md 14 két qua hoat dong méi tredmg clia t& chirc cb thé dwge xdy dyng bing sir dyng cac tinh toén,
wée lgng, phirong phap théng ke, ki thugt @b thi, hodic 1ap chi sd, tng hgp hodc 1ap trong sé.
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Tép hgp va dénh gid di liéu dya theo cac dac tinh chi yéu d3 dugc xéc dinh dé xac dinh ra sy phi
hop voi cac myc tidu va chi tiéu va véi cac chi s& hidu qua hoal dgng. D@ liéu dugc dwra ra do qué
trinh ndy s& 13 mét 34u vao co bin cho [dnh dao xem xét lai hé thdng quan Iy mai trudmg.

T chirc cn phai c6 cach tip céin b hé théng d& Go va theo ddi két qua hoat ddng mdi tnrdng ctia 13
chirc mdt cach thudng xuyén. Dé dat dugre didu ndy, td chire cAn phdi 13p k& hoach v8 céi gi 56 Gugc
do, & G4u va khi ndo cAn phai do, phurong phép ndo cin phai dugc sir dung. D3 tap trung cac ngudn
ke cho cic phép do quan trong nhét, t8 chive cdn phai xac dinh nhieng d3c tinh chil chét clia cac qua
trinh va hoat 4dng ma cb thd dugc do, va nhirng dic tinh dua ra thong tin htru ich nhit.

Céc phép do cin phai duge tidn hanh dudi nhimg didu Kien dugc kidm soat véi cac qué trinh thich
hop d& bae dam tinh ding dén cla chc k8t qua, nhur hidu chudn phil hop thiét bi do va giam sét, sir
dyng d§i ngll nhan vidn ¢ du trinh 38 va cac phrong phép kidm soat chét lugng phil hgp. Nhimg quy
trinh dugc Kp thanh van ban & thye hisn phép do va giam sat c thé hd trg d& dat dugce tinh nhét
Quén trong cac phép do va nang cao duge 45 tin cdy cla dir lidu dugre tao ra. TS chirc ma khdng ¢b
cac ngudn lyc bén trong ndi b thi cb thd sir dyng c4c dich vy phong thi nghiém & bén ngoai,

6.8.5 Buwic4

Thong tin dwgre vt ra tr phan tich di ligu duwgc tinh theo EPI va cb thé ¢ ECI, cAn phai dugc danh gia
dyra theo céc tidu chi két qua hoat adng mdi truémg clia td chirc, k& ca cac myc tidu va chi tidu. Bénh
gié ndy cb thd chi ra cho biét tién tridn hodc tinh khdng hiéu qua trong két qua hoat 86ng moi trudmg.
Théng tin md ta két qua hoat dong mdi truémg cua 18 chirc va nhirng két qua cda sy danh gia cin
dugc bao céo cho 1anh dao d8 hd trg cho cic hoat ddng quan Iy twong (ng nham cdi tién hojic 8n dinh
mirc hidu qua hoat ddng. Bam bio |4 thibt bj durge ding 4 giam sat 13 dugc hidu chudn dly 80 va cac
hd so hidu chulin thiét bj dugc leu gitr.

6.8.6 Buéch

T4 chirc cin phéi ddm béo 13 c4c chi s6 duge chon cho dugce tinh dai dign ding dén clia két qua hoat
ddng méi tneimg.

Céc két qué ciia phép do va giam sét cin dugc phan tich va sir dung dé nhan biét ca cac thanh cbng
va cé céc linh vire cin dén hidu chinh ho#ic cai tidn.

6.9 Bénb gid ndi bd
€.9.1 Khai quat

CAn thiét tién hanh cac cudc Panh gid ndi bs d& Gam bao ring cac sdp d4t cdng viéc dupc 18n ké
hoach cbia t§ chirc ta dang phi hep.

MGt chirong trinh dénh gid ni b ©6 thd dwgec tién hanh nhur 13 mdt hoat ddng don & hodic dwoc phan
chia thanh céc phan nhd hon. Khi thich hep, né cling ¢6 thé dugc thye hign cho cac muyc tidu cy thd va
dugc xac dinh. Vi dy, mdt cudc danh gia ngi bd c6 thé dugc tibn hanh nhu 12 mdt cudc kidm tra 68
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d3m bao 1a 1t ca cdc yéu ciu vd phap ly da dugc xac dinh, holic d dam bao 14 cac co ché trao dbi
théng tin 13 dang sin c6 d& thy hign.

Trong mei trwémg hop, didu quan trong 13 tit ca cac dom vi va chirc nang cia td chirc trong pham vi da
x4c dinh cua EMS cla minh va t4t ca cac thanh phin clia EMS clia td chire, dwgc dénh gia day du
trong giai doan d4nh gia dugc t8 chirc quyét dinh.

Bwéc 1 Buwéc 2 Budc 3 _ Buwéc 4 Budc 5

Nhan ra nhu cAu c¢in | Tép hop thong | L4p k& hoach | Béo cdo cac bing chimg vé d4nh | Xéc  dinh
dam bao ha théng duge |tin - a8  xdy | va ap dung | gia cho l&nh dao va thye hién cac | cac cdi tién
&p dung ding G4n va | dyng chuong | chueong trinh [ hanh ddng cdn thiét theo cac [theo  danh
phis hgp véi nhimg bd | trinh d4nh gi4 | danh gia bing chirng danh gia do. gi4 ndi bo

tri/sép xép clia ké hoach

6.9.2 Buéc1

T4 chirc ¢3n nhan ra ring qué trinh thyre hién cac cudc danh gia ndi bd s8 cho td chirc mdt sy chi bao
céc quy trinh va thyre hanh va céce chirc ndng da dwgre 4p dyng thye té dGng hay khdng nhu 43 dugc
18p ké hoach.,

6.9.3 Bwic2

Didu clin thiét 13 xéc dinh ra cai gi s& dugc danh gid, khi ndo va dén mirc 48 nao, aé bidt dwoc cac
‘pham vi linh vyrc ndo dang lam vigc tt va cac pham vi finh visc ndo dang khdng tét.

Chuyén gia @4nh gia cin phai c6 dU nang lwc va phai quen thudc véi EMS dugc d& xuét danh gia, va
khi thich hep, cin phdi cé ali nang luc theo yéu cAu chi tiét cla tiéu chudn twong (ng.

Céc ngudn thong tin da dang ¢6 thé dugc st dyng d8 hudng din x8y dyng mdt ké hoach danh gia
dwge nhim t¢i, Théng tin nhir vy c6 thd bao gdm:

- théng fin lién quan d8n cac thanh phan clia hé théng va cac kidm soat van hanh trong pham vi cac
don vi hodc chire ndng;

- théng tin vd mirc 48 ma theo 6 cAc myc tidu va chi tidu 88 dugce dap Img, va cac hd so vé két qua
hoat dong méi trudmg va tinh hidu qua clia cic kiém soét van hanh;

- cfic vin d& mai trwdng clia dja phurong xung quanh dia didm cha td chirc;
- théng tin tr cAc quan sat tai ché;

- cdc cude phdng van ddl ngli nhén vién.

6.9.4 Bwéc3

Trach nhig¢m quén ly mét chuwong frinh d4nh gid cin phai dwgc chi dinh cho mot ¢4 nhéan c6 du kién
thirc va hidu biét vé cac nguyén ly danh gia, v& niing lwc dugce ky vong ciia danh gia vien va v viée ap
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dung cac k¥ thuét §anh gid. Churong trinh danh gia dé chi dao 14p k& hoach va viéc tién hanh cac cudc
dénh gia cdn dwa vao sy xem xét théng tin dugc tap hep trong Bude 2

Ca nhan chju trdch nhiém quan 1y mét chuwong trinh danh gid cin phai quyét dinh linh vyc $é dugc
danh gia nhu thé nao, vi dy theo quy trinh hodc biing thii tyc hanh chinh, va khi nao thi ching dugc
danh gia.

Tén sudt céc cudc danh gid cAn phai dugc diza theo tAm quan trong vl mai tredmg va cac blng chimg
clia cac cudc danh gia trwedre d6.

Trong qua trinh i4p ké hoach, cdn phai thiét 1ap mdt quy trinh d&nh gi& phén anh churomg trinh danh gié
clia t& chirc da dwgc 18n ké hoach nhur thé nao, k& ca cac tidu chi danh gid, pham vi, tAn sudt va cac
phuong phap dugc str dung.

6.9.5 Buwéc4

Khi mdt chtrong trinh ddy a0 v& cic cudc danh gia ndi bd d3 dugc tién hanh, nhimg béing chimg Ganh
gia v sy khdng phit hgp hozc tit ¢ nhirg cai tién cin thiét dugc xac dinh cdn phdi duec bao céo
cho l3nh dao 88 chiing c6 thé dugre chinh sira hodic dugc tién hanh,

Céc két qua d4nh gia cdn phai duwgc ghi lai va duy tri bio quan,
6.9.6 BuwécS

T chirc cAn xem xét ai chwrong trinh dénh gia va cac quy tiinh 8 dam bo rdng chang tiép tyc c6
hidu qua. Vidy t3 chirc cin kidm tra xem cé cén didu chinh tAn suét danh gi4 hay khéng dya theo cac
bing chirng clia cac cudc danh gid trurée db, va cac didu kign a4 thay di hay khing cho c4c khia canh
khac nhau. Thém vao 88, nang lre clia danh gia vién cdn dugc danh gia theo Ginh ky va dugc duy tri
thich hop.

6.10 Quan ly khi nhirng sy vidc khéng di theo ké hoach
6.10.1 Khal quat

Khi dugc xac dinh ra 1 cac chinh s&ch d3 cdng b8 va cac hanh déng da 1an ké hoach clia td chirc (va
18p ra c4c quy trinh, khi cé thé dugc) 13 dang khdng phu hop, td chize s& cln phai xdy dung va thee
hién cic hanh ddng chinh sira ho3c phong ngira. Didu nay 13 mdt yéu t& co ban clia moi hé théng
thanh cdng va 14 trung tam clia sy cai tién lién tyc. Nhirng sy khong phit hop nhu véy cb thi durore xéc
dinh theo mdt s& cach thirc va trong khi bao cdo nhimg ndi dung nay khong nén han ché cho qua trinh
danh gia.

Bwdc 1 Bwéc 2 Bude 3 Buéc 4 Buwirc 5

Nhan ra nhimg sy vigc | X4¢ dinh céi | Phdn tich tal sao nd | Xac dinh cai gl cd | Xem xét flai tinh
cb thé tifn tidn sai|g) a5 tién |44 tidn tidn sal va | thd tién tribn sai va | hidu quad cla céc
(khdng phit hop) va cin | idn sai va | chinh sira n6 va x4c | thyc  hidn  hanh | hanh  d9ng  chinh
thyc hidn hanh déng @& { chinh sirané | dinh ra hanh déng ab | aong @& phdng | stra va thyc hign
chinh stra v&/ho3c tranh tranh xay ra tré lai nglra né xdy ra cdc hanh  ddng
ching xay ra. phadng nglra

45



TCVN ISO 14005:2015
6.10.2 Bwéc1

T6 chirc ¢én phai nhan thire dugc 1a;

- nhidu sy viéc khong ludn xay ra nhw k& hoach dwgc 18p va can phai thie hign hanh ddng khi ma
nhGng si viée tién tridn sai 68 chinh sira hodc giam thidu tac ddng mdi trudmg gay ra;

- ¢in dugc thige hign hanh d6ng dé tranh tai xay ra nhing gi 8 tién trién sai;

- cAn duge thye hién hanh dong @& tranh tai xdy ra nhimg gi ¢6 thé tién trién sai;
6.10.3 Buwbc 2

Té chirc cAn phai thiét 14p va ap dung quy trinh dé:

- xac dinh nhitng gl &4 tién tridn sai (khéng phi hep). Didu néy c6 thd duogc thye hién bing sir dung
quan sat, phan tich két qua cac phép do hodic danh gid;

- kh&i xudng va ap dung cac hanh dong chinh stka nhirng sy khong phi hop thye tai (vi dy chinh
sira mdt vy tran dd hba chét, thu gom chét thai Sugc tap két sai dia didm, higu chinh thiét bj do
chua dwoc higu chudn).

Thye hidn hanh dgng chinh sia cén phéi phi hgp véi ban chét va mirc b cac tac dong mdi trrdng
g4y ra do sir khdng phi hop. .

6.10.4 Buwdc3

Td chiec cAn phai thiét 1ap va &p dung quy trinh dé:

- phan tich nguydn nhan cla nhirng sir khdng phi hop thye tai;
- thiee hign hanh dng chinh siza dé logi bd nguyén nhan d6,

Thyrc hién hanh déng chinh sira cin phai phit hop véi véi ban chit va mic d6 clia cac tic ddng mbi
tnrérng gay ra do s khong phi hep.

6.10.5 Bwic4

Td chire cdn phai thiét I3p va ap dyng quy trinh dé:

- xAc dinh nhiing sy khong phit hgp tidm tang;

- phan tich nguy&n nhan nhirng sy khdng phii hop tiém tang do;
- thire hién hanh d6ng chinh stra dé loat bd nguyén nhan 66.

Hanh dong phdng nglra durgc thye hidn cn phai phi hop voi véi ban chét va mée do cla cac tac
ddng mdi trrdmg ma sy khdng ph hgp o6 thé gay ra,

6.10.6 BuwécS

Té chive cling cAn phai thiét 14p quy trinh d& mét ta 1 chirc:
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- di theo cac hanh déng khéc phyc va chinh sira nhw thé nao d& d3m bao 4p dyng ching dung thai
gian bidu;
- kidm tra xac nhan nhw thé nao tinh hiéu qua cba cac hanh ddng khdc phuc va chinh sira.
6.11 Xem xét ciia ldnh dao vé sy tién trinh va hidu qua hoat déng
6.11.1 Khai quat

Xem xét cUa fnh dao vé s 4p dung va chi dao clia EMS c¢in dugce tién hanh theo hoat ddng dinh ky
xuyén subt qua trinh 4p dung. Hon nira, qué trinh xem xét cla Knh dao cung cAp co hoi dé danh gia
st tién tridn clia cdi tién két qua hoat ddng mdi inrdmg. Tuy nhidn, thém vao d6, sy xem xét chinh thirc
cdia lanh dao cung cdp cho lanh dao cao nhat mot co hdi durge oo chu dé xem xét lai higu qua hoat
ddng ctia EMS v& tinh phi hep, tinh ady do va tinh hiéu qua lién tyc ciia nd. Hon niva, dai dién cho
lanh dao ¢ thd déng gop tryc tiép cho chin lrgc va qué trinh ban hanh quyét dinh lién quan t¢i van
harth va phét trién lién tyc clia EMS. Didu nay 12am cho Minh dao toan tam toan ¥ vao nhu clu thay adi
cac yéu té trung tam clia EMS, nhir chinh séch, muyc tigu va chi tidu va chuong trinh, theo tinh than
kinh nghiém va cic hoan canh thay &8i.

Xem xét lai clia I4nh dao cb thé dugec tién hanh theo moi hinh thire, nhizng cin phai dwa vao théng tin
v& két qua hoat ddng mai trudmg clia th chire va hidu qua hoat ddng clia EMS. Hb so clia vidc xem xét
lai cAn phai dugc hru gi. |

Khi phit hop, nhiing ngudri chiu trach nhidm v &p dung EMS va vé cung cp ngudn lirc cin phai dugc
tham gia vao viéc xem xét nay. Sy xem xét cla [anh dao cAn dugc td chire cang thudng xuyén cng
phil hep. "

Budec 1 Bwéc 2 Buwdc 3

Nhén ra nhu clu cdn | Xac dinh cac dlu vao | Xem xét lai tinh phi) hop, tinh ddy &0 va tinh higu qué clia
xem xét lai hidu qud | cho qué trinh xem xétlai | EMS. X4c dinh co hid 8 cdi tién,

hoat ddng cua EMS D4m bdo chic chén cac cai én cho hé théng vamodc
cho hidu qud hoat ddng thyre tai.

6.11.2 Buwéc1

L&nh dao cao nhét ciia t chirc cin hign thye héa nhu chu danh gia dinh ky higu qua thyec hign EMS va
tim ra cac linh vye ci tién,

6.11.3 Buwdc2

Xem xét clia 1anh dao cAn s dyng lam dAu vao:

- nhemg két qua danh gia ndi b va cac hanh dang chinh sira nhdm vao c4c bing chirg dénh gid;
- trao d8i thong tin te cAc bén quan tAm bén ngoai, k& cd cac hd so khiéu nai.
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két qua cla cac cudc danh gid sy tudn thl véi cac yéu cdu phap ly va c4c yéu cau khac ma td
chirc la bén phai thire hign.

két qua hoat déng méi trémg clia th chire (két qua gidm sat va do cac chi s6 két qua hoat ddng
mdi truémg theo céc dic tinh chii yéu ciia céc khia canh mdi truémg ¢6 ¥ nghia cla td chirc);

tién tridn clia cac myc tidu, chi tidu va chuong trinh;
tinh trang clia cac hanh ddng chinh sira va phong ngtra; .
céc hanh d9ng 1idp theo tir cac xem xét trirdc 36 clia linh dao;

thang tin v cac hoan canh thay 08i, k& ca nhirng trién khai 4p dung cac yéu clu phép ly va cac
y&u cAu khac lién quan dén nhirng khia canh mbi triedmg clia 16 chire;

nhirng thay 88i va thay d8i dugc dir tinh cho cée hoat ddng, sén phim hodic dich vy clia td chire;

dénh gid cac khia canh mdi tnedmg ma chéc chén sinh ra tiy nhimg phét tridn duwgc 18p ké hoach
ho#c phat trién mdi;

céc tién bd ciia khoa hoc va cdng nghé lién quan dén c4c khia canh moi trdmg clia 16 chiee;
bai hoc rit ra tir cac tinh hudng khéin cip hodc céc tinh hudng suyt nira thl xay ra;

céc xu hirdng trong quan ¢iém clia ¢b dong;

nhimg kién nghj d& cai tién vé& 1ap k& hoach clia cac ngudn lirc cin thidt,

6.11.4 Buéc3

Nhirng hanh adng cy thé d& nang cao hé thdng quén ly méi tnedng nhidm dat dugc c4c cdi tién trong
két qua hoat dong mdi trwdmg.

Dé d4p (mg dugc myc Sich cla EMS va lgi ich cba cai tién lidn tyc, nhizng quyét dinh va hanh ddng
cho cdi tién cdn phai dd cao nhy 1a céc dAu ra clia tirng cudc xem xét chia lénh dao.

Lénh dgo cao nhit cdn khiing dinb céc két qua clra nhirng hanh ddng dugc thyc hign sau cudc xem
xét cda lanh dao.

Nhing két qua clia cac cuBe xem xét clia Knh dao cin phai dwgc ghi lai.
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Phuluc A
(Tham khao)
Xem xét chung vé céc hoat dong

A1 Ap dung mét h§ théng quan iy mdi trrdmg phi hop véi EMAS
A1 Khal quat

Phuy lyc nay nhém cung cip tw vln v nhiing ting cudng dugc ydu cdu khi mubn oo sy phit hop véi
Hé théng danh gia (danh gia) va quan by sinh thai (EMAS) cda Hé thdng quan Iy mdi truimg (EMS),
dya trén cac glai doan da dugc phén chia theo tiéu chudn nay. Phy lyc ndy ciing cung cdp xem xét
tdng quat v& csc burée va cac glal doan tir cac giai doan khdri Gau clia mit EMS theo TCVN ISO 14004
phil hop voi tit ca yéu chu clia EMAS. Tiéu chudn ndy dugc xdy dwng dé giop d& céc td chire, déc
bigt 1a céc xi nghigp vira va nhd {MSE), véi mdt cach p dung cy thé mdt EMS; nghia 4 sy 4p dung
theo giai doan. Phuong phap tiép can ndy dugce dira trén thire 18 13 moi td chirc déu c6 sin mot sb loai
hinh h& théng quan ly, Tuy nhién, né khang dugc Ip ra 1t thanh bd tai liéu va c6 thd khdng bao ham
hét tht ca thanh phan clia thyre hanh tt theo mire 83 dugre trinh bay trong tidu chudn EMS trong ing.

Sir dyng thong tin trong Bang A.1, 1d chirc c6 thd danh gid pham vi céc yéu chu clia EMS clia minh
dugce so sanh v&i TCVN ISO 14001 hodc EMAS, rdi sau 86 dén dan tiing cudng nhimg finh virc ndo
ma khong (hoan toan) phit hgp véi nhizng y8u chu cua tiéu chudn, Cac td chirc, d3c bibt 13 cac xi
nghidp vira va nhd (MSE), thay vao viéc di theo mdt céch st sao céu tric clia tidu chudn EMS, thi
trwere tidn ho 66 thé chon d8 bat ddu vige ting cudng véi mt hé thdng dang c6 sén thude cac finh virc
ma hé théng &4 cho ra lgi ich to In nhét hodic ¢6 thd duge hoan thidn d& nhat. Thém vao 49, tisu
chudn ndy chon ra vén d8 quan trong thay cho viée chi cht trong vao c3i tién hé thdng, 14 sy cdi fién
ﬁieu qué hoat 30ng cAn phai 1B dich ng&m dén. Ngay ¢a EMAS coi muc dich ndy con xa hon nira bing
viéc yéu clu bé&o cdo cho ¢Bng chiing hiéu qua hoat ddng va phai d& cAp dén viéc md ti cac chi sb
higu qua hoat dfng déc thi.

EMAS dyra trén Quy dinh Chau Au (EC) $& 1221/2009. Hé théng nay 1 hoan todn &y nguyén ap dyng
va sy tham gia & mé rdng cho moi td chire, k& ca céc td chirc 1ai cac qubc gia ngodi Chau Au, mic
dAu viac ching nhan (d@3ng k) phi hgp EMAS 14 khit khe cho cac td chirc hoat ddng trong cac qudc
gia thanh vién EC va cho ca Iceland, Norway va Liechtenstein.

EMAS hop nhét ha théng quén 1y méi trudng cling véi 1SO 14001 va nhimng th chirc dugc chirng nhén
EMS theo 1SO 14001 ¢6 thé 1iép tyc dang ky EMAS béng viéc hop nhét mdt s& nhimg thanh phén b
sung tham. Mot s clia nhirmg thanh phiin nay 14 d& dugce hop nhét vao tiéu chudin nay.

A4.2 Nhimng thanh phin h trg viéc 4p dyng va duy tri mdt EMS (Bidu 5)

A.1.2.1 Patra céc qui dinh cho nhin vién dang tham gia vao EMAS

A1.2.1.1 Té chirc cin biét ring si tham gia tich arc clia nhan vién I3 ivc ddy va i3 didu tidn quyét cho
cac cai'tién lign tuc va cb két qua, oling nhw 13 mot ngudn chir chét trong trong céi tién két qué hoat
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ddng mdi trudmg: cling 14 mét phirong phép dung dén dé gie cho hé théng quan ly méi tredng va hg
théng danh gia trong 1§ chére theo cach véin hanh c6 két qua. ‘
A.1.2.1.2 Thut nglr “sy¢ tham gia cla nhén vién/employee participation” bao gbm ca sy tham gia ciia
¢4 nhan nhan vién va nhimg dai dign clra ho, v cd théng tin téi ca nhén nhén vién va nhimg dai dign
clia ho. B&i vay, cAn b so dd tham gia clia nhan vién tai tt ca cdc cAp. T chire can biét rdng sy cam
két, tinh trach nhiém va sy h tro tich cyc tir 1anh dao 1 mot didu tién quybt cho sy thanh céng clia
c4c qué trinh nhu vay. V&l béi cnh ndy, sy can thiét ciia cac phan hdi tir 1&nh dao i nhan vidn can
phai dugc nhdn manh.

A.1.2.1.3 Ngoai cac yéu cAu nay, cac nhan vién cin phai dugc tham gia vao qua trinh cdi tién lién tuc
két quéa hoat ddng moi tnedmg clia th chire, théng qua:

a) xem xét ban dAu v8 moi tnrdmg, phan tich trang théi va trong qué trinh thu thép va kidm tra xac nhén
thong tin;

b) thanh Iap va &p dung hé thdng quan ly moi treding va hé thdng danh gid, cdi tibn két qua hoat dang
mdi tnrémg;

©) c&c Oy ban mai trudng 68 tap hop thong tin va dam bio siy tham gia cda quan chire mdi trerdng/dai
dién cda 1anh dao, va cac nhan vién va dal dién cda he;

d) cAc nhém odng tac hbn hgp cho chirong trinh hanh déng vé modi tredng va qua trinh déanh gié (danh
gia) moi truedng;

e) soan thdo céc céng bb mdi tnrémg

A.1.2.1.4 Nhirng hinh thirc tham gia thich hgp, nhr hé théng sd d& xult y twdng, cac ban nhom cong
tac theo dir 4n va cac Gy ban mdi tneomng cin duge siv dung cho muc dich nay. Té chirc chn phai sir

dung Hwdng dén thye hanh tét nhit vao linh vipe ndy. Khi duwgc yéu clu nhu vay, moi dai dign cla
nhan vién cling d&u phai dugc tham gia.

Céc budc 4p dung sau dy I3 khac bigt;

Nban -
‘rAng sy tharn

‘cla “nhan vién

i&n - rye
r_nc_»i lmang

glal tich: eyc

la: diéu tlén;.
qliydt 2 va: 1
_ dgnng e, dé cal

Nhan thivo thng: s s ﬁ_. hogoh

tham gia-clia nhdn |

vién 13 mot phm:r
phap ddng ‘d4r a8, _c_é ;
gitr ‘o he

quan iy mol- trl.rErng‘ :
va K2 théng

gia trong
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A.1.2.2 Trao déi théng tin

St twong quan: Trao ddi thdng tin c6 thé 13 cho ¢ cac ¢b ddng bén trong va bén ngoai t& chirc. Bong
firc chinh cho trao d5i thdng tin ndi bd 1a dé& co dugc s hd tre va 12 sy hd tre lién tyc t phia lanh Gao
va ¢ic nhan vién, trong khi trac dbi thong tin ra bén ngoai nhiim vao sir tham gia cla cac bén & ngoai
d6i v&i vic xem xé&t nhing mong dgi clia ho cling nhir 1am cho cac thanh qua clia th chize duoc thé
gi¢ri bén ngoai bibt dén.

Trong khi béi canh clia TCVN 1SO 14001 thi t chize khdng phai trao dbi théng tin gi, va néu ¢6 vay, thi
theo djnh dang nio, Cdng bd mei trudng trong EMAS 1a b&t budc va dic bigt v& ndi dung va tn suit

trao 4&i thong tin.

Céc budc ap dyng sau day 1a khic bigt,

Bwoc 3

Buwéc 1 Buwére 2 Budre 4 Buwée 5 Buwéc 6
Nhan ra nhu | Xac dinh cdi gl [ Lap k& hoach | Ap dung quy trinh trao | Theo d0i két | Ban hanh mdt
clu va gia t] | s& duge truydn | thdng tin  s8 | ddi théng tin, qua cla |bdn cOng bé
clia trao a6 | datva cho ai. dugc  truyédn D6 voi EMAS: T4 | "Mmg 1An | méi trudng, phi
thong tin vé D6 v&i EMAS: | 92t nhe thé chirc cAn phai ¢ khd trao adi | hop véi cée yéu
mi trdmg Phai tinh dén sy ndo v¥ cac ofing @8 minh chimg thong tin a8 | cAu i thidu

bt budc phai c6 bén quan tam. v6i nguwi thdm dinh xéc dinh | nhw duwgre 3p ra
sdn cho cdng | D&i véi EMAS: | mai  trsomg.  cling | Xe™ ohung [ ong Quy dinh
chiing ban Cdng | Khi xay dyng | theng tin va két qua |98 0 hidu | (EC) s6
bé mdl treimg | cic chi s chii | hoat ddng mai tramg | U3 122172009,
[xem Quy dinh | chdt vb higu | 1a s8n o6, midn phi va Phén B.3.
(EC) s8 | qua hoat 8dng, | dB dang 6 dugc, it
1221/2009, cac yéu cAu | nhét )2 bing mt ngdn
Phin B8.3). cta EMAS, | ngtr chinh thire cha

nhr néu ra | quic gia thanh vidn

trong Quy djnh | ma trong d6 td chic

(EC) sé | dugre ding ky chimg

1221/2009, nhain. Chi tiét hon xem

Phin B.3 phdi | cac véu cdu cla

duge xemn xét | EMAS trong Quy dinh

dén. (EC) sb 122172009,

PhinB.3.

Céc yéu cdu b8 sung d6i véi EMAS trong Biroc 2

Déi v&i EMAS: Cén tinh dén sy bt bubc phai ¢6 sén cho cong chting ban Céng bb moi truong [xern
chi tiét trong A.2.2.3].

Céc yéu cdu bé sung d6i voi EMAS trong Bwéc 3
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DAi véi EMAS: Khi xy dung céc chi s chii chbt vé higu qua hoat deng, céc yéu clu cia EMAS nhu
dwor trinh bay trong A.2.2.3, '

Céc yéu cau b sung dbl vél EMAS trong Burérc 4

DAi v6i EMAS: T chirc cdn phai c6 khé ndng dé minh chimg cho ngudi thdm dinh méi trwdng, ring
thong tin vé két qua hoat Adng maéi trirdng cda 16 chure 14 s8n c6, miln phi va dé dang c6 dugre.

T8 chirc cdn phai ddm bdo ring thong tin ndy 14 sén c6 bédng 1 ngdn ng@ chinh thirc cia qubc gia
thanh vién md trong d6 18 chirc duge déng ky chimg nhén, va néu c6 thd, bdng 1 ngbn nglr chinh thirc
ciia cdc qubc gia thanh vién ma trong d6 céc dja diém thubc pham vi cta co quan ddng ky hop nhét dit
trs s& [xem chi tiét trong A.2.2.3].

Céc yéu ciu bé sung dbi vei EMAS (Bwéc 6 méi)

Ban hanh mot ban cong b moi tredmg, phu hop voi cée yéu cdu t8i thibu nhir duge néu ra trong Quy
dinh (EC) s6 1221/2009, Phén B.3.

A.1.2.3 Ning lipe, ddo tao va nhan thire

Sy twong quan: sy nhan thivc v& moi tredrng trong céc nhan vién va nha thiu cla t chirc 1a rét quan
trong cho qué trinh 4p dung c6 hiu qui mdt EMS. Can thiét cho 16 chirc d& dam bao cac nhan vién va
nha thu, nhirng nguri tidn hanh céc hoat ddng co thé tac dong dén mdi trdng 13 ¢6 dh néng tyc dé
theec hign cBng vigc. Didu nay co thé cAn dén dao tao bd sung.

Céc yéu cdu b sung dbf véi EMAS (Burte 6 méi)
Bbi véi EMAS, Yéu cdu o6 mit k& hogch tham gia cta nhan vién & 14t o4 céc cép.

Cu thé, nhdn vién cén Guge tham gia védo xem xét ban ddu v8 moi tneomg, thénh lap va ap dung hé
thdng quan Iy moi tnromg va hé thbng dénh gis, céc cam két mbi tneimg, cée nhém cong tée hén hop
va soan théo cng bd moi trudmyg.

A3 Xay ding va 4p dung mdt EMS (Diéu 6) — Cac thanh phén (véu 18) bd sung cé lién quan
dén EMAS |

A1.3.1 Quan trong cho EMAS - Pham vi ctia EMS

a) Can phii cin than 14 d& d3ng ky EMAS, pham vi clia EMS 14 lién quan d&n mét dja didm ngoai trir
nhing trerng hop nhit dinh nao ds.

b) Luu y: EMAS dura ra nhitng yéu cdu lién quan dén sy thong hidu v& guan niém clia dja diém, k& c&
cho phép ding ky clia

- “cym” céc th chire {nghia 1a mdt s8 SME véi cac khia canh m6i trurdmg trong ty), va
- ¢4c 1B chire thye sir (1A cac 18 chirc khéng c6 dja didm vat chét, vi dy tw ven, hau cin va van tai).
A1.3.2 Xem xét lai v méi tnerérng — EMAS @iic thi

A1.3.21 Sy teong quan
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Xem xét lai v& mbi trrdmg o6 nghia la sy phan tich toan dign ban dbu cia cac khia canh mdi trudrng va
két qua hoat déng mbi trweémng lién quan dén cac hoat déng, san phém va dich vy clta mdt t& chire.NG
dugc ding dé thiét k& EMS.

CAc bwéc ap dyng sau day durgc phén bigt:

Bude 1 Buwée 2 Budc 3 Budc 4 Buéc 5
Xem xét lgi cic yéu cdu | Xdc dinh t4t ca | Tiéu chi dé ddnh | Xem xét tdt ci | Dinh glé sy phén
vé phép Iy, quén Iy vt | che Khia canh | glé mirc y nghia | nhimg  thuc | hdI tir cude didu
nhong yéu chu khc. | méi trudng véi | cua téc déng mél | hanh va quy| tra nhimg sy cb
Bén ngodi Cong dng | 5° 96ng  mbl | trnimg cdn phdl | trinh quin Iy | trwécdsy
Chéu Au, cén phal tham tredmg ddng k6 | theo Phu luc I | méi trirdmg
khio céc yéu chu phép theo Phy lyc 1| diém 3 cta Quy | hién cd
Iy trong quéc gla thanh cia Quy dinh|dinh (EC} sé
vién noi ma dang Ky | €9 s6 | 1221/2009.
due dip kidn 1221/2009.

A.1.3.22 Cicysu clubd sung

Céc yéu cdu bb sung cho EMAS (t4t o cac budr 1a b8 sung, khi xem xét ban ddu 14 mot chi a4 dic
biét trong EMAS).

Budc 1

Xem xét lgi céc yéu chu v8 phép Iy, quén Iy va nhimg yéu chu khéc ma theo d6 16 chirc la bén phai
thyre hign. ' -

Céc 18 chirc bén ngodi COng ddng Chéu Au cling cln phdi tham khdo cac yéu cdu phép Iy lién quan
dén mbi tnrémg dure 4p dung cho céce 18 chire trong tyr trong céc qubc gia thanh vién khi ho ¢6 ¥ dinh
xin d&ng ky chimg nhan. Xéc dinh tit c& céc khia cgnh mbi trudng voi téc ding moi trudng déng ké
theo Phy luc | ciia Quy dinh (EC) 56 1221/2009, dwoc dinh tinh va dinh hmmg nhur thich hop, va gém
mdt cor quan dding ky vé nhimg khia canh néo duyc xéc dinh I déng k8.

Buwde 2

M0 (4 céic tisu chi d8 dénh gis mrc y nghta cila thc dong méi tneong cén phél theo Phy tyc I, diém 3
cta Quy dinh (EC) sb 1221/2009.

Bude 3

Xerr; xét t4t cd nhimg thire hanh v quy trinh quén Iy mdi trrdmg hién c6.
Buoc 4 |

Bénh gig su phan héi tir cudc didu tra nhimg sy ¢b trude day.

Buoc 5
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Céc chi tiét vé nhimg yéu chu ctia EMAS trong Quy dinh (EC) s& 1221/2009, Phy huc .

A1.3.3 Xéc dinh céc khia canh mél triréeng c6 ¥ nghia cua td chirc
A1.3.3.1 Sytuong quan

T4t ¢ céc t8 chirc o6 mdt hé thdng quan Iy mdi trudng ma thang qua d6 td chirc tién hanh cac hoat
dbng clia minh, H& théng ndy c6 thé dugc chia thanh mdt sé phan hodc thanh c&c phan hé & co thé
dwgc quan I tach biét, Cac phan hé nhir vy phan anh cée nhu cAu va ky vong khéc nhau clia cac ¢b
dbng/ngurdr b chung quydn lgi (xem Danh myc tham khéo [21]). Xem xét phan ha d& cép dén cac khia
canh quan Iy hidu qué hoat 89ng lién quan dén mdi trudng (EMS), xac dinh cac cach thire ma theo d6
céc hoat d0ng, sdn phém va dich vy clia td chire ©6 thé téc ddng dén mai trwdmg (nhirng thir nay dugc
biét nh 13 "cac khia canh mdi tnromg® clia t chirc) va xéc dinh ra khia canh ndo 13 quan trong nhét
(c6 y nghia nhAt/dang k& nhét) 1a nhimg burére co ban trong qua trinh thiét I3p EMS nhu vy. Cac khia
canh méi trung quan trong nhét giip cho td chire tap trung ngudn hye va nd lyc cha minh vao cac
hoat ddng 1am glam thidu, loai bd hoZc it nhit 13 quan Iy mei tic Gdng bAt lyi va 1am ndi bat céc tac
ddng cb kyi. Quan ly céc khia canh méi tneding khdng chi cung cép céc cdi tién modi trurdmg c6 ¥ nghla,
ma con c6 thd tao ra lgi ich 13i chinh va céc lgi ich kinh doanh khéc.

Céac burdre ap dung sav day 1A khéac bigt;

Buwéc 1 Budc 2 Bwéc 3 Buwéc 4

Nhan ra réing, cac 'Xay dung va ép dung q 2 n ':"Xay dr.mg va ép dung quy trlnh Tap hep lai va bdo
Ang, san |8 xac dinh cac khia canhi KLY %&¢ djnh cAc khia canh ndd | quan danh myc cdp
mtéva dich vy | frismyg ctia td che ¢ | ma oéé hojc c6 thé co, téc | nhat cac khia canh
cl.‘lag ttfc;l:: t:g Xem Pham Vi é ' diny -dQngd n‘imei!mbng sl cb y nghfa.
' EMAS: Céc. ﬁéu ohf

. EMS muc34 '
dén mdi tnedrng _Ddl o1 EMAS . vém qiynghfa 13 ¢6 thé |
- Mﬁilﬁpvﬂo&sﬁnﬁd&nﬂ

gita cic khfa ¢
V4 gln vp . | eho:cbng chang

A.1.3.3.2 Nhimg yéu cdu bd sung
Nhimg yéu cdu b8 sung cho EMAS trong budre 2
T4 chirc dang c6 y dinh 4p dung EMAS cén phai xem xét:

- 1 trong khi TCVN ISO 14001phén biét céc khia canh moi trrong ma 16 chire o6 thé kiém soét
50 V&I c4¢ khia canh méi tnrdmg ma 8 chirc c6 thé tsc dong, EMAS Ia chinh xéc hon trong vigc
SC dung khéi niém céc khia canh truc tiép va gidn tiép;

- Quy dinh (EC) s6 1221/2009, Phy luc | dua ra c&c vi dy cho hai nhém céc khfa canh moi trudng
frong khi ma t8i ligu hwong dln cu thé 13 ¢6 s8n lién quan dén si liva chon céc tibu chi st dyng
dé danh gid mdc y nghia [Quy dinh (EC) s6 1221/2009, Phy luc I].

Chi tiét vé céc yéu cdu ctia EMAS c6 thé xern trong Quy dinh (EC) s6 1221/2008, Phy lyc 1.
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Nhirng yéu cau bd sung cho EMAS trong butc 3

T8 chire dang 6 y dinh &p dung EMAS cén phai xem xét:

- rdng: céc tiéu chi vé mirc ¢6 ¥ nghta cua 16 chirc phdi cb thé kidm tra doc 18p duor, cb thé tai
18p va c6 s&n dé ding cho cbng chiing

Chi tiét vé céc yéu cdu cia EMAS c6 thé xem trong Quy dinh (EC) s8 1221/2009, Phy luc 1.
A.1.3.4 Xac dinh nhimg yéu ciu phap Iy va yéu ciu khic ctia t& chiec
A1.34.1 Sy twong quan

X4c dinh tdt ca céc trach nhiém phap Iy va cac yéu cAu khéc 1A thiét yéu cho mei he théng quan Iy mbi
tririrng. Didu quan trong 14 th chirc hidu durgre nhirng trach nhigm phap 1y nae 13 lién quan dén cac khia
canh mdi tnedmg clia ho J8 ma tht,r‘c hign cdc trach nhigm x3 hi ctia minh, ¢am bao tuan thi phap (uat,
phdng ngira bj khéi td, tranh bj phat va 48 duy tri hodc cdi thidn hinh dnh cla minh. Vi cac trach nhiém
phép ly 1 khac nhau & tirng nurére, nhung ching 13 théng nhét cho tirng 13 chire va dja didm. Cac ydu
cdu khac theo do t& chire 6 thd 12 bén phai thire hign ¢ thd gdm céc nghi dinh thi khéng bj rang
budc, c4c thda thudn ty nguyén vavhoic nhibng quy pham thyrc hanh,

Céc budre 4p dung sau day 1a khéc bidt:

Buwée 1 : Buwdc 2 _ Bwéc 3 Buéc 4

Nhan ra rdng b chirc | Xac dinh cac yu cAu phap I¥ | X4c dinh cac yéu cAu | Ludn luan hidu bidt
cAn tun thil vol cac yéu | xAc 8ang va cac y8u cAu Khise. | phdp Iy va cac yéu clu | cap nhdt vé cic ydu
chu phap Iy va ydu chu [ o o w EMAS: Tuin thy | K4S 8P dung nhu thé | cBu phép Iy va céc
| knae c6 lien quan aén | Lo pao gém sy cho | N30 cho céc Khia canh | yéu chu khac durgo ép
cic khia caph mol phép va céc giti han cho mdi tnedng cia th | dung chotd chic.

trérng cla minh phép. chirc,

A.1.3.4.2 Cic yéu chu bd sung

Céc yéu cdu bé sung cho EMAS trong budc 2

DOl voi EMAS: sur tusn thi 'phép Iuét gbm str cho phép va céc gici han cho phép; chi tiét vé céc yéu
cdu ctia EMAS 0 thé xem trong Quy dinh (EC) sé 1221/2009, Phén B.4.

A.1.3.5 Danh gia s\ tudn thi v&i céc yéu clu phap ly va cdc yéu ciu khac cia té chirc

A1.3.5.1 Sytwong quan

D3 xac dinh cac trach nhidm phap Iy va cac yeu cu khac, 13 didu thiét yéu dé kidm tra x4c nhén tb
chirc dang tuan thii véi chiing nhw thd nao, Nhidm minh chirng sir tudn thi lién tyc, ¢in phai thiét lap

céc phuong phap va chi s6 dé do sy tuan thd. Banh gia sy tuéin thd ciing 12 ¢in thiét & minh chirng
cac cai tidn trong hidu qua hoat déng.

Céc budc 4p dung sau @y 1 khéc bist:
55



TCVN ISO 14005:2015

Buwéc 1

Bwéc 2

Budc 3

Buwdc 4

Buwéc 5

Nhan ra 12 t3 chic
chiu trdch nhiém
vOi cac yéu cdu
. phap ly va cac ydu
1céu khac, va ring

Xac dinh va lap
ké hoach cac
phuong  phap
dwgc diung ad

Binh ky danh
gia sur tusin thi
v toan b
cac ysu clu
phap ly va céc

Ghi lai va bao cdo cac
két qua ciia 1&n danh
gid k& cd tusn tha
duge vathodc khdng
tudin thil v&i tAt ca cac

Mi.nh chirng sir tuéin
thii phap ludt ké ca
sir cho phép va mirc
cho phép, va ¢ sén

theo d&i va do sy
tusn tha.

quy trinh dé dap tmg
dueoc céc ydu chu
nay lién tye.

{16 chirc cAn tuin yéu cAu khac

thid ching,

y8u clu phap Iy va cac
yéu chu khac

A.1.3.5.2 Cac yéu ciu bo sung
Céc yéu cdu bb sung cho EMAS trong budc 5

Minh chimg st tudn thi phap lut k8 c& sy cho phép va mire cho phép, va ¢6 sin quy trinh 08 dap img
dugre céc yéu cdu ndy mét céch lién tuc. fxem chi tiét vé céc yéu chu cia EMAS trong Quy dinh (EC)
sb 1221/2009, Phén B.2].

A.1.3.6 Chudn bj va ap dyng chinh sich mdi tnréng
A1.3.6.1 Syrtuwong quan

Chinh s&ch mi tredng (4 mdt cdng bé ngén gon cho cbng ching, néu ra cac ¥ 48 va cam két cla tb
chire vé cdi tién két qua hoat ddng mdi trrdmg,

Cac buée ap dyng sau ddy 1a khac bigt

Budrc 1 Budc 2 Birére 3 Buwéc 4

Nhan ra sy cin
thist co6 chinh
sach mdi tnrdng
cho td chirc

‘Sogn thic: ot chinh séch mbj

mn‘mg sor bo phEl hcrp vén t&
chirc.-

‘DI V&i EMAS: Chfnh séch
‘méi trirdmyg cén

af dira vao:
mét cam két 06 cai tén fén
tyc két qué hoat d‘ﬁug mét

'trur}ng

Hoan thién tai lidu
chinh séch mdi

-} tredrng

Co sin chinh sach mdi trudng
cho cdng chiing,

Lam cho tht ca nhirng ngudi [am
vise cho t§ chirc hodic thay mat
18 chire nhan thirc v8 ndi dung va
¥ nghfa cla chinh séch,

A1.3.6.2 Cac y8u cAubd sung

Céc yéu cau bd sung cho EMAS trong bue 2

Dbi voi EMAS: chinh séch moi tneomg cén phéi dwa vao cam két dé cdi tién lién tuc két qué hoat dong
méi trudmg. [xem chi liét vé céc yéu cdu cua EMAS trong Quy dinh (EC) s 1221/2009, Phan B.6}.

A1.3.7 Lap ké hoach/dit ra cac muc tidu va chi tidu, va thiét 1ap cac chwong trinh

A1.3.7.1 Sy twong quan

Bang viéc 14p ra c&c muyc tiéu, chi tiéu va cac ké hoach hanh dong 4p dung d& dat dugc ching, nhirng
cam két trong chinh sach méi tnedng cla & chire durrgc chuyén thanh hanh dong. Cac myc tidu va chi
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tiéu hinh thanh nén mgt bd phén trung 1am ciia EMS va ¢ thé cho ra mdt tidu didm 13 rang cho hoat
adng clia hé théng quin Iy moi trwdmg. Bing viéc theo ddi sy tién tridn dya theo cac myc tidu va chi
tidu, lanh dao ¢b thé xac dinh EMS dang van hanh tét nhw thé nao va lidu td chire ¢ dang dat dugc
nhirng cdi tién ma td chirc 33 cam két hay khdng. Chuong trinh 14 mdt ké hoach duwgc chi tiét hoa vé
c4c hoat 3dng dwec yéu clu d8 hé tr cho thanh iyu clia cac myc tiéu va chi tiéu méi trudng cla td
chirc. TS chirc dua ra mdt ké hoach & rang va da xac dinh cho hoat d8ng va trach nhidm dugc a8 xuét
trong twong iai cd & viée &p dung va ¢ & viéc didu hanh hé théng quan Iy mdi treémg.

Céc burc 4p dyung sau day 1A khac biét:

Buéc 1 Buwdc 2 Bwéc 3 Birérc 4
Nhan ra cAn thidt | Tdp hop thdng tin | Xay d va l4p thanh b | Lam vige hudng twi dat duwgre cic
14p va ép dyng cac | ma s& tao thudn Tod | 141 lidu v@ ¢dc muyc tidy, chi | myc tidu va chi tidu thing qua ap
muc tidu 08 cdi tién | cho vide x8y ding tigu va churong trinh d& cdi | dung chirong trinh.
hidu qud hoat [ cac myc tidu, chl tidu | tién hidu qud hoat ddng. DEl véi EMAS: Néi dén @
: ot durge
dong. | va chuong trinh : cdc myc tdu va chi tiéu khéng
¢é nghia Ii céc myc théy vé méi
trirdmg.

A1.3.7.2 Cacyéu chubd sung
Céc yéu cdu b8 sung cho EMAS trong budc 4.

Béi voi EMAS: Noi dén d';at dure céc myc tisu va chl libu khdng c6 nghia la céc muc tisu vé moi
truomg. [xem chi tiét vé céc yéu cdu cda EMAS trong Quy dinh (EC) s6 1221/2009, Phy lyc i, B.3, 3].

A13.8 Bénh g'lé higu qua hoat ddng mdi trrong, gdm ca monitoring va do
A1.3.81 Sy tuwong quan '.

D3 gism sat, do va [An theo két qua hoat d8ng mbi trrdrng cla td chirc, cAn thibt I8p ra c4c chi sb hidu
qua hoat ddng. Hidu qua hoat ddng nay lign hg hé théng quan 1y va két qua cia nb. Céc chi sb higu
qua hoat ddng s& dugc sir dung a8 do céc myc tidu va chi tidu va gitp cho dim bao riing cac dic tinh
chi chét 12 duge thda main. Thu thap (giam sat va do sy tién tridn) va sir dung dir lidu két qua hoat
a0ng mdi trrdmg b thé h trg cho sir cdi tién lién tyc két qua hoat ddng mdi trerdng.

Cdc bwdc ap dyng sau diy 1A khac bigt;

57



TCVN ISO 14005:2015

Buréc 1 Bwéc 2 Buéc 3 - Bube 4 Bipdc S5
Nhan ra nhu cAu @anh gié két Tsp hqp thdng | Xay dimg quy trinh Thu thap, do. E B4nh gid tinh
qua hoat 84ng mbi trrdng va | tin v8 csc asc | 68 gidm sat va do [phan tich va ibdn veng cla
x8y dyng cac chl sb cho myc | tinh chii chdt va theéo céc chi sd két dégh gid higu lE céc chi sb. _
dich @6 xac dinh ra céic | qud hoat ddng mdi qua hoat ddng ¢ Dl véi EHAS
D61 véi EMAS: Khi xy dyng msgohieu qud | trromg ola th chere. clatb ehire. | ooy gd) chi
céc chi 86 hidu qud hoat ng D&l vér EMAS: Khi | Hiéu chudn iniét | s8  higu qud |.
adng chd chét, cdn phai Pél vol EMAS: | xdy dyng céic: chi | bj va luu gitr hd | hogt ang ‘chi
xem xét dén chc ydu cdu | Khixdy dymg | sd hidu qua ;‘?t SO chdt phal @i
cha EMAS dwgc trinh sz céc chi s higu :gng chi  chét, Délvé'l EMAS: | €ing voi céc
frong . Quy dinh (EC) qua hoat déng, | cdn phal Xem' xét-| K- xdy d *1yéu cdu  cia
1221/2009 Phy Iyc 1, Pndn.-'cln yéu ‘clif oot cm”sﬂm EMAS - duwgc
B, Xt b : trinh bay trong
T& ‘chire cdn phii ¢6 k:z: V‘“ . chét, cin f;" ﬂ"z’;foﬁ,?
ndng - minh chimg Ia Tadti ; '
th&ng gudn ty v quy tinh 2" ¥ P"" !uc "' Ph‘"
aath glé (danh gid) chi| Y _ | chu e _
trong vio quahogta@ng_._-..c-f:';.-_; cmuttv%cscy&u divgc tr Chi' tiét v% caic
m8) trirdmg thec t4. c&u Gla EMAS trong- Quy d]l;g g;uascéu 1 GOA
N 14 clitre gbm nhibu hoti | o & o B freng
i1 dja: didm, ting dja didim ¥ quy dinh' ‘Ec}f:
:"::,. v&"’gd’ys‘r phal “'hh, ;hl.l Iye if, Phin’
EMAS, k8 cd chl tlén llén tyc. . .
:_Ikél qui_._: hoat: ddng Mok | by
”cm-n;&vécécyéucaum
EMAS trong Quy djnh (EG) |
‘$6-: 1221/2009, - Phy. luc B, |-
Pb‘n Bf wiB 3 -

A.1.3.8.2 Céc ydu cdu bd sung
Céc yéu cdu bd sung cho EMAS trong budc 1

Khi x8y dyng céc chi s higu qué hoat dong, can phéi xem xét dén céc ybu cdu cia EMAS nhu dugc
trinh bay frong Quy dinh (EC) sb 122 1/2008, Phy lyc 1i, Phén B.

Té chirc cdn phéi ¢6 kha ning minh chimg & hé théng quan Iy va qliy trinh dénh gi4 (Génh gig) chd
trong véo két qué hoat dng méi trudmg thure té.

Néu 13 chire gbm nhidu hon 1 dja diém, timg dja diém trong céc dia diém phai tudin thir v&i c4c yéu cdu
clia EMAS, ké cé céi tién lién fuc két qué hoat dong méi trudng. [xem chi tibt vé céc yéu cdu cia EMAS
trong Quy dinh (EC) s6 1221/2009, Phy fuc I, Phén B.1 va B.3).

Céc y8u céu bd sung cho EMAS trong burde 2.

Bbi v6i EMAS: N6i dén dat duge cdc muyc tiéu va chi tiu khéng c6 nghia i& cdc muc tisu vé moi
trrong. [xem chi tidt v8 céc yéu ciu ctia EMAS trong Quy djnh (EC) b 1221/2009, Phy lyc i, B.3, 3].

Céc yéu cau bb sung cho EMAS trong bute 3



TCVN ISO 14005:2015
Db v6i EMAS: N6i dén dat duoc cdc muc tiéu va chl tiéu khéng cb nghfa 1d céc myc tiéu vé mdi
tnedmg. fxem chi tiél vé cac yéu céu cta EMAS trong Quy dinh (EC) 86 1221/2009, Phu luc }i, B.3, 3].
Céc yéu cdu bd sung cho EMAS frong butc 4

Chu thich d6i véi EMAS: Noi dén dat dugc cdc myc tiéu va chi tiéu khdng o6 nghia ta cdc myc tiéu vé
mbi trdmg. [xem chi tiét vé céc yéu cdu cla EMAS trong Quy dinh (EC) s8 1221/2008, Phy luc iI,
B.3, 3]

Céc yéu cdu bb sung cho EMAS trong birdc 5

D8i véi EMAS: N6i dén dat dugre cac muc tiéu va chi tiéu khéng c¢6 nghfa 1a cdc myc tiéu vé moi
treomg. fxem chi tiét vé cic yéu ciu cha EMAS trong Quy dinh (EC) s6 1221/2009, Phy luc #1, 8.3, 3].
A.1.3.9 DPanh gia ndibd

A1.3.9.1 Sy tromg quan

CAn thiét tién hanh cac cubc Danh gia ndi bd a4 dadm bao ring cac sdp A4t cong vidc durge 18n ké
hoach clia t& chirc 1a dang phit hop va phi hgp véi EMS theo tiéu chudn ban déu.

Mbt chuong trinh danh gid ndi bd cd thé duec tién hanh nhir 13 mdt hoat djng don 1& hodc dugc phan
chia thanh cac phdn nhd hon ciing vdi sz bd sung cho mdt chwong trinh danh gia hoan thién.

Khi thich hgp, né ciing ¢d thé dwrge thurc hign cho cac myc tiéu cy thé va dugc xéc dinh.

Vi dy, mdt cudc danh gia ndi bd c6 thé dwoc tién hanh nhur la mdt cude kidm tra 4& dam bdo 1a tAt ca
c4c y8u cAu v phéap Iy d5 dugc xac dinh, hodic d& dam bdo |4 cac co ché trac 3bi thong tin 1a dang
sén o6 dé thiee hién.

Trong mei trrémg hop, dibu quan trong 14 tht cA cac don vj va chirc néing clia t chire trong pham vi a3
x4&c dinh cia EMS c(a minh va tit c3 cac thanh phén cla EMS cia & chirc, dugc danh gia ddy au
trong giai doan danh gia dugc td chirc quyét dinh.

A1.3.9.2 Cécyéu clubd sung

Khong tim théy két qua cac yéu céu bd sung tir EMAS

A1.3.11 Xem xét lai ctia lanh dao vé sy tién trién va higu qua hoat dong

A.1.3.11.1 Sv twong guan

Xem xét lai clia 1anh dao v& sw 4p dung va phwong hwdng clia EMS cin phai duwrge thire hign nhu 1a
mdt hoat ddng dang xay ra trong sut qua trinh ap dung. Hon nira, qué trinh xem xét clia lanh dao tao
ra co hdi 3& danh gia sy tién trién v& cdi tién cla két qua hoat ong mdi trirdrng. Tuy vay, thém vao d6,
hoat ddng xem xét lai chinh thire clia lanh dgo cung cip cho lanh dao cao nhat mdt co hdi dwge céu
tric cho viée xem xét lai hidu qua hoat ddng ctia EMS va tinh bén ving, tinh @y 60 va tinh higu quéa

fién tyc cliia n6. Thém nira, cac dai dién cho lanh dao cb thé déng gop trwc tidp cho chién legc va cac
qua trinh‘ra quyét dinh fidn quan dén van hanh va phat tridn lién tyc clia EMS. N6 1am cho i&nh dao
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toan tam toan ¥ vt nhu clu thay dbi c4c thanh phén trung tm clia EMS, nhu chinh sach, myc tiéu va
chi tidu, va churong trinh theo tinh thdn clia kinh nghlém va cic hoan cénh thay abi.

Xem xét cla nh dao c6 thé dwge tién hanh theo mot hinh thire, nhung cAn phai dwa vao thong tin vé
két qua hoat ddng méi tnréng cia td chire va hidu qua hoat dong clia EMS. H3 so clia viéc xem xét lai
cén phai dugc luu gitr.

Khi thich hgp, nhirng ngudi chiu trach nhigm vé &p dung EMS va v& cung ¢ép ngudn ligc can phai
dugc tham gia vao viéc xem xét ndy. Xem xét lai cla ianh dao cAn dugce thye hidn thwong xuyén khi
thich hep.

Céac bwdc ap dyng sau ddy 14 khac biét:

Bude 1 Budc 2 Bwéc 3 ‘ Budc 4

Nhan ra nhu | Xac dinh  d3u | Xem xét lai tinh phii hgp, tinh | Hidu qui hogt__ﬂﬁng ct':a_ t& chtrc dya
cdu cdn xem | vao cho qua|ddy d0 va tinh higu qua cla ‘v chl tiéu ciie hy

x&t lai  hidu | trAnhxem xétlai | EMS. Xac dinh c4c¢ co hdi cdi 41 dlrgre déith gis nhir mt phin
qua hoat ddng tién. Xorm el
clia EMS Bao dm vimg chéc cho cai

tién cia h@ théng vahodc higu

qud hoat d9ng thire tai.

A.1.3.11.2 Cic yéu cdu bd sung
Céc yéu cdu bb sung cho EMAS (birtc 4 méi)

Khi xdy dung cdc chi sé hibu qua hogt ddng chi chét, cén phai xem xét dén céc yéu cdu cia EMAS
duwpc trinh bay trong Quy dinh (EC) s6 1221/2009, Phy luc il, Phén B.

A2 Chitiét vé cac yéu clu bd sung tir cic Quy dinh (EC) sé 1221/2009

A.21 Céc chi sb cot 16i cia EMAS va céc chi sb higu qua hoat dong khéc [mdi, theo Quy dinh
(EC) s6 1221/2009, bd sung cho bwéc 3 trong 5.1 va 6.8]

A2.1.1 Khai quat

Té chirc cin phai bdo céo, va trong cong bd mdl trdrng va ca trong cong b mai trwémg dwoc cép
nhét, v& cac chi sé cbt I6i va chirng mwe ma cac chi s6 nay lign két véi cac khia canh méi tnrérng cla
td chirc vA cic chi sb két qua hoat ddng mdi trudng thich hop hién ¢ khéc duge trinh bay & phin
dudi.

Vigc b4o co cin phai dira ra die Keu vé du vaoltac ddng thyc té. Néu st odng khai s& anh hudng bét
Igi 3én tinh bdio méat ciia théng tin thirong mai hosc cdng nghidp cla t8 chire khi st bdo mat nhur vay
duge quy dinh bi ludt quéc gia hoc clia Cong ddng Chau Au d& bao v quyén lgi kinh & hop phap,
t& chirc c6 thé duge phép iap chi s thang tin ndy trong bao cao clia minh, vi du biing viéc thiét 1ap mét
con s8 12m co s& xAy dng mdt hé thdng s6 theo nam (véi sb chi s5 100) ma tir d6 sy phat trién cua
d4u vao ftac dong thire té s& xudt hién.
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C#4c chi sb can phai:
a) cho dwrgrc mdt sy danh.gia chinh xc vé& hiéu qua hoat dong cla td chire;
b) ¢6 thé hidu durge va rd rang;
€) cb thé so sanh ndm nady qua nam khac dé danh gia sy phat trién clia két qua hoat ddng mai trwdng
cla té chirc;
d) c6 thé so sanh véi méc tham chiéu clia nganh, quéc gia hodc khu wirc, khi thich hop;
@) cb thd so sanh véi cac yéu chu quan Iy, khi thich hop.

A.2.1.2 Cac chi sd cbt I15i

A.2.3.2.1 Céc chi sb cbt 16i cin phdi &p dyng cho tit ca cac loai hinh t& chirc. Ching cha trong vao
hiéu qua hoat dong trong céc linh virc moi tnrdmg chii chdt sau day:

a) hiéu suét nang luwong;
b) higu suét vat ligu;

€) nudrc;

d) chét thai;

€) da dang sinh hoc;

f) cac phat théi .

Khi t3 chire két fuzin 1a mdt hodc nhidu chi sb ¢t 16i 13 khong thich hgp cho céc khia cank mdi trwdmg
trzc tidp o y nghia clia ho, td chirc d6 co thé khong bao céo v& cac chl sb cbt 18t ndy. TS chirc can
phali dwra ra s\ bién minh che st khdng thich hgp 46 ciing véi tham chidu 84n sir xem xé&t mdi trwdng
¢lia minh,

A.2,1.2.2 Tirng chi sb cbt 151 dwrgre soan ra gdm

a) Hinh A cho biét tdng diu vaoftic ddng hang ndim trong finh vipc 33 biét;
b) Hinh B cho biét toan bd dAu ra hang nim cla tb chirc;
¢) Hinh R cho biét ty sé A/B.

A.2.1.2.3 Timg 13 chirc cAn phdi bao céo vd tht ca ba thanh phin cho timg chi sb.
a) v& hidu sudt ndng lrong:

1) béo céo vé vide 8ng nang hryng sir dung tnre tiép”, cdn phdi chi ra tdng nang lugng tidu thy hang
nam, tinh theo MWh hodic GJ;

2) bao céo v vidc “tdng nang fwgng s dyng tai tao duge”, cdn phai chi ra tdng ning lwong tigu thy
hang nadm (dign n3ng va nhiét nang) duwge 1 chire tao ra tir ngudn nang'ivgng ti tao duwge;

b) b4o cao v& hidu sudt vat iBu: vd vigc “dong khdi lwong clia cac vét ligu khac nhau dwgc sir dung
hang nam” (ngoai trir pharong tidgn chuyén niing lrgng va nwéc), tinh theo tin;

¢) bao cio v& nuéc: vé vide “tng lvgng nudrc tigu thy hang nm", tinh theo mét khéi;
d) bao cso vé chét théi:
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1) vé vie “thng chét thai phéat sinh hang nim”, chia ra tirng loai, tinh theo tan;

2) v& vige *thng chét thai nguy hai phat sinh hang ndm", tinh theo kilogram hojc tAn;
e) bao c4o v8 da dang sinh hoc: vé vide “sir dung 4t tinh theo mét vudng cla dign tich xay dvng;
f) bao cao vd khi thai:

1) v& viéc “t8ng phat thai cac khi nha kinh hang nam*, tdi thiéu phai co cdc khi thai CO,, CH, N0,
HFC, PFC va SFe, tinh theo tinrCO; hrong duong;

2) v& vidc "tBng phat thai khi hang nam®, t6i thidu phai c6 cac khi thai SOz, NO,, va byt , tinh theo
kilogram hodc tin; '

BA sung cho c4c chi s6 duge dinh rd trong myc nay, th chirc cling ¢6 thé sir dung cac chl s khac &
th& hién tdng d4u vaoftéc ddng hang nam trong linh virc a4 biét.

A21.2.4 Chisb vA toan bd dAu ra hang ndm clia 1 chire (Hinh B duge néi @én trong A.2.1.2.3) la
nhir nhau cho tAt c& cac finh vure, nhung dugc 4p dung cho céc loai td chire khac nhau, tly theo loai
hinh hoat &9ng ciza ho va cin phai duge bio cho nhur sau:

a) D v6i cic th chirc 1am vide trong ngainh ché tao (ctng nghiép), td chire cAn phai chi ra tdng sb cia
tdng d4u ra gia trj gia tang hang nam, tinh theo trigu Euro, hoic thng s d4u ra vat chét hang nam, tinh
theo tAn, hodic trong truémg hop cac t8 chire nhd, tng sé doanh thu hang naim hodc sé cdng nhan;

b) D&i v&i cac t chire trong cac nganh khong phai 1a nganh ché tao (hanh chinh/dich wy) 1 chirc can
li&n h8 dén quy md clia t chirc, tinh theo sb cong nhén;

B84 sung cho céc chi sé duge dinh 18 & trén, t3 chirc ciing o6 thd str dung cac chi sé khac dé thé hign
tng thé ddu ra hang nim.

A.2.1.3 Nhirng chi 3§ két qua hoat ddng mdi trdmg thich hop khic

Tirng t8 chirc cing cAn phai bao c4o hang nam v& hidu qua hoat dgng ctia minh két ndi vé&i nhidu khia
canh mdi tnrdng nhu dugc xAc dinh trong cdng bd méi tnrdmg clia t chirc, va khi c6 sin, lvu ¥ aén
c4c 13i i8u tham khao ciia nganh nhur dugce d& cip dén trong Quy djnh (EC) S6 1221/2009, Didu 46.

A2.2 Cdng bé mdl trrdmg cia EMAS va cong bd mbi trudmg cdp nhit (biréc 6 trong 5.1)
A2.21 Myc dich

Y dinh ciia burére nay 14 a8 gitip & td chizc chuéin bj c8ng bd msi triréng clia ho.

Cy thé, modul (khudn miu):

- md ta x4y dyng va quan ly nhwr thé nao 13p hop dir lidu va théng tin;
- gidi thich v& truydn dat nhw thé ndo cac chinh séch va cdng bé véi cbng ching va c4c bén quan
tam, ké ca céng nhan vién ciia td chirc;
- gidi thich v& céch bidn soan cbng bd mdi trudng va dam bao né dugc viét ra theo ngdn ngl khéng
"phai ta ngdn ngl ky thuat va c6 sin dé ding cho cong chung va 6 thé kidm tra xac nhén duwec.
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A.2.2.2 thanh phin cia cac ndi dung dwee yéu ciu

Cong bé mdi tnrémg cin phai ¢6 ndi dung it nh4t 14 ba thanh phin va cin phai théa man cac yéu ciu
18i thidu sau day:

a) mb ta rd rang va d& hidu v& t§ chirc dling ky theo EMAS va tém tt cdc hoat ddng, sén phdm va dich
. v clia td chirc va mbi quan hg cla td chirc véi cic co quan bd me, nhur thich hep;

b} chinh sach mdi trrdng va md t ngén gon hé théng quén Iy mdi tredng ciia 18 chirc;

¢) mb ta tht ca cic khia canh méi tnrdng 6 ¥ nghia trec tiép va gian tiép, ma ching gay ra cic tac
ddng mdi trudmg dang k& clia t chirc va gidi thich ban chét clia cic thc agng khi duqe lidn h¢ voi
c4c khia canh ndy fxem Quy dinh (EC) Sé 1221/2009, Phy iyc 1.2]. .

d) mb t& cac myc tiéu va chi tiéu méi tredmg trong mbi quan hé véi cac khia canh va tac ddng modi
tredng;

e) 16m tit der ligu c6 sin vd hidu qua hoat ddng clia 1 chirc dya theo cic myc tidu va chi tidy moi
tnrémg clia ho G8i véi cac tac adng moi tnedmg clia td chirc. Cin phéi bao cao vé céc chi sb cbt Bi
va cac chi sb két qua hoat 3dng moi trudmng thich hep hign cb khac nhir durge trinh bay trong Quy
dinh (EC) S8 1221/2009.

f) cac yu t khac vb két qua hoat ddng mdi inrdmg, ké ¢ hidu qué hoat ddng theo cac quy dinh phap
Iy 46i voi cac tac ddng mdi tredmg déng ké ctia 18 chirc;

g) vién din dén céc yéu ciu phép ty dirgc p dyng én quan dén mdi trudmg;

h) tén va s6 ctia chirng chi cdng nhén hoic s6 gidy phép clia cor quan thdm dinh mdi trerémg va ngay
thang thdm dinh.

Cong bé mdi trirdmg duge cap nhat cAn phai cé ndi dung it nhét 13 ba thanh phin va cin phat phi hop
véi céc yau cAu t81 thidu ndu ra trong didm e) dén diém h).

T4 chirc 33 xay dyng mdt cdng bé ma phit hep dugce voi ce ydu chu clia EMAS néu trén, nhim vao
sir dyng ngdn nglr don gidn va cac minh hea dé tao ra sy d& hidu céc thong tin va d ligu. Thang qua
tw vén ndi bd véi cac ca nhan o6 lign quan, td chirc cdn phai dam bio thdng tin va di ligu trong cdng
b d6 12 mdt sy phan chibu diing a4n vé tinh hinh va khéng bj hiéu nhim.

A.2.2.3 Sir san c6 cho céng ching ciia théng tin két qua hoat djng mdt tnrémg [méi, thuge Quy
djnh (EC) S6 1221/2009, bé sung cho budc 4 trong 5.1)

T4 chirc cin phai ¢6 khd ning minh chimg cho co quan thdm dinh mdi tredmg riing bt cr ai quan
tam aén két qua hoat ddng madi trudmg ciia td chirc ddu o6 thé tiép c4n d& dang va mién phi thong tin
dugc yéu ciu & trén thude cac didm B va C clia Quy dinh (EC) S4 1221£2009, Phy kic IV.

T8 chirc ¢An phai dam bao riing thong tin ndy 4 s8n c6 bing mdt ngdn ngr chinh thirc clia quéc gia
thanh vién ma trong d6 18 chirc dirgc aiing ky ching nhén, va néu o6 thé, bing mbt ngén nglr chinh
thirc clia cac quéc gia thanh vién ndo ma trong d6 cac dia diém thube pham vi clia o quan dang ky
hop nhit dat try s&.
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A.2.2.4 Tuan tha phép luft [duge db xudt nhw bwde 5 trong 6.2]

Céc tb chirc mong mubn dzing ky chirng nhan EMAS can phai cb khd niing chirng t6 1a ho:

a) @4 xac dinh va biét nhirng 4p dung cho 18 chirc ciia tAt ca cac yéu clu phép Iy dugc p dung lién
quan 3én mdi trrmg, dugc xac dinh trong qué trinh xem xét lai v& mdi trudmg theo Quy dinh (EC) s6
1221/2009, Phy lyc §;

b) dwa ra s tuldin thi phap ludtvéi luat phap mbi tredng, k& cd sy cho phép va gidi han cho phép;

c) 66 s&n cac quy trinh tao thudn Igi cho t chirc 48 d4p (rg nhing y8u cu ndy mot céch lisn tuc.
A2.25 Xem xét ial vd mdi trvdng [Churong 3.3, Phin A cia Quy dinh (EC) $5 1221/2009]

Xem xét fai cin phai d& cép dén ndm Inh vire chi _yéu:

a) 18p phép, quan 1y v& c4c yau cdu khvic ma theo dé th chirc phéi thyc hign;

b) xac dinh c&c khia canh mdi tnedng véi tac ddng méi tnedng dang k& theo Phy lyc | Quy dinh (EC)
Sé 1221/2009, dugc dinh tinh va dinh legng khi thich hop, va 18p ddng ky chirg nhn phit hop cho
nhimg khfa canh mdi trudmg durgc xéc dinh 18 06 t4c ddng dang ké.

¢) ban md ti v8 céc tigu chi d& d4nh gia mic ¥ nghla clia khia canh mdi tnsdmg theo Phy lyc i, Pidm 3
ciia Quy dinh (EC) S8 1221/2009,

d) sir xem xét tt ¢a céc thire hanh va quy trinh quén Iy mbi twrdng hign c6;
@) sir d4nh gia cua phan hdi tir cudc didu tra nhitng sy ¢b trrdrc Gay.

T& chirc bén ngoai Cong ddng Chau Au cling cn phai tham khdo cac yéu cAu phép Iy lién quan dén
mdi tredng dugc 4p dyng cho cac t chirc trong e trong cac qudc gia thanh vién noi td chirc c6
djnh @& trinh don xin 4p dyng EMAS.

A.2.2.6 Caitién hidu qua hoat ddng/lidn tyc (b sung dirge ad xuit cho bwréc 1 trong 6.8)

a) T8 chirc cn phai c6 kha nang chizng t ring hé théng quén Iy va céc quy trinh danh gid chd tdm
vao két qua hoat ddng moi truémg thiye té clia t chizc déi véi cac khia canh true tidp va gian tidp dugc
pan dinh ra trong xem xét lai v& mdi trudmg theo Phy lyc | clia Quy dinh (EC) S6 1221/2009.

b) Higu qua hoat ddng clia t& chirc dyra theo cac muyc tidu va chi tidu cin phéi dugc danh gid nhur 13
mdt phin cla qué trinh xem xét lai v& quan ly. TS chirc cing cAn phé t cam két véi chinh minh vé st
cai tién lign tyc cha két qua hoat ddng mBi trudmg clia t chizc. Trong kh lam vie 86, hanh ddng clia tb
chirc 1 c6 thd dia vao cac churong trinh méi tredmg clia dia phirong, clia khu vigc va quéc gia.

¢) phurong tién @8 dat dwgce cac myc ti8u va chi tidu khang chi oo thé 1A cac myc tigu moi tnrdmg. Néu
td chire gdm mdt hogic nhidu dja didm, tirng dia Gidm 4p dung EMAS céin phdi tuan thi voi tat cé cac
yéu ciu cia EMAS, k& ca sir cdi tién lién tuc cia két qua hoat ddng mdi trnrémg nhur duwge dinh b ra
trong Didu 2(2) ciia Quy dinh (EC) S6 1221/2009.
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Bang A.1 - Xem xét tdng quan cac thanh phin aé ap dung mdt EMS

Hang| Diéu |Diéu khoan| Thanh Biére 1 Bwic2 | Bwdc3 | Bwécd | Buocs |Bubcs
khodn| trong phin
trong | TCVN ISO
TC ndy)14001:2010
1 |32 |- Xem xét lai | Xem  xét | Xac dinh | Chudn Xom xét | Dénh gid
e . mbi | tai vé yéu | t&t c& cac | mye t4t ¢4 cdc | phén héi
tndmg | cdu phép | khia canh | dénh  gig | thure hanh | tr  cude
' | v, quén Iy | moi mirc “ylva qui| didu tra
- | v céc yéu | tndng v6i | nghfa cda | trinh hién | nhimg
. | cukhédc. | tac dng | tdo . dong qé__é_ vé | s
o moi . moi. | quan’ Iy | tde
3 Ef;” -.’;g:ﬁ; troomg  |trwong | mei- | day.
| xhdo theo | N8 - k& | cdn - phdl | tremg.
| yeu céu theo - Phu | theo : Phy |
' e | ocha | el @dm (. -
‘gg:p Quy dinh|3ciaQuy| . .
brong qube | ¢y 54| dinh €|
g!a_, thanh 122”2009_ ‘S6 BN PR
widn- " - noi 1221/2009‘-
- | dang Ky il
e - dyr
e | dinh.
2 6.1 41;431 | Xa&¢ dinh | Nhan ra la | X4y dyng | Xay dyng | Tdp hep
tht ¢d cac | céc hoat]{va 4p | va plvd  ludn
khta canh | d6ng. san { dung quz dyng q cdp nhat
mdi tredng | phdm  va ) tinh  dé | tinh 44 | danh myc
¢6 y nghla | dich g xac dinh | xa¢ dinh | cac khfa
cia  td | cta b | cac khia [ cac khia | canh cb y
chire. chire canh mdi | canh  ma | nghia.
trong tac | trwdng o6 | cé  hodic
vdi mbi]jy nghia|sd cbd tac
trurdng. cla  t | ddng dang
chire. ké dén
Xem 3.4:|MY
Pham vi trudng.
claEMS (P& voi
EMAS:
cén xem
xét 18 cdc
tiéu- . chl
| mire. ¥y
nghla cén
phéi todn
dién, . 6
thé  Kiém
tfdd'Oc fp
duge, 14
ép duvc
va s8n ¢6
dé sir
dyng .cho
ofng ddng
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Bang A.1 (tidp theo)

Hang| Didu [Didu khodn| Thanh Buéc 1 Buwée 2 Buwéc 3 Burdrc 4 Buwic 5 (Budic 6
khoan| trong phin
trong | TCVN ISO
TC 23| 14001:2010

3 6.2 43.2 Xéo dinh | Nhdin  ra | Xac  dinh | Xa4c diph | Ludn  luén
cdc yéu|latdchirc [cdc  ydu [chc ydu|cdp nhat
cAu ° | cin tuan | chuphéap Iy | chu phap | hibu biét v
phap Iy |thi  véi | va cac y8u | Iy va céc | céc  yau
va céclcac yéu |cAukhac. |yéu cdu | cdu phap Iy
ydu clu | cdu phap Déi - .ver | Khéc  ép | va cac yéu
khéc Iy va cac S [ dung nhwr | cdu khac

véu cdu thd nao | dugc étg
khac cb cho’ céc | dyng cho
lién quan |- khila canh | chirc.

vl cac [ gém'. “cée | mbi

khia canh ¥ | tnrdmg

mdi ho [ cha  td

trring ;3¢ | chire,

4 6.3 452 Panh gla | Nhdn  ra | XAc dinhva | Binh  ky | Ghi lai va ;
sy tuln |12 t6 chirc | 13p ké | danh gia | bao céo két | EA
thl  véi| chiu céic | hoach sir tuan |qud danh | Chim
c4c yéu|yéu cdu | nhimg thti véi tht | gia, k8 ca | mi _
cAu phép Iy va | phuong cd  CAc | tusn thir va | fudn Stha.
phap v | cAc yéu | phdp dugc | yau cAu | khdng tuan | phdp gl
va cac|cAu khac |ding d& | phaplyva | thi  duwgc | kd cd
véu clu|ma  td|giamsatva |cdc  ydu | vdi chc ydu | chio
khéc clia | chiee cln | do s tuln | cAu khéc. | cduphap Iy [va: @
th chize. | phal tuan | thi va cac yéu [ ma

thd  theo cldukhéc. | ph
ching.

5 |64 |42 Chuln bj | Nhan ra | Chudn  bj | Hoam Lam  cho

(Chinh va ap|la cdn ¢5 | mdt chinh | thign bx chinh sich
s&ch moi | dung mdt chinh | sich  m6i | tai ligu v8 | moi

triréng) chinh sich mdi | twéng  so | chinh c6 sén d
sach mdi | trirdmg bg phil h sach méi| sk ding
twéng |cho  t&|cho g cho oéng
chive, chirc. chdng. Lam
Béi .. . Véi cho tit ca

EMAS: gt
Chinti séch vibe cho
el iy A

gdm | cap tha'y mat
¥ét cai Hén chirg. nhdn
lién: e’ kbt v uae
qus ©. hoat y nghia va
ong - méi nbi  dung
trudmg - cua chinh
T sach mdi

truéng.
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Hang| Didu |Diéu khodn| Thanh | Buénc1 | Bric2 | Budc3 Budc 4 Buwéc 5 |Bwdc 6
khoin| trong phin
trong | TCVN ISO
TC n3Y|44001:2010

] 6.5 433 L& ra[Nhin ra | Tép hop | Xay fam  viec theg
cac myc |14 cén | thong  tin | dyng va hudng dat dugg
tidu  va | thidt 1ap [ ma s& tao | 14p cac myc tiéu, chi
chi tidu|vé  ap|thudn lgi | thanh tai tidqu thong qua ap
va thiét | dung cho  cac| lidu cho Eung chwong
1&p cac myc | myc  tidu, | céc myc grinh,
chuong | gich a& | chi tiéu va | tidu, chl | Bé véi EMAS:
trinh, cdi tién | churong tidu “va | Y nghla dat

higu qud | trinh  dugre | churong | dupe muc liéu
hoat xaydyng. |trinh d& | va chf téu
ddng. chi tién | khong thé 1
hidu qua | cac .myc tiéu
hoat mél-  trudmg.
ddng. | B v6i 8 chire
cé ‘nhidu dja
didm, timg dia
didm phél tuén
the cdc ydu
ey cua
EMAS, ké ca
&ai ' tién - két
qua hoat ddng
méi tnndmng.

7 66 |44.6 Kiém Nhdn ra | Lap k8 | Xay Xem x&t lai
s0dt tic | nhu cdu [ hoach va| dyng va | tinh hidu qud
nghigp | kidm cich thirc { 4p dyng | cha cac ki

s0at cac | ma theo &0 | céc soat dugc ap
hoat cac  hoat | kidm dyng.
ddng déng didu | soat.

kém hanh lién

theo cac | quan  véi

khia cac  khia

canh canh mdi

mdi tnrdrng 6 ¥

tneding | nghfa 14

1) v | dwoe kidm

nghta soat.

8 [67 |[447 Lap k8| Nhan ra|Xdc dinh | Thibtlap | Ap dung va (| Xem xét
hoach 1a cac|tinh hubng | m§t quy [ the  nghiém | lai  céc
chaoiva | tinh khdn cép | trinh d& | quy trinh (khi | gng phd
aé dbi|hudng |ndo c6 thd | g phé [ cd thé) ng |véi  cac
pht  v&i | khdn xdy ra va|voi tinh [ phé voi tinh | tinh
tinh cp cb|cic  tic|hubng | hubng  Kkhdn | hufng
huéng th£ xéy | 3ng  méi | khdn cAp tidm tang | khin cfp
khin ra  va | tudng idm | cdp tidm | dugexdcdinh. | va  soéat
cép. cin an clia | tAng xét  quy

duge ching dugre trinh @6
quén Iy xac nfu cin
dinh, thiét.
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Bang A1 (tiép theo)

Hang| Bidu [Didu khodn| Thanh Buréc 1 By 2 Buwéc 3 Buéc4 | Buric S [Budch
khodn| trong phin
trong | TCVN ISO
TC nayly4001:2010
9 |68 [454, P4nh gia | Nhdn ra nhu | Tap  hep | X8y dyng | Thu thép, | Danh gia
452 két qud | cdu d4nh gia | théng tin | quy trinh | 3o, phan | tinh phi
hoat kbt qua hoat | vd  cac|d% giam [tich va | hgp cla
45 ddng mdi | d%c tinh | s&t va do | ddnh gid | cdc chi
moi tredng va|cht chét {pht hop | hidu qua | s
trudmg, | xaydyngcéc|va dinh rd j véi  cdc | hogt
o | OB o | e o | oot 6 b | com 8 B4 o
gidm sat | mye dich { hibu qud | qudé hoat | chire. - "
va do nay. hoat déng. | 4dng mol H i thay
chudn cho . chl
thist bj va
nd | qué noaf
_ so' T
hé‘ Aoy
quéh’ Iy . :va.
céc: quy: trinh hoatdang
dénh g.‘ﬁ d’é: chii chét:
10 |69 |455 Dénh g4 Tép hopilip ké [Bdo céo | Xac dinh
ndi bd théng tin | hoach va | cic bing | cdc o
aé  xay|3p dung |chimg tién theo
dyng chuong | danh gi4 | danh gid
chuong trinh danh | cho 1inh | ndi bS.
trinh danh | gia. dao va
gia. hanh
dong theo
cac bing
chimg dé
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Bwoc 6

Hang Piéu |Piéu khodn{ Thanh | Bwée 1 Buwdc 2 Budc 3 Buwéc 4 Bwé&
khoin| trong phin ch
trong | TCVN ISO
TC nay|14001:2010

11 | 6.140 | 453 Quan [Nhdn ra [XXac dinh|Phan tich fai sagXac dinh cai g
ly khi {nhirng gi cd cai gt da|né tién tridn sai vy co thé tién trid
khéng {thé d&i saitién tidn|x4c dinh cac hanqsai va thye hid
tién (khdng phi{sai va|adng A& tranh talcac hanh don
tidn  |hop) va canf chinh x4y ra trd igi. a4 ngin nglr
theo k& [thyc  hign| sira nd xay ra.
hoach lhanh ddn
d4 14p. [chinh sira. .

12 [6.11 | 4.5 Xem xé{Nhan Xac dinHXem xét lai tinH&8 v6i EMAS
ctia 1anHcn xem x&lcac  dAuphin hop, tinh diiHBy qud hog
dao vélai hidu quivao  chqdit va tinh hidu quiddng cua
st tiérlhoat dongqua trinhclia EMS. Xac dinfchie diea th
tridn vdclaEMS. |xem xé{chc co héi cai tiénlmuc tibu va ch
hidu q lai. Gitr ving nhimgtéu ca ho cér
hoat cdi tién cla h&phdl dupc dén
dong théng va'hoic hidugid nhur 1& m

gqud hoat dongphdn’ cila qui
thye té,

13 [51 |443 Trao adiNhan  raX4c dinHLap k& hoach
thong tininhu clu vacéi qgi thOnég tin 58 duod
méi gia i claduge truydn dat nhu th§
redng [(qua  trinHtruydn datndo voi cac bér

trao véi  cagquan tam. '
théng tin v8bén quan péj ver EMAS: Gaddong:
chc vén dtam.  |ya cAp ddic tha vétrin
m8i trg. | 04 - -vfchc chl 86 hibu qude.

EMAS: |hoat ddng = childy

Cong bdchbt- - . |va

phédi. - cd

sén | ‘cha

cong

chiing - 14

b3t budc,

14 |52 4.4.1 Cac Nhan. raXac dginkChi dinh mot da\
ngudn |nhu  cAdvai - trd|didn cha lanh dad
lwe, vafcdn cb cadtrach cho EMS.
trd, trachingudn Ilyc/nhlém v
nhiém vivai trd} cac ng
quydn  |trach nhidm{lyc  phi
han vd  quybrihgp tro .

han dwgdgpham vit
dinh & ciachirc.

{&nh da

cao  nhé

clia th chi

va clla &

dyng EMS.

n thiét.

69



TCVN ISO 14005:2015

Bang A.1 (két thic)

Hang

Didu
khodn
trong
TC nay

Didu khodn|
trong
TCVN ISO

14001:2010

Thanh
phin

Burde 1

Buwéc 2

Buwée 3

Buwdc 4

15

53

442

Néng
e, .
dao tao
va
nhén
thire

Nhan ra nhu
ciu cin cb
a0i ngli nhén
vign di né
ivc frong
chirc va cé
nhén thirc v
ap dung
EMS.

Xac diph

néing e |
dﬁng

n
s  tibn
hanh
céc hoat

lién
quan
dén céc

tac adng
trerding

Duy
nang
ive,
chweong
trinh

va nhin
thire, E

16

54

4.54

HA sor

Nhén ra nhu
chu duy td
hd sor nhwr 13
c¢ac  bién
chimg v
EMS cha t&
chic dJdang
tién tridn.

Xem xét
lat va duy
trt b so
nhve  yau
cAu.

17

55

444

Trong pham
vi finh vire &p
dyng cla
EMS, nhén
ra ohu u
cin ¢6 bd i
ligu.

Chudn bj
va th
chire bd
tai lidu.

Ap dyng
va duy
tri bd 1)
lidu.

18

5.6

4.4.5

Kidm
soat il
lidu

Trong pham
vi ap dung
cig  EMS,
nhan ra nhu
chv cin b
sip kidm soat

tai ligu.

Chudn b
va

chire
kidm soat
bd tAl figu,

td | va

Ap dyng
duy
Sue

soét cac
tai lidu,

tr
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Phuluc B

(Tham khéo)
Vi dy va ép dung theo n&m glaj doan
Hinh B.1 chi ra sy 4p dung clia EMS trong 5 giai doan
Giai doan 1 iwong (g voi sy 4p dyng clia mdt di én cu thé (xem Didu 4).

Gial dogn 2, 3, 4 va 5 lwong (Png v&i sy &p dung theo tudin ty clia cac thanh phdn chinh clia mdt EMS
(xem Didu 6).

Chirng mgc ma theo db céc thanh phan hd try phét tridn tang Bn khi EMS durge &p dyng. Bidu nay
duge minh hoa béng hinh tam gidc.

Chirng migc na theo d6 cac thanh phin h trer 12 cAn dugc tang 18n khi EMS dugc ap dung. Didu nay
~ duge minh hoa biing tEng @0 day clia mdi tén néi.

CHU THICH: Khi 1§ chirc 06 sy cam két ddy di dé bt ddu 4p dung mit EMS, & chire o6 thé bt ddu
tér giai doan 2.
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Pha 1: Nhdn lam mét dy an lién k2man aén mdi trwing aé
dam bio hd try quan Iy va cam két bit ddu 4p dyng phin
pha mét EMS (Didu 4)

» Tham gia clia ¥anh dao cao nhét (4.2.2)
» Xac dinh ra va lya chon dy én {4.2.3)
» Lap ké hoach va &p dyng dw &n duge chon

!

Pha 2: Xay dyng va &p dyng EMS (Didu 6)
» Kim tra va xem xét lai dy &n dugc chon (4.2.5)

» Chudn bj va 4p dung chinh sach mdi trudmg (6.4 bude 1 va
buéc 2)

> Xac dinh ra céc | |> Xac dinh ra cécydu cAu phétg
khia canh mdl Iy vé céc yéu cAu khéc cla
tnrdng ¢4 ¥ nghla chirc (6.2)

clatdchrc(6.1) |15  panh gia sy wan th véi céc
yéu cdu phép Iy va cac yéu
cAu khéc ciia t chirc (6.3)

|

Pha 3: Xy dipng va &p dung EMS (Didu 6)

» Chudn bj va &p dyng chinh séch mal tnrdmg (6.4 bude 3 va
budrc 4)

> Dt ra cac myc tidu, chl tidu va thiét 1p chrong trinh (6.5)

> Danh gia két qua hoat ddng mdi tnedmg, ké ca gidm sét va do
(6.8 burdre 1 va bude 2)

!

Pha 4: Xdy dyng va ép dung EMS (Didu €)
» Kidm so4t van hanh (6.6)
> L4p ké hoach choiva tmg phoé v&i tinh hudng khn c4p (6.7)

v

Pha 5: Xay dirng va 4p dung EMS (Bidu 6)

> Banh gia két qua hoat déng mdi tredg, k& ca gidm sét va do
(6.8 buéc 3, butic 4 va buoc 5)

'|> Danh gl4 ndi b
Qudn Iy khi nhimg gi khdng di theo ké hoach d4 dinh (6.10)

> :(Be;r; ;cét lai v& quan Iy clia sy tién tridn va hiéu qua hoat dgng

v

Céc ybu té

hé tre &p dung

va duy tri mét
EMS (Diéu 5)

» Trao ddi théng
tin (5.1)

» Ngudn Iy, vai
trd, trach
nhiém va
thdm  quyén
(5.2)

» Néng ligc, 40

fao vad nhgn
thike (5.3)

» Hd so (5.4)

> Lap @i lidu
(5.5)

» Kidm soat tai
ligu (5.6}

Hinh B.1 - Vi dy v& dp dyng theo 5 giai doan
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Phutuc C

{Tham khao}
Vi dy v& sw &p dung phan theo ba glai doan

Vi dy trong phy lyc ndy (Bang C.1), mdt cdng ty XYZ da quyét dinh 4p dung EMS vi ho 33 dugc yéu
cAu 1am nhu thé béi mot khach hang Ion nhit clia céng ty. Treée ddy ho chira xac dinh bt vAn d& moi
triedmg nao. D3 dsnh gis thong tin va ngudn lwe sin o, ho 43 quyét dinh dip nay d& 4p dung EMS theo
ba giai doan nhr sau day.

Tirng giai doan clia céc giai doan sau day dirge ap dung theo mot vong trén, ké ca siy xem xét lai ciia
l&nh dao.

a) giai doan 1: xac dinh mdt s8 vén 8& mdi tredng;

b} giai doar; 2: 1ap ké hoach cho hanh ddng va kiém soat;

c) giai doan 3: xem xét lai va cai tién EMS, ké ¢ hoan thién cac thanh phan hd trg.
CHU THICH: Tuy nhién, cac thanh phan h3 trg 14 duerc sir dung trong tit ca cac gial doan,
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Bang C.1 - Vi dy vé 4p dung theo ba glai doan

Pidu
khoan Bwéc3 | Bubcd | Bubes
cUa tidu Hoat dng
chuin
nay
6.1 Xac dinh cac khia canh mbi
trrirng cb y nghia - o L
6.2 Xac dinh cac yéu cAu phép | - Glai dogn 2
I% va cac yéu cdu khéc cua | ;
{0 chirc
6.3 Banh giéd sy twan thi véi ra o .
chc yéu chu phép ly va cac [ Giai doan 3
yéu chu khac cha tdchiee [
6.4 Soan thao va 4p dyng chinh i
séach mdi trsémg |
6.5 D3t ra cac myc tidu va chi il
tidu va thiét 14p chwong
trinh {6.5) :
6.6 Kiém soat véin hanh
6.7 L4p ké hoach chofva ng |
phd v&i tinh hudng khén |
cép
6.8 Panh gia két 'gué hoat ding
mdi tredng, k& ca giam sét
vado
i do
6.9 Dénh gia ndi bd Giai doan 3
6.10 Quin Iy khi nhimg gi khéng |
di theo ké hoach d4 lap L
6.11 Xem xét Igi vé quan ly clia | Phﬁn clia Budc trong tét
;gatﬁgg tién va higu qud | " c3 cac gial dogn
ng S _ :
. {GIAI DOAN 1/2/3)
5.1 Trao abi thong tin SR
5.2 Ngudn lyc, vai trd, tréch |} Giai doan 3
nhigém va thdm quyén 5
5.3 Naing lyc, 30 120 va nhan R 'GiaTi' doan 2 s
54 Hé SO
55 Lap tai ligu Giai dean 3
5.6 Kiém soat tai lisu
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Phyluc D
(Tham khéo)

Vi dy v& mdt di an cong tac EMS
DA Khai quat

Vi du trong phy luc nay duroc 18y tir mdt dy an cing tac EMS va nhim d& minh hoa tit ca cac thanh
phan khac nhau clia mdt dy an 4p dung EMS theo giai doan phil hgp nhu thé ndo cling véi nhau, Vi
dy EMS nay chi trong vao mdt sb duge gidi han clia céc didu hanh va hoat ddng: mit EMS toan cdng
ty & gbm mdt pham vi rdng clia cac khia canh va tic déng kém theo v&i phap luat va kiém soat tac
nghiép.

Nguéi quan fy va chli s& hiru clia XYZ, mét nha may 1am gia kim logi véi 14 nhan cong, bao gbm mjt
ky sw qué trinh, mdt ddc cdng va hai vién chirc hanh chinh va 10 cdng nhan, mubn thiy rd rang mdt
EMS s& mang lai nhimg cdi tién mai trudmg tbng thd cho cdng ty chia he.

Tai budl hop 4% ngll lnh dao, sy chi ¥ duegc tip trung vao mét loat cac vy tran 8 nhd 43 xdy ra trong
khu wvyc phan phéi va lwu gitr héa chit. Mac di cac vy tran dd 16 ra 13 ¢o gid trj khiém tén trong thét
thoat nguyén lidu, nhung hoat 89ng lam sach 42 lam gia ting ¢chl ydu cho chi phi thai bd chét thai.
Hon n(a, cdng ty nhin thirc ring cac sy cf ndy co thd a4 co cac tac ddng dang ké dén moi trrdmg va
khdng nhét quén véi cam két chinh séch clia nha méy v&i cdng ching d3 phéng ngira 6 nhidm cia tai
san ctia hg. Thang bao tir Hidp hdi cac Xi nghidp fuydn kim vira v nhd cang chi cho biét ring d& cb
¢4¢ yéu clu phap ty 38 béo cdo chc vy tran db cho oo quan qudn Iy mdi trudng.

Buic1 | Bunc2 | Bude 3 |Budcd | Buirdc 5

D0i ngli Ianh dao nhan ra didu ndy 12 mdt véin & nghiém tiic va quyét dinh khdi dAu mot dir 4n quén Iy
mol trrdmg a8 xir iy vén a8. Bbc cong 1a nguri chiu trach nhidm cac hogt ddng ha tai hang héa, dé
phan tich céc vy tan 48 théi gian qua va thdy ring timg vy tran ¢4 1& ra 44 c6 thé dugc ngin ngira
béng cic bign phap bdo vé durge Hp aat. Nim vy tran a8 da xdy ra véi cAc cdng nhan khdng dugc dio
tao, 45 sir dyng thiét bj khdng phit hop ching han nhir céic ndp @dy éng diin. va vy trdn 8 sau cing 44
xdy ra khi ma mot trong céc bién phap bdo vé da duge sir dung khang ding cach thire. VI thé ddi ngli
18nh g0 aBng ¥ ring myc tidu clia ho s& 14 Joql bd tran a8,

Didu | Hopt ddng Buéc1 |Buéc2 |(Buwoc3 | Budcd4 | Buées
65 Dﬁtmeét:mmtleuvadiﬁéuvéﬂuél 3;__ C .

S lapd\wngiﬂnh L ) e

62 . |Xbc djnh cic yéu c&uphépl?vécéc

S yaucaukhaccaatacmc _ _
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Burdrc ddu tién 12 nang cao nhén thirc v& méi tneomg trong bon ngudi tac nghidp hoat déng bde d&
hang v& c4c tac ddng mai tredrng ¢6 lién quan vé&i tran db va ddng y theo mdt ké hoach hanh éong dé
phéng ngira cac vy tran db trong turong lai. Didu nay 43 dugc chip thudn tai mdt cude hop tiép theo
sau 46 voi bn ngudi tac nghiép.

Lanh dao [8p ra mdt chuong trinh d& dap (mg myc tiéu, trong d6 dura vao cac¢ hanh ddng sau:

a) ban hanh céc huong din cho nhimg ngudi tac nghiép @& ddm bao kidm soét van hanh phi hop
béng vidc x4c dinh r8 quy trinh x8p d& nhue thé nao cAn phai duge thiee hign;

b} ban hanh mét huréng din trong twong lai 8 dém béo ring, frong trwdng hop tran dd (tinh huéng
khan cép), thiét bj dugc a3t & vi tri ding va s3n sang dugc st dyng;

¢) cung cAp cac hréng din vé gidm thidu tic dong va thai bd chét thdi nhu thé nao.

d) théng béo cho co quan quén Iy dja phuong vé vi tran d8 va céc hanh 9ng durgc thye hisn, Hudng
déin ndy giGp ddm bdo sy tuan thil véi cac ydu cdu phap Iy lidn quan;

@) luyén tp thirc hanh dugc 8n ké hoach hang thang, sau khi luyén t8p, quy tinh (g pho khin cip
dugre xem xét Igi. Chl nhimg cdng nhan da chimg 3 cho ngudi giam sat thiy niing Iwe clia he ai trong
céc quy trinh ndy dugc cho phép dé dém dwong odng vidc xdp do.

f) ddu hidu v& dnh chyp dirge ding 38 minh hoa cac huéng din thao tac nhir thé ndo céc thiét bj bao
vé cén phdi dugc sir dung.

Tréch nhi#m duge chl djnh v méc thei glan dugc dinh ra,

Didu Buéc 1| Buréc 2} Buére 3 | Budc 4 | Buirde 5

NATE:
chit, chiing han ngudi vén hanh cb thé
ghi chép li@u céc bién phip bdo vé d3 cb sin chwra hojic ching cb dugc sir dyng hay khéng dwgc siv
dung, cb sy iy gidi cho vidc d6. Nhat ky ndy dugc xem xét Jai hang tudn tai cudc hop clia Bnh dao
(nghta |2 gm Ianh dao, k§ s va dbc cdng).

Sau hal théng, céc hd so nay chl ra riing d4 khéng con b cac v tran a8, Tuy nhién, ngudi tic nghlép
budi sang sém 45 bt dAu quén sl dyung cAc bidn phap bao vé& dwa ra Iy do 1 “khdng c6 d0 thoi gian™.
Hanh déng 43 dugc thipe hign d& didu chinh didu nay theo hinh thise xem xét Iai ké hoach budi sang va
soét xét n6 a4 dim bdo ring ¢4 Al thai gian. Hanh ddng phong ngira dugc thye hign theo hinh thire
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da0 tao tit ca nhirng nguwdri tac nghiép dé& théng bao cho déc cdng cia ho khi ¢d nhimg s ¢b hoat
ddng bi can tré do céac quy trinh.

Lanh dao thira nhén sy thanh cong cla dw an mdi treding ndy va quyét dinh ap dyng médt hé théng
quan ly méi tredmg ddy dh va xac dinh nhikng hanh ddng cin thiét dugc thue hign trong trong lai.

Bidu Hoat ding Buécq1 |Bwéc2 |Buwdéc3 | Bwicd |(Budch

66 Kibm soat v4

5.4 H& 0.

6.10 | Quanly iciit"ﬁhbhg ‘ghkhng i theo ké
hoach A8 1gp .

8.11 Xein xét !ai :'I'é quén Iy cha sy tién
. tnénva hieu qué hoat adng

D.2 Xdic djnh cac khia canh méi trwdng cé y nghia va ¢cac yéu cau phép ly

Lanh dao va chll s& hiru XYZ quyét dinh 4p dung mdt EMS ddy 60 trong cdng ty, tiép theo sau sie
thanh cing ctia dy 4n mdi tredrng.

Thira nhan kinh nghiém ctia nhan vién v& cac qua trinh ciia cdng ty, chi s& hiru da 1 chirc mdt cude
hop vao sang thir bay tai nha may va 4& nghj ho giup minh xéc dinh céc khia canh mdi trudmg va cac
tac ddng tiém &n lidn quan dén hoat dong va san phdm clia XYZ. Nhém nhan vién ndy 43 xac dinh 5
trong 6 c&c san phAm va hang héa trong d6 cac hoat dgng, sén phdm va hang héa ¢6 thé tao ra tac
adng mdi tnrdmg, gdm:

- c4c phét thai vao khdng khi, nwdc va ait;

- tiéng &n, mui kh6 chiy hogic dnh sang c6 thé anh hwedmg dén hang x6m bén canh;

- s{r dyng hang héa va dich wy;

- tidu thy néing legng (dién naing, gas, nhién ligu), va

- tiéu thy vat lidu (dung mdi, nude va cac hop chét thy rira).

Nhém nhén vien nay di dén mot thda thugn v& 12 khia canh méi trudmg o6 thé diin @én cac tac dong
méi tredng. MOt cudc hop tiép theo véi cd vin mai tneremg tr Higp hdi cac SME Luyén kim cia khu
vize, dwgc quyét dinh 1 n3m trong nhirng khia canh ndy ¢6 thé dugc coi la cb ¥ nghia va cb thd tao ra
cac tac déng mél trrding dang k&. Céc khia canh nay bao gbm tiéu thy ning lugng dign, xa nurdc thai
vao hé théng céing thoat nurére, tiéng 8n durge tgo ra do bén chibc may tign (tht ca céc khia canh ndy &

céc didu kign binh thwémg) va hda hoan trong kho dir tr(r hba chét, va cic w tran a8 duwgc dé cip aén
& dy &n dau (nhue 1 cac tinh huéng khén cép tiém 4n).

Nherng yéu cAu phap Iy (gm cac gidy phép, béo céo v& tran @b, giam sét phat thai v cac quy dijnh
khac) duge 4p dung cho tét ca c4c khia canh méi trudmg durgre xac dinh cling duoc théo ludn véi cb
vén mai tredmg. Bén yéu ciu Gugc 4p dung dugc phan dinh ra, gdm tiéng 8n cho hang x6m (dwec aé
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cép dén trong tuyén bd cla higp hoi), bao cio vé cac vy tran @b, yéu cdu vé phong chdng chay caa dia
phirong va xa thai vao cbng thoat,

Sau d6 13nh dao a4 chuén bj mét danh muc cac khia canh, nh4n manh dén nhiing khfa canh ¢6 ¥
ngha va mt danh muc thi hai v& tét ¢ céc yéu ciu phép Iy, trong 46 léinh dao dwa vao “tuyén b moi
tredng” clia hidp hoi dia phwong, theo d6 6ng ta quyét dinh tham gia tir nguydn nhir 1A mot phan cha
vigc ap dyng EMS.

Lanh dao 14p ra mdt quy trinh g&p of vAn méi truing 6 théang mét An 48 xem xét lai va cap nhat thong

tin ¢ lidn quan 68n sy xac dinh va d4nh gid cic khia canh va yéu cdu phap Iy. Chi tiét cy thé va két
qua tir cac cudc hep ndy dugc truydn dat cho tht cd nhan vién.

Bidu | Hoat adng Bubc1 | Budc2 | Budc 3| Buwecs |Buoes

sz % din_;eécyéucéu phaplycﬂatéch!

D.3 Chinh sdch méi trirong

Tiép theo sau viéc xem xét clia cic khia canh méi trirdmg o6 ¥ nghia, lanh dao soan thdo va 14p thanh
tai lidu mdt chinh sach mdl tneémg méi cho XYZ trong d6 dua vao nhing myc tidu clia cong ty nhw sau
day:

- nhing chi) dinh vé bio v& mdi trudng hop Iy;

- cam két tuan th v6&i cac yau clu phap Iy va cdng bb mbi truremg cira HIgp hdi cac SME Luyén kim;
- phéng ngira & nhidm;

- c3i tién lign tuc EMS,

Chinh séch mai trrding ny durge gidi thich.cho tht ¢a céc nhén vién, nhdn manh 88n “sy phong ngira
6 nhiém", nhu duge dnh nghTa trong TCVN I1SO 14001. Céc bén sao cia chirh séch dure gt tai cac
dja diém d& nhén thiy xung quanh nha may dé tién Igi cho khach tham quan va nhén vién,

Bidu | Hoat ddng Bwic1 (Budec2 (Buwic3 | Budcd | Boch

64 | Chirkn bj vé 8p dyng chinh séch midi insdrg

D31  Muyc tidu, chi tiéu va cheong trinh

D.3.1.1 Buoc iép theo [a ¢4 dam bio réng XYZ dang quan ly cac khia canh méi tnerdmg cd ¥ nghia va
dé thiec hién céc hanh dong xa hon, khi cin thiét.

Véi tneding hop ndm khia canh mai reding cb y nghia, XYZ thiét 18p myc tiéu (3@ cai tién hodic duy tri &
chirng myc ndo 46 higu qua hoat ddng):
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Khia canh mai truémg Mye tiéu nim 2008
Eﬁ‘;hu ndng lwgng Duy trl mire dwdri & 500_k;\m
XA tr?a‘:i VA0 hudre Ludn luon phi herp cac quy dinh
Tiéng dn, vl nguy&n nhan do hai hang x6m phan nan | Glam mirc tiéng én trong dinh e cla hai hang x6m
gin nhét dén 60 dB vao ban dém
Tran a4 Khéng cb tran a4

Chay trong céc kho diy trir héa chét, vi nguyén nhan | Tudn thil voi cong b mbi tring vao e thang 9
do hai y8u ciu méi trong cdng bd mdi trrémg clia hidp | ndm 2008
h§i thuong mat dja phuong .

D.3.1.2 Mt chiwong trinh mdi tredng dwegc thiét 1ap va 4p dung dé dam bao cho sir cai tién hai myc
tidu chil yéu (tifng &n vaA chay). Churong trinh nay 14p ra nhitng hanh dong cén thiét dé thda man myc
tidu, thdr gian biéu va ngudn lec clin cb, va tréch nhiém clia cac nhan vién cho cac hanh dgng nay.

Chuong trinh méi tredmg cho:

a) tiéng dn: xé&c dinh ngudn &n xem xét lai va cai tién bdo dudng cha 4 may tién, xem xét sir dung rao
¢&n Am thanh gin may tidn, do c4c merc tiéng 4n tal cac dinh co clia nhivng nguedyl haing x6m dé kidm
tra xac nhan sy phi hop v&i myc tidu 43 dat diege;

b) chay: lam 3 va chi tiét hoa thdng tin vé& cac yéu cdu, d3o tao cta nhan vién, tinh toan m&i vé “chiu
lira”, phan tich phiéu dir liéu an toan cia nhirng hoa chéit duge luu gile va nhitng quy trinh nhdm dam
bao ludn ludn co sdn c4c binh dép chay.

Chuong trinh mdi trirdmg duge xem xét lai mgt thang mdt 1an b abe cdng va k¥ su qua trinh.

Bléu

Buéc 1 Buéc2 | Buée3 | Budc4 Budc 5

55 |t

33 :

Buéc tiép theo la 48 phan tich cong ty XYZ dang quan iy nhwe thé ndo céc khia canh méi tredmg b ¥
nghta ma khang lién quan trong cac dy an cdi tién. '

Khia canh Kidm soat vin hanh

Tidu thy nang | K§ sr qué trinh xéc dinh ra cic phuong phap 38 sir dyngthidt bl di&n va &nh sang dé béo
lugng duémg phang ngira va dy dodn tnedre clia 4 méy tién, va théng béo &idu 36 cho mol ngurivi
Thodtniree | M3t huréng dfin dugre xac dinh 16 qud trinh @8 van hanh tram xir Iy nhdm dém béo pH cha

nude thdi cdng nghiép dap (rng céac ydu chu phéap Iy, ban hiréng din nay giai thich cac
tudn ty v&n hanh durgc treo ngay canh cac bd van.

Tran &b (dv 4an | Bao tao cho tit ¢ nhan sy bing vidc st dyng kY hidu va anh chup v& x&p d&r héa chit
dAu) trorng (ng theo hirérng din tir phidu diz ligu an toan héa chét (MSDS).
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Mdt thang/1an, lanh ao. ddc cong va k§ sur qué trinh xemn xét lai kidm soat véin hanh clia céc khia canh
ndy, ké ca:

- tAt ¢4 cac hoat dong do va quan tréc;
- nang lyc clia tAt ca nhitng ngurdi tham gia;
- c&c hanh ddng chinh sla, khi duge yéu clu.

Buéc1 |Buéc2 Budc 5

1§ kni nbimg gl Khon
kb hogch |

D.4 Tinh huéng khdn c4p

XYZ x4c¢ djnh hai tinh huéng khén cép lién quan dén tran db va chéng chay.

Véri trdrng hop cac v irain b, ky sur qua trinh bay gior durgre yéu ciu:

- 14p ra mdt quy trinh therérng nhét d& kidm tra sy sdn c6 va gidu kign cla céc bign phap béo v8;

- tién hanh luydn t8p hang thang @8 chic chén 1a tit ca nhan vién biét dugc phan tng nhe thé nao
trong truedmg hep tran 8d;

- xem xét lai céc quy trinh tg phé khén cép sau mdi dot luyén tap va sau céc tinh huéng khéin cip
that sir.

Tinh huéng khan cAp tidm tang thir hai (1a mét vu chay trong kho hda chét) duge dwa vao myc tidu cia
EMS va hoan thidn cla chwong trinh, 14 toan bd sy tuéin thd phdp luét s& 12 dat dwgrc.

Didu

Buéc1 |[Buéc2 [Bwicld |Budcd |BudcSs

i -}

D.5 Po lwdng va giam sat
K¢ sur qua trinh thiét 1ap ra mdt churong trinh d8 gidm sat va do cac hoat dong lidn quan dén cic khia
canh mdi tnsdng, bao gbm:

- thanh phin cia nwrére dwgc théi ra: 1 tudn/t I1an
- tiéng dn trong va ngoai nha may: 6 thang Mn
- tidu thy dién nang: hang th&éng (héa don clia nha cung cp digén dia phurong)
- finh trang cda cac thanh phiin d8 irng phé v&i tinh hudng kin cip: hang thang
- ké& hogch bao duding co s& vét chit ha tAng k¥ thust: hang thang
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Céac phép do tiéng dn va tigu thy nwéc 12 duge ky hop 3dng phy cho mét phdng thi nghiém khu vie,
ho cung cip cac két qué cho bao c4o ciing véi hd so higu chuln thiét bj ma ho sir dyng. Két qua dat
dugc clia myc tiéu va chi tidu theo EMS dugre quan tric hang thang.

T4t ca cac bo cdo dirge bdo quén trong nhit ky méi trréng clia XYZ.-

pidu | Hogtdéng Bréc1 |Birdc2 |Buoc3 |Budcs | Buscs

| Biénh gia két qua hogt ddng méi frrdmg,
cagiémsitvado

S

D.6 Két qud hoat ddng mdi triedmg

Lénh dao thiét I3p mot bd chi s§ két qua hoat ddng méi trudng (EPI) a8 theo ddi sy cam két clia cdng
ty vori céi ién mdi trwdmg, 08 quang ba cho sy nhan thirc mdi tnrdmg va & so sénh XYZ véi céc obng
ty khéc.

EP1 dugc chon gbm:

- tidu thy ning lugmg (KWhitdn vt ii8u dwge ché bidn);

- tidu thy nudre It/ thn vat iigu dugc ché bién);

- 84 gidr ddo tao/nhén vién;

- mirc A5 tuén thil véi churong trinh mdi trrdmg (cac 1an cham tré va chi phi).

Nhémg chi sé nay dugc tinh toén hang ném va dugc xem xét 1gi trong qué trinh xem xét iai cia 1anh
dao.

Pidu | Hogt ddng

B3

e B .
5041 dbmcA giam sétado”
D.7 Panhgiéndiby

Chii s& hﬁl.l va k¢ su-' .qué trinh tham gia mdt 1ép danh gia ndi b hai ngay tai higp hdi thuong mai,
nhim gitp ho xay dyng mdt tidu chudn kidm tra cho céc cudc danh gia ndi bd EMS dy dinh thyre hign.

‘Danh gia EMS ndi bd dugc cam két thye hign mdt 13n/nam, mot tudn trede khi cic xem xét clia fanh
dao dugc 1&n ké hoach.

Néu két qua clia mdt don vi trong ndi bd khdng dirgre nhir mong der, thi chll s& hru 6 thé khdi du
céc cuc danh gid bd sung a2 kidm tra [a cic hanh dong chinh sira 45 dugc thire hidn.

Béo céo danh gia dwgce phan tich trong quéa trinh xem xét cla l&nh dao hodc, khi thich hop, trong qua
trinh cac cudc hop hang tudn, Nhimg béo cao nay dugc iuu gt trong nhat ky mdi tredmg cda XYZ
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Pldu | Hoat dong ) Suéc1 |Budc2 |Buwdéc3 |Buwdécd |Bwées

69 |Danhgianding

54 Hb so

D.8 Quan iy kh) nhitng gi khong tién tridn nhw dwoe Kip k8 hoach
MOt hang muc &c bidt clia nhat kj mdi tredmg cla XYZ dugc thanh 14p 68 ghi chép Iai moi sai ch so
voi cée ydu chu, cac sir cb va sip vibe ric rdi clia EMS, céc phan nan tir céc bén quan tAm d8n ngodi
va két qud cla céc cudc danh gia ndl bd.

Déi virl timng 1an nhap s8 nhat ky, k¥ sw qua trinh cdin phai phan tich nguyén nhan va vén d&, thye hién
hanh ddng chinh sira, thire hidn céc hanh ddng tiép theo dé ngdin nglra sy t4i xdy ra clia ching va luru
9l céc hd so trong rng trong 58 nhatky.

$4 nhat ky ndy dugc xem xét lai tai cudc hop tuln.

Bwict |Buic2 |Bwéc3 |Buwic4d |BuwicS

D.9 Xem xét ciia Iinh dao

Trong cud¢ hop hang tudn, moi vin 88 madi tredmg ¢An phai cha ¥ ddu Suec phén tich va hanh dong
thich hgp duwge thye thi ndu cin thibt. Thém vao d6 vaio cubl thang tir hang nam, mbt cude hop hang
tudn dugc danh ridng cho xem xét ciia [anh dao v8 EMS. Xem xét ndy 48 cép d¢én:

- c4c k&t qua clla dénh gid ndl b) va danh gid cia s tulin thil v6i c&c yéu cAu phap I, vA céc hanh
d4ng chinh sira va phing ngira trong img duwrgce thirc thi;

- truydn dat cho céc bén quan tam bdn ngodi (vi dy cic cor quan cb thdm quydn va hang xém & dia
phuong);

- két qua hoat 6ng mBi trrdmg clia XYZ;

- cac hanh dong tiép theo sau tir chic cudc hop trede day;

- nhitng thay 4di c6 thé ¢6 trong céc quy dinh va trong kinh doanh ndi chung, ma c6 thé 4nh hudmg
aén két qua hoat ddng modi tredmg ciia th chirc;

- cac khuyén nghj 88 cai tidn aén tir moi thanh vién cla cdng ty.

K¥ sur qud trinh chudn bj mdt bao c4o ngén vé xem xét hing nim clia EMS va céc cude hop hang tuln,
cling voi tom tht vd cic vn @8 mdi tnedmg chil chét. B4o cio ndy dugc luu gile trong nhat ky mbi
trerdng clta XYZ.
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Dibu | Hogt déng Busc1 |Bwsc2 |Bwbc3 |Buoc4 |Budcs
811 | Xem xét ctia 1anh dao v tién tién cira két

' qud hogt dong madi trrdmg
54 | Hbso

D.10 Tai lléu va Hb so

H th6ng quén Iy mdi tnrémg clia cong ty duge ma ta trong mdt cudn “sb tay EMS” gdm ¢ céac dir lidu
" va bidu @b, S8 tay hué'ng din ndy @wrgce bio quan trong vﬁn phéng clia d6c cong va sdn c6 d8 xem
cho tit ¢a ddi ngli nhan su.

Tét ¢ céic hd so dugre wu gilk trong nhat ky mdi tredmg clia XYZ, ciing véi ndi dung cAc ti ligu nhur:

a) danh muc cac khia canh mbj tnrdg;
b) danh myc céc ydu ciu phép Iy;

¢) chwong trinh mdi trurdmg;

d) dénh gié v sy tudn thil v6i phép luat;
&) hd so 830 tao;

f) trao b1 thong tin;
g) cée hd so khic duge néi dén tnrdc day.
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Phulyc E
(tham khao)

Bang tham chiéu

4 Thyre hién mét dy 4n c6 lién quan | Bidu, myc va phy lyc cda tidu chudn vign dén
dén moi tnrimg aé dim bao sy hd
tre v cam két cia iSnh dao 48 bt
ddu dp dyng thec theo glai doan
mét EMS .
4.1 Muyc dich
4.2 | Phuong phép ludn
4.2.2 | Sy tham gia clia |arh dao cao nhét TCVN ISO 14001:2010, 4.5 (kidm tra)
4,2.3 | Xac dinh va lya chon mdt dy 3n '
4,24 | L&p ké hoach va Ap dung di 4n dege | TCVN ISO 14001:2010, 4.3 {lap ké hoach)
Ira chon TCVN ISO 14001:2010, 4.4 {thyc hign va van hanh)
TCVN ISO 14004:2005, 4.3 {kidm tra)
TOVN IS0 14004:2005, 4.4 (thiec hign va vén hanh)
4,25 | Kidm tra va xem xét lai dy an dwec TCVN ISO 14001:2010, 4.6 (xem xét ciia 1Anh d30)
chon TCVN ISO 14004:2005, 4.6 (xem xét cia 1nh da0)
TCVN ISO 14001:2010, A.1 (véu cAu chung)
TCVN ISO 14004:2005, 4.1.4 {xem xét mdi inrdrng ban diu)
5 Nhimg yéu t6 hd tre vibe 4p dung
v duy tri mdt EMS
5.1 Trao ddi théng tin mdi turng TCVN IS0 14001:2010, 4.4.3 (trao 4di thong tin)
TCVN ISO 14004:2005, 4.4.3 (trao i théng tin)
TCVN ISO 14031:2010, 3.3.5.2 (B4o céo va trac adi thong tin
ndi bd)
TCVN ISO 14031:2010, 3.3.5.3 (B4o céo va trao d8i thong tin
b8&n ngodi)
52 | Ngudn lyc, vai trd, trach nhidm va TCVN ISO 14001:2010, 4.4.1 {(Ngudn I, vai trd, trich nhiém
quyén han va quydn han}
TCVN ISO 14004:2005, 4.4.1 (Ngudn hye, vai trd, trach nhigm
va quydn han)
TCVN ISO 14031:2010, 3.3.5.2 (B4o ¢éo va trac ddi théng tin
ndi b%)
53 Nang lyc, 430 tao va nhan thic TCVN IS0 14001:2010, 4.4.2 {Nang lirc, dao tao va nhan thirc)
TCVN SO 14004:2005, 4.4.2 {Nang Iy, 330 tao va nhan thirc)
TCVN ISO 14031:2010, 3.3.5.2 (Bac céo va trao ddi thdng tin
ndi b)
54 |Hbso TCVN ISO 14001:2010, 4.5.4 (kidm soét hd sor)
TCVN IS0 14004:2005, 4.5.4 (kifm soét hd so)
8.5 Tai lidu TCVN IS0 14001:2010, 4.4.4 (14 lidu)
TCVN ISO 14004:2005, 4.4.4 {taiiidu}
Kidm soét tai lidu TCVM ISO 14001:2010, 4.4.5 (kidm soat tai lldu)

56

TCVN iSO 14004:2005, 4.4.5 (kim soat tai iiéu)




TCVN SO 14005:2015

va hidu qua hoat ddng

] X8y deng va ap dung mot EMS
6.1 | Xac dinh céc khia canh mdi tnrérng c6 | TCVN 1SO 14001:2010, 4.3.1 (khia canh mdi tnsdmg)
¥ nghta ctia 18 chirc TCVN ISO 14004:2005, 4.3.1 (khia canh mdi trsdmg)
6.2 | Xac gnh cac yeu chu phap lyvacac | TCVNISO 14001:2010, 4.3.2 (Yéu cdu v8 phap luat va yay ciu
y8u ciu khic clla 16 chire kh4c)
TCVN IS0 14004:20085, 4.3.2 (Y&u cdu v& phép ludt va yéu cu
khac) _
6.3 | Dénh gia sy tuén thi voi yéu chu TCVN SO 14001:2010, 4.5.2 (Danh gi4 sy tudn thii)
gﬁg Iy va nhirng yéu cau khéc cda t | TOYN IS0 14004:2005, 4.5.2 (Béinh gid si# uan tha)
6.4 | Chudn bjva &p dyng chinh séchmdi | TCVN ISO 14001:2010, 4.2 (chinh sach mdi trudmg)
trrong ‘ TCVN IS0 14004:2005, 4.2 (chinh séch méi trudng)
6.5 | Bt ra myc sy va chitidu va thidt1dp | TCVN ISO 14001:2010, 4.3.3 (Myc fi2u, chi tidu va chuong
cdc chwrong trinh trinh)
TCVN IS0 14004:2005, 4.2 (Muc tidu, chi tidu va churomg trinh)
TCVN ISO 14031:2010, 3.3.3 {Phén tich va chuydn a8i dir ligu)
TCVN ISO 14031:2010, 3.3.4 (d4nh gia thong tin)
6.8 | Kidm sodt tac nghigp TCVN ISO 14001:2010, 4.4.6 (Kidm soét didu hanh)
TCVN ISO 14004:2005, 4.4.6 (Kidm soét didu hanh)
ﬁvn)lso 14031:2010, 3.3.5.2 (bdio c40 va trao dbi thong tin
i by
6.7 | Lap ké hoach 08 phén Ong véi cac TCVN ISO 14001:2010, 4.4.7 (Si chuféin bj s3n sang va (mg
tinh huéng khin cdp phd v6i tinh trang khin c4p)
TCVN IS0 14004:2005, 4.4.7 (S chulin bj s&n sang va ing
pho véi tinh trang khin cip)
6.8 | Panh gia kit qua hoat ddng mbi TCVN ISO 14001:2010, 4.5.1 (Glam s4t va do ludmng)
trrérng, ké ca quan tréc va do TCVN ISO 14004:2005, 4.5.1 (Gim s&t va do ludmg)
TCVN 1SO 14031:2010, 3.3.2 (thu thap di lidu)
TCVN ISO 14031:2010, 3.2.2 (lya chon chi th cho EPE)
6.9 | Danhgidndibo TCVN ISO 14001:2010, 4.5.5 {(G4nh gia ban d4u)
TCVN ISO 14004:2005, 4.5.5 (d4nh gia ban diu)
TCVN 1SO 14031:2010, 3.3.2 (thu thép dir Bidu)
Tm)lso 14031:2010, 3.3.5.2 {b&o céo va trao d8i théng tin
n
6.10 | Quan iy khi nhimg sy vigc khong di | TCVN SO 14001:2010, 4.5.3 (S khong phi hgp, hanh ddng
theo k& hoach khéc phuc va hanh d9ng phdng ngira)
TCVN IS0 140042005, 4.5.3 {Sy khdng phi hep, hanh déng
khéc phyc va hanh ddng phdng ngira)
TCVN ISO 14031:2010, 3.3.5.2 (béo céo va trao 85i thdng tin
ndi bY)
6.11 | Xem xét ciia lsnh dao vd sy tién trinh | TCVN IS0 14001:2010, 4.6 (xem xét clia l&inh da0)

TCVN ISO 14004:2005, 4.8 (xem xét ciia i&nh 830)

TCVN ISO 14031:2010, 3,3.5:2 (b0 céo va trao 48} théng tin
ndi bj)

TCVN iSO 14031:2010, 3.4 {Xem xét va cai tién EPE)
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Thw myc tai liéu tham khao

TCVN IS0 9000:2007 (1ISO 9000:2005), Hé théng quan Iy chét hegng TCVYN ISO 9000:2007 - Co
s& va tir vieng;
TCVN ISO 9001 (ISO 9001), He théng quén Iy chit lrgng — Cac yéu cdu;

TCVN iSO 9004 (1SO 9004), Quén Iy td chirc @& thanh céng bén ving. Phuong phép tiép cén
quén Iy chét legng;

TCVN ISO/TR 10013 (ISO/TR 10013), Hudng dén va tai idu clia hd théng quan ty chit hiohy;

TCVN ISQ 14001:2005 (ISO 14001:2004), H$ thdng quan Iy mai tnréng — Cac yéu cAu va hudng
dan sir dung; '

TCVN ISO 14004:2005 (ISO 14004:2004), H8 théng quan Iy mdi trudng — Hwdng dén chung vé
nguyén tic, hé théng chung va k¥ thuat hd tre;

TCVN I1SO 14020 (ISO 14020), Nhan mdi triedng va ban cdng bd moi trwdng ~ Nguyén tic chung

TCVN I1SO 14021 {ISO 14021), Nhan mdi trudng va sy cong bd mdi trudrng - Céac hinh thire &
cong bd v& mbi tneérng (Ghi nhan méi trwérng kidu I1);

TCVN ISO 14024 (1ISO 14024), Nhain mdi trirdrng va cdng bb méi truéng ~ Ghi nhan méi trdmg
kiéu 1 — Nguyeén téc va thi tuc;

TCVN ISC 14025 (ISO 14025), Nh&n mai treéng va cbng bé mél tredng — Cong bd mdi truémg
kiéu 1t — Nguyén Iy va thi tyc;

TCVN 1SO 14031:2010 (IS0 14031:1999), Quén Iy méi trneéng — DAnh gid két qua thyre hién vé
mdi tredrng — Hudng din;
TCVN ISO 14040 (ISO 14040), Quan ly mdi tneirng ~ Banh gid vong ddi cda san phdm -
Nguy&n tac va khudn khd;

TCVN ISO 14044 (ISO 14044), Quan ly mdi treéng — Dénh gia vong d&i san phim ~ Yéu clu va
hwéng din;

ISO/TR 14047, Environmental management - Life cycle impact assessment - Examples of
application of /SO 14042; ‘

ISO/TR 14049, Environmental management- Life cycle assessment- Examples of application of
ISO 14041 to goal and scope detinition and inventory analysis;

TCVN ISO 14050:2009 (ISO 14050:2009), Quan ty mdi trudng - Thuat ngir va dinh nghia;

TCVN ISO/TR 14062 (ISO/TR 14062), Quan Iy méi tredng — Tich hop c4c khia canh méi truéng
vao thiét k& va phat tridn san phém:



(18]

[19]

[21]

[22)

(23]

(24]

TCVN ISO 14005:2015
TCVN ISO 14063 (ISO 14063), Quan Iy mdi trwérng ~ Trao dbi théng tin mbi trurdrng — Hudng dén
vavidy,

TCYN SO 19011 (ISO 19011), Hwéng din danh gida hé théng quan 1y;
[20] BS 08/30143668 DC, BS EN ISO 14005, Environmental management systems -
Guidelines for the phased implementation of an environmental management system, including the
use.of anvironmental performance evalualion)

The integrated use of management system standards. 1SO, Geneva, 2008, pp. 146, with CD.
ISBN 978-92-67-10473-7;

Eco-management and Audit Scheme (EMAS). European Commission © 2010 [viewed 2 July
2010]). Available from: http://ec.eurcoasu/environment/emas/index en.him;

Eco Action21 _ Environmental Management System’ and Environmental Activity Report
Guidelines. Ministry of the Environment of Japan, 2004;

European Union, Regulation (EC) No. 1221/2009 of the Europaan Parliament and of the Council
of 25 November 2009 on the voluntary participation by organisations in a Community eco-
management and audit scheme (EMAS), repealing Regulation (EC) No 761/2001 and
Commission Decisions 2001/681/EC and 2006/193/EC.

87



	001.jpg
	003.jpg
	004.jpg
	005.jpg
	007.jpg
	008.jpg
	009.jpg
	010.jpg
	011.jpg
	012.jpg
	013.jpg
	014.jpg
	015.jpg
	016.jpg
	017.jpg
	018.jpg
	019.jpg
	020.jpg
	021.jpg
	022.jpg
	023.jpg
	024.jpg
	025.jpg
	026.jpg
	027.jpg
	028.jpg
	029.jpg
	030.jpg
	031.jpg
	032.jpg
	033.jpg
	034.jpg
	035.jpg
	036.jpg
	037.jpg
	038.jpg
	039.jpg
	040.jpg
	041.jpg
	042.jpg
	043.jpg
	044.jpg
	045.jpg
	046.jpg
	047.jpg
	048.jpg
	049.jpg
	050.jpg
	051.jpg
	052.jpg
	053.jpg
	054.jpg
	055.jpg
	056.jpg
	057.jpg
	058.jpg
	059.jpg
	060.jpg
	061.jpg
	062.jpg
	063.jpg
	064.jpg
	065.jpg
	066.jpg
	067.jpg
	068.jpg
	069.jpg
	070.jpg
	071.jpg
	072.jpg
	073.jpg
	074.jpg
	075.jpg
	076.jpg
	077.jpg
	078.jpg
	079.jpg
	080.jpg
	081.jpg
	082.jpg
	083.jpg
	084.jpg
	085.jpg
	086.jpg
	087.jpg

